SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

DAVIVIENDA ANUNCIA RESULTADOS CONSOLIDADOS
DEL SEGUNDO TRIMESTRE 2013

Bogota, 15 de agosto de 2013 - Banco Davivienda (BVC: PFDAVVNDA), (‘la
Compaiiia”, “Davivienda" o el “Banco”), banco comercial lider en el mercado financiero
de Colombia y subsidiaria del Grupo Bolivar, anunci6 hoy sus resultados consolidados
para el segundo trimestre (2T13), periodo terminado el 30 de junio de 2013. Los
resultados se expresan en pesos colombianos ($) y fueron preparados de acuerdo con
los principios contables aceptados en Colombia.
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1 El total de activos incluye eliminaciones y reclasificaciones por $0,2 billones para junio de 2012, $1,2 billones para
marzo de 2013 y $1,3 billones para junio de 2013.
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RESUMEN DE RESULTADOS CONSOLIDADOS
Segundo trimestre de 2013 (2T13)

e La utilidad neta del segundo trimestre fue de $33,8 mil millones, decreciendo en
85,9% frente al 1T13, y en 78,7% con relacién al 2T12, explicado principalmente
por la pérdida en el portafolio de inversiones de $192,7 mil millones, ocasionada
por la volatilidad generada en los mercados financieros internacionales y el
mercado local luego de los anuncios de la Reserva Federal de los Estados Unidos
en el mes de mayo. Las utilidades acumuladas del primer semestre del afio
cerraron en $272,8 mil millones, 27,1% menos que el primer semestre del afo
anterior. Las utilidades acumuladas de las filiales internacionales fueron de $54,6
mil millones, representando 20,0% del consolidado total.

e Los ingresos financieros del trimestre fueron de $828,2 mil millones, presentando
una disminucién de 29,4% comparado con el 1T13 y de 12,3% con relacién al
2T12 explicados principalmente por la desvalorizacion de las inversiones en renta
fija .

e Por otra parte, los ingresos de cartera crecieron en 1,1% frente al 1T13 y en
18,7% con relacién al 2T12 explicados por la dinAmica de crecimiento de la
cartera de vivienda y comercial. Los ingresos financieros acumulados al cierre de
junio de 2013 totalizaron $2,0 billones, con un incremento de 6,4% frente al primer
semestre del 2012.

e Los gastos operacionales del trimestre fueron de $591,6 mil millones, creciendo
en 5,1% frente 1T13. Los gastos acumulados del semestre crecen al 6,1% luego
de descontar los gastos no recurrentes de la operacion de DaviPlata, la reigional y
emisién de bonos.

e Los activos consolidados al cierre del trimestre alcanzaron $52,6 billones,
creciendo en 39,1% frente al 2T12. De estos, la cartera neta’ por valor de $35,6
billones representa el 67,8% y las inversiones 8 por valor de $8,2 bhillones
representan el 15,5%. Los activos de las filiales internacionales totalizaron $10,7
mil millones representando 19,8% de los activos consolidados.

e La cartera bruta cerré6 en $37,3 billones, creciendo en 4,9% frente al saldo
registrado al cierre de marzo de 2013 y de 34,4% comparado con el mismo
periodo del afio anterior, como consecuencia del crecimiento en 6,3% de la
cartera comercial y la incorporacion de las nuevas filiales en Centroamérica con
una cartera bruta de $6,6 billones al cierre de junio de 2013.

e El indicador de calidad de cartera por altura® de mora se ubicé en 1,84%, 4 pbs
por debajo del indicador registrado en el 1T13, las provisiones de cartera por $1,7

2 Cartera neta: cartera bruta — provisiones.
3 Inversiones luego de valorizaciones y desvalorizaciones.
4 Cartera improductiva > 90 dias.
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billones permitieron una cobertura de 243,5%. Las provisiones representan el
45%"° de la cartera bruta., se destaca el mejor desempefio de la cartera de
consumo donde el gasto de las provisiones decrecieron en 12,4%.

e Las fuentes de fondeo® fueron de $43,8 billones, lo que permitié que la razén de
cartera sobre las fuentes de fondeo’ se ubicara en 81,4%, 41 pbs mas que el
1T13.

e La utilidad neta por accion® al cierre del segundo trimestre de 2013 fue $87,24,
presentando una reduccion de $359 pesos frente al 1T13. El retorno sobre el
patrimonio promedio (ROAE)® a junio de 2013 fue de 10,7%, frente al 13,2%
registrado en el 1T13 y el 15,7% alcanzado al cierre de junio del afio anterior. El
ROAE de las filiales internaciones fue de 8,7%.

e Al cierre de junio Davivienda contaba con 6,6 millones de clientes™, 743 oficinas,
1.977 cajeros automaticos, 15.558 funcionarios y una presencia en 6 paises.

5 Provisiones / cartera bruta.

6 Fuentes de fondeo: total depositos + bonos + créditos con entidades.

7 Razén: cartera neta / (total depositos + bonos + créditos con entidades).
8 Utilidad neta individual por accién del Banco Davivienda S.A.

9 ROAE: utilidad neta (12 meses) / patrimonio promedio.

10 Incluye 1,7 millones de cliente de DaviPlata.
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ASPECTOS MAS RELEVANTES DEL TRIMESTRE

Davivienda amplia su presencia en el pais a través de la
Red de Puntos DaviPlata.

DaviPlata: Gracias a los 2,391 puntos de DaviPlata'!, Davivienda ha llegado a mas colombianos,

537 municipios con presencia en 537 municipios y una cobertura del 90% de los departamentos del
H

pais. DaviPlata cuenta con cerca de 1.700 convenios con empresas y 1,7 millones de

1.700 convenios con . ) . : . .
clientes, de los cuales 1,1 millones ingresaron por primera vez al sistema bancario.

empresas y 1,7 millones de

clientes. Durante el segundo trimestre y el mes de julio se realizé el pago de alrededor de
750.000 subsidios a beneficiarios de los programas Mas Familias en Accién, Jévenes
en Accién, Incentivos a la Capitalizacion y el Empleo, y Familias en su Tierra del
Departamento de Prosperidad Social del Gobierno Nacional.

Durante el trimestre se realizaron 1,2 millones de consultas mas que el trimestre
Davivienda recibié un anterior y se triplicé el nimero de transacciones monetarias realizadas a través de

reconocimiento por liderar la DaviPlata, alcanzando $420 mil millones.

inclusion financier - - - .
clusio anciera Por dltimo, a principios de julio Davivienda recibié de la Banca de Oportunidades del

a través de DaviPlata. Gobierno un reconocimiento por liderar el proceso de inclusion financiera en el pais a
través de DaviPlata.

Avances en la adquisicién de Corredores Asociados

El 17 de mayo de 2013 Davivienda recibié la autorizacién por parte de la
Superintendencia Financiera de Colombia para la compra de Corredores Asociados y
el 29 de mayo la Bolsa de Valores de Colombia le otorgd la autorizacién para dicha
operacion; Davivienda se encuentra a la espera de la autorizacién de los reguladores
en Panama y se estima que el cierre de la operacion se realice antes de finalizar el
tercer trimestre del afio.

Asamblea extraordinaria de accionistas.

Con motivo de la entrada en vigencia del Decreto 1771 en el mes de agosto, que
modifica el célculo de la relacion minima de solvencia para los establecimientos de
crédito en Colombia y exige, entre otras cosas, que el patrimonio esté representado
principalmente por cuentas de capital, prima en colocacién de acciones y reserva legal,
la Asamblea de Accionistas del Banco, en la sesién extraordinaria del 19 de junio,
reorganizar su patrimonio. aprob6 reorganizar su patrimonio mediante dos decisiones: en primer lugar, aprob6
trasladar de “Reservas ocasionales a disposicion de la Asamblea” a “Reserva legal” la
suma de $169 mil millones. En segundo lugar, aprobd liberar reservas ocasionales
“no gravadas si se capitalizan” por valor de $1,15 billones y con estos recursos pagar

La Asamblea de
Accionistas aproho

" La Red de Puntos DaviPlata incluye 2,179 tenderos, 210 comercios Celucompra y 2 ATM's.
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Se pagaron dividendos en
acciones por $1,15 billones
mediante el aumento del valor
nominal de la accion en $15.

Participaron 486 firmas
constructoras con 913
proyectos en 692 salas de
ventas y se pre-aprobaron
53 mil créditos

por $4,3 billones.

T DNAVIVIENDA

un dividendo en acciones por la misma cuantia a razon de $2.852 por accion. Este
dividendo se materializ6 mediante un aumento del valor nominal de la accién de $15,
que pas6 de $125 a $140. Estos movimientos se llevaron a cabo el pasado 18 de julio
de 2013.

Es importante destacar que el nimero de acciones en circulaciéon no se modific6'?.
Conforme a la liberacién y reclasificacion de reservas, el patrimonio de Davivienda
tampoco se modifico.

Solvencia consolidada y proforma a junio 2013
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Se reorganizé el patrimonio trasladando de las cuentas de reservas ocasionales a las
cuentas de capital $1,3 billones aumentando el capital primario, bajo la metodologia
de la nueva norma la solvencia de Davivienda consolidada a junio de 2013 fue de
11,35%.

Por otra parte, en la misma Asamblea Extraordinaria se autorizé el cambio del cierre
de ejercicios de semestral a anual.

Feria de Vivienda

En linea con el Plan de Impulso para la Productividad y el Empleo del Gobierno
Nacional, (Plan PIPE), Davivienda desarrollé con éxito a finales de abril y principios de
mayo su Feria de Vivienda, que en ésta oportunidad, llegd a 24 nuevas ciudades.

En la jornada participaron 486 firmas constructoras con 913 proyectos en 692 salas de
ventas y se pre-aprobaron 53 mil créditos por valor de $4,3 billones. A junio 30 se
habian aprobado 11,7 mil solicitudes de crédito por $1 billén y se desembolsaron 861
créditos por $93,4 mil millones, logrando incrementos del 18,1% en desembolsos, al
comparar el 1T13 y del 40,6% frente al mismo trimestre del 2012; se espera que
durante el segundo semestre del afio se dé la mayor parte los desembolsos de dichos

12 El nimero de acciones en circulacion del Banco Davivienda sigue siendo 444.214.234.
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créditos. El crecimiento normal en desembolsos sin tener en cuenta los resultados de
la feria habria sido de 2,3% frente al 1T13 y de 21,8% comparado con el 2T12.

Titularizacion de cartera

En mayo de 2013 Davivienda realizo la titularizacién de 3.350 negocios por $304 mil
millones en TIPS Pesos, alcanzando a junio de 2013 un saldo en cartera titularizada
de $1,9 billones.

Cambios en la calificacion de riesgo

El pasado 12 de julio la calificadora internacional Moodys cambi6 la perspectiva del
Banco Davivienda S.A. de negativa a estable y afirmd todas las calificaciones del
mismo. Por otra parte, la calificadora internacional Fitch Ratings mantuvo en su
revision del 18 de julio de 2013 la calificacion del banco Davivienda Salvadorefio, S.A.
en BB+ y cambio6 la perspectiva a negativa desde estable.
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PRINCIPALES RESULTADOS COMERCIALES

Consumo

Durante el segundo trimestre de 2013 los desembolsos de consumo alcanzaron los
$2,6 billones, con un crecimiento del 11,1% frente al primer trimestre del afio. Se
destacan los desembolsos de libranza que alcanzaron $561 mil millones, con
crecimientos del 49,9% frente a los desembolsos del 1T13 y del 13,2% comparado
con el 2T12.

Los desembolsos en tarjetas de crédito durante el segundo trimestre del afio fueron de
$1,6 billones, el saldo de tarjetas de crédito crecié en 20,0% frente al 2T12, con lo cual
Davivienda mantiene su liderazgo en tarjetas de crédito, con una participacion de
18,6%".

Vivienda

Los desembolsos en vivienda crecen un 40,6% con relacion al mismo trimestre del
afio anterior y un 18,1% con relacion al 1T13 cerrando en $697 mil millones,
manteniendo el liderazgo en financiacion de vivienda de interés social con una
participacion de 37,6%"*

Comercial

Durante el segundo trimestre de 2013 se realizaron desembolsos en la cartera PyME
por $736 mil millones, presentado un incremento de 36,1% frente al 1T13 y 23,1% con
relacion al 2T12.

Los desembolsos de la cartera constructor fueron de $603 mil millones, presentando
un incremento de 55,7% con relacién al 1T13 y del 77,6% frente al 2T12.

Con relacion al programa de las 100 mil viviendas gratis del Gobierno Nacional,
durante el trimestre Davivienda continlo con la financiacion de la construccion,
llegando a un total de 22.400 familias beneficiarias.

Finalmente la cartera corporativa crece 6,3% frente al 1T13, destacandose los
segmentos: inversiones de capital, cafetero, telecomunicaciones e infraestructura, que
presentaron mayores desembolsos en el trimestre.

'3 Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia, Informes de Tarjetas de Crédito y Débito, cifras a mayo de
2013, participacion por saldo.
14 Fuente: Asobancaria con corte a mayo de 2013.
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ENTORNO MACROECONOMICO

Sin duda uno de los eventos de mayor importancia durante el segundo trimestre del

Los anuncios de la FED - ; . . )
afio esta relacionado con los efectos que las declaraciones del presidente de la

y las menores expectativas Reserva Federal en los Estados Unidos tuvieron sobre los rendimientos de la renta fija
de crecimiento en los en el mundo. Debido al buen comportamiento de algunos indicadores de crecimiento
paises emergentes, en esa economia, en particular referidos al mercado inmobiliario, los planes de
incrementaron normalizacién de la politica monetaria empezaron a ser delineados por esa institucion.

En el escenario mas probable, se tendria una reduccion en las compras de titulos
hipotecarios y de Tesoros en los préximos meses y un aumento de tasas de interés en
afios posteriores, probablemente a mediados de 2015.

la tasa de los TES.

Estos anuncios, junto con las menores perspectivas de crecimiento de los paises

emergentes productores de materias primas, provocaron un aumento de las tasas de

En Colombia se rendimiento de los Tesoros en los Estados Unidos y un aumento de la aversién al

desvalorizaron los riesgo y salidas de capitales en los paises emergentes. Colombia no fue la excepcion:

se registraron liquidaciones de portafolios de TES con la consecuente desvalorizacion

de portafolios de las entidades financieras, en particular de los fondos de pensiones,
fiduciarias, compafiias de seguro y otras entidades financieras.

portafolios de las
entidades financieras.

Colombia

La economia colombiana crecié 2,8% real anual en el primer trimestre de 2013, los
sectores de mayor crecimiento en el primer trimestre de este afio fueron: la
construccion con un crecimiento del 16,9%, los servicios sociales y comunales que
crecieron en 4,5%, los establecimientos financieros y la actividad de electricidad, gas y
agua, ambos con un incremento del 3,4%. El sector industrial fue el Gnico que se
contrajo, con una tasa de -4,1%.

En Colombia: A pesar de las sefiales del débil crecimiento de la economia registradas en el primer

PIB: 2,8% real anual trimestre de 2013, algunas cifras correspondientes al mes de junio sugieren un

.. quiebre en las tendencias observadas en la primera parte del afio. Se destaca un

Inflacion: 2,16% importante crecimiento en la confianza del consumidor y en las ventas de vivienda, y
Tasa de cambio: $1.929 una reactivacion moderada en el consumo en general.

Por otra parte, la inflacion anual al cierre del segundo trimestre de 2013 alcanzé un
2,16%. Esta cifra, que esta dentro del rango meta establecido por el Banco de la
Republica, muestra una fuerte caida frente a la inflacion de 3,20% observada en el
2T12, explicado principalmente por los precios de alimentos, los cuales registraron
una desaceleracion en la mayor parte del trimestre como consecuencia de la ausencia
de fendmenos climéticos extremos, la transformacién del IVA del 16% a las comidas
fuera del hogar por un impuesto al consumo del 8% y al aumento de la oferta interna
generada por la caida en las exportaciones de alimentos a Venezuela.

Gracias a que el crecimiento economico y la inflacion estuvieron dentro de las
expectativas del Banco de la Republica, la tasa de intervencién se mantuvo constante
en el trimestre en niveles de 3,25%.
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Con relacion al mercado cambiario, durante el segundo trimestre del afio el peso
mantuvo una tendencia devaluacionista. El trimestre inicié con una tasa de $1.832 por
dolar y llegd a alcanzar los $1.942 el 25 de junio, para cerrar el trimestre en $1.929.
El aumento de la tasa de cambio del peso frente al ddlar se origind por factores tanto
externos como internos. Entre los primeros se destacan, la apreciacion del délar a
nivel mundial y salida de capitales de los paises emergentes, que se produjo como
resultado de las declaraciones por parte del presidente de la FED y el deterioro de los
términos de intercambio del pais y la caida de los ingresos por exportaciones. Es
importante sefialar también que la inversion extranjera directa disminuy6 frente a la
registrada en el mismo periodo del afio anterior.

Entre los factores internos que propiciaron la mayor devaluacién se destacan la
intervencion verbal de altos funcionarios del gobierno sobre la necesidad de impulsar
la devaluacion como herramienta para defender la competitividad de los productos
colombianos, las compras de dolares por parte del Banco de la Republica y las
medidas relacionadas con la sustitucién de endeudamiento externo por interno para
Ecopetrol y la publicacion de un proyecto de decreto sobre rentabilidad minima de los
fondos de pensiones que se anuncié como un instrumento que induciria las compras
de divisas por parte de estas entidades.

Centroamérica

En junio fueron publicados los resultados de crecimiento del PIB del primer trimestre
de 2013, para Costa Rica, Panama y El Salvador. Panama crecio al 7%, mientras que
El Salvador y Costa Rica crecieron al 1,4 y 1,2% respectivamente, lo cual confirma el
proceso de desaceleracion de dichas economias. De igual manera, los indices
Mensuales de Actividad Econémica (IMAE) de Honduras publicados en abril, registran
la misma tendencia con un crecimiento de tan solo 1,6%.

Al cierre del trimestre la inflacion anual de Honduras fue la mas alta de todas las
economias con un 5,3%, retornando al punto medio de la meta de inflacion adoptada
por las autoridades monetarias del pais. Costa Rica por su parte, se mantiene dentro
de la meta de inflacién al registrar una tasa del 5,1%, y la inflacion subyacente del
2,62%"° proporciona mayor tranquilidad en el mercado. Por ultimo, Panama y El
Salvador, que no tienen metas por ser economias completamente dolarizadas,
registraron una inflacion de 4,1% y 0,9% respectivamente.

Por otra parte, en el segundo trimestre del afio, Costa Rica mantuvo la tasa de cambio
relativamente constante en comparacién con la registrada durante los tres primeros
meses del afio. En promedio la tasa de cambio para la venta se mantuvo alrededor de
504,6 colones (por dolar) en abril y 504,4 colones en junio. En este sentido, cabe
resaltar que las compras de dolares realizadas por el BCCR*® por intervencién del
limite inferior de la banda fueron menores entre abril - junio (USD$142,3 millones) que
lo reportado entre enero-marzo de este afio (USD$549,8 millones).

'5 La Inflacion subyacente descuenta los shocks de precios de bienes y productos agropecuarios y regulados.
16 Banco Central de Costa Rica.
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Por su parte, las autoridades econémicas de Honduras, siguiendo con su esquema de
devaluacion “gota a gota”, permitieron una leve devaluacion de la Lempira que pasoé
de 20,14 en enero de 2013 a 20,52 en junio pasado. De esta forma, la devaluacion
promedio entre enero y junio de 2013 fue de 1,9%.

En lo que a reservas internacionales se refiere, estas se han incrementado
considerablemente en Costa Rica desde abril (fecha de la segunda emision de los
eurobonos por un valor de USD$ 1.000 millones). Las reservas internacionales
medidas como meses de importacion pasaron de representar 6,4 meses en marzo
hasta 9,6 meses en junio.

Finalmente, en Honduras las reservas internacionales se incrementaron en marzo
(fecha de la primera emision de los USD$500 millones en bonos del Gobierno) hasta
alcanzar un maximo de 3,91 meses de importacién, sin embargo volvieron a
descender en mayo al llegar a 3,57 meses.
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BALANCE GENERAL

Activos

Los activos consolidados a junio de 2013 totalizaron en $52,6 billones, 6,1% mas que
el registrado en el 1T13 y 39,1% frente al 2T12, con crecimientos de cartera neta de
5,1% y 34,8% respectivamente. Al considerar sélo los activos en Colombia, estos
crecieron en 3,9% frente al 1T13 y en 18,5% comparado con el 2T12, explicados
principalmente por el incremento en la cartera neta de 4,2% frente al 1T13 y de 14,6%
con relacion al 2T12; de igual manera el portafolio de inversiones crecié en 3,8%
frente al 1T13 y en 56,9% comparado con el 2T12, de los cuales los titulos de deuda
crecen el 34,0% como parte de la estrategia de liquidez del Banco. El ROAAY
consolidado al cierre del 2T13 fue de 1,31% y 1,42% en Colombia.

Evolucion activo consolidado (billones)'8

Consolidado  Colombia

Q/Q YIY YIY
Disponible 13,8%  40,7% -12,1%
Inversiones netas 6,7% 60,3% 56,9%
Carteraneta 5,1% 34,8% 14,6%
Otros 6,1%  383% 20,3%
Activo 6,1%  39,1% 18,5%
ROAA 1,96% 1,71% 1,31%
Total activos Jun.12 Mar.13  Jun.13 QQ YIY
Colombia 36,5 41,6 43,2 3,9% 18,5%
Internacional (19) 1,5 9,2 10,7 16,0% 611,4%

En Colombia, el incremento de los activos con relacion al 1T13, es explicado
principalmente por el dinamismo de la cartera de vivienda, la banca corporativa y el
incremento en el portafolio de inversiones. Los activos de las filiales internacionales
totalizaron $10,7 billones, 16,0% ma&s que el saldo registrado al cierre de marzo de
2013, producto del crecimiento en la cartera comercial y de consumo en 9,1% y 10,3%
respectivamente, al igual que el incremento del disponible en Panama de $387,7 miles
de millones.

7 ROAA: utilidad (12 meses) / activos productivos promedio.

18 Otros activos incluye: Propiedad, planta y equipo, Bienes recibidos en pago neto, Gastos anticipados y cargos
diferidos, crédito mercantil y otros.

19 Davivienda internacional incluye: Panama, El Salvador, Costa Rica y Honduras.
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Composicion del activo (%)

Consolidado Banco Davivienda Sistema
Jun 2013 Individual Jun 2013 Mayo 2013

T%| 9%

B Disponible B Inversiones netas M Carteraneta ®| Otros

Disponible e interbancarios

El disponible consolidado al cierre de Junio de 2013 alcanzé $4,6 bhillones,
presentando un incremento de 13,8% frente al 1T13 y de 40,7% con relacion al 2T12,
explicado principalmente por incremento del disponible en las filiales internacionales y
especificamente en Panama. El disponible en Colombia totalizé $2,7 billones,
presentando un incremento de 2,5% frente al 1T13 y una disminucion de 12,1% frente
2T12.

Cartera bruta

Al cierre de junio de 2013 la cartera consolidada cerr6é en $37,3 billones, $1,7 billones
mas que el 1T13, explicado principalmente por la dinamica de crecimiento de la
cartera comercial y de vivienda.

Evolucion de la cart%rg l‘)sruta consojiglaga (billones)
’

Consolidado Colombia

QIQ YIY YIY
Vivienda (20) 5,3% 61,2% 32,8%
Consumo 2,2% 21,4% 5,9%
Comercial (21) 6,3% 34,1% 13,9%
Cartera Bruta 4,9% 34,4% 14,4%

Jun. 12 Mar. 13 Jun. 13

20 Vivienda incluye leasing habitacional.
21 Comercial incluye microcrédito.
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Cartera bruta Jun.12 Mar.13 Jun.13 QQ YIY
Colombia 26,8 29,5 30,7 4.1% 14,4%
Internacional (22) 0,9 6,1 6,6 88% 6157%

La cartera bruta en Colombia fue de $30,7 billones, creci6 4,1% frente al 1T13 y
14,4% con relacion al 2T12, destacandose en ambos periodos los crecimientos de la
cartera comercial que presentd un crecimiento de 5,6% comparado con el 1T13 y de
13,9% comparado con el mismo periodo del afio 2012, de igual manera la cartera de
vivienda se incremento en 5,0% y 32,8% respectivamente. En el ambito internacional
la cartera bruta cerr6 en $6,6 billones, presentando un incremento de 8,8% frente al
1T13, explicado principalmente por el crecimiento en 9,1% en la banca comercial,
descontando el efecto de la variacion de la tasa de cambio el crecimiento de esta
cartera para el mismo periodo fue de 3,3%.

Composicion de la cartera bruta (%)

Consolidada Banco Davivienda Sistema
Jun 2013 Individual Jun 2013 May 2013

m Comercial m Consumo Vivienda

Cartera comercial

La cartera comercial se ubico en $19,3 billones, con un incremento de 6,3% frente al
1T13 y 34,1% con relacion al 2T12. A nivel internacional la cartera comercial fue de
$3,9 billones y crecié en 9,1% frente al trimestre anterior; en Colombia, la cartera
comercial cerré en $15,4 billones, creciendo en 5,6% comparado con el trimestre
anterior y en 13,9% frente al mismo periodo del afio anterior.

22 Davivienda internacional incluye: Panama, El Salvador, Costa Rica y Honduras. Sin el efecto de la variacién de las
tasas de cambio la cartera neta en las filiales internacionales creci6 en 3,3% con relacion al 1713, explicado por
un incremento en la cartera comercial de 3,3%, la cartera de consumo de 4,5% y vivienda en 0,8%.
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Cartera comercial (billones)

Jun. 12 Mar. 13 Jun. 13
Colombia Internacional Consolidado
QIQ YIY QIQ QIQ
Comercial 5,6% 13,9% 9,1% 6,3%

Cartera de consumo

La cartera de consumo consolidada totaliz6 $10,7 billones, crecié en 2,2% frente al
1T13 y 21,4% con relacion al 2T12. La cartera de consumo en el ambito internacional
fue de $1,4 billones y creci6 en 10,3% frente al primer trimestre del afio.

En Colombia, la cartera de consumo alcanzé $9,3 billones, creciendo en 1,0% frente
al 1T13 y en 5,9% con relacién al 2T12 explicado principalmente por el incremento en
los créditos de libranza en 8,4% frente al trimestre anterior y en 18,1% con relacion al
2T12.

Cartera de consumo (billones)

10,5 10,7

Jun. 12 Mar. 13 Jun. 13
Colombia Internacional Consolidado
Q/Q YIY Q/IQ Q/Q

Consumo 1,0% 5,9% 10,3% 2,2%
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Cartera de vivienda

La cartera de vivienda consolidada cerré en $7,2 billones, registrando un incremento
de 5,3% frente al 1T13 y 61,2% frente al 2T12. La cartera de vivienda en las filiales
internacionales alcanzé $1,3 billones y crecié en 6,4% frente al trimestre anterior. La
cartera de vivienda en Colombia fue de $6,0 billones, creci6 en 5,0% frente al
trimestre anterior y en 32,8% con relacién al 2T12; el crecimiento de esta cartera seria
de 10,4% frente al 1T13 y de 39,6% comparado con el 2T12 si se tuviera en cuenta la
cartera que el Banco titularizé en el trimestre a través de la Titularizadora Colombiana
de $304 mil millones.

Cartera de vivienda (billones)

Jun. 12 Mar. 13 Jun. 13
Colombia Internacional Consolidado
QIQ YIY QIQ QQ
Vivienda 5,0% 32,8% 6,4% 5,3%

Calidad de cartera por tipo y cobertura

El indicador de cartera® consolidado al cierre del 2T12 totalizé 1,84%, 4 pbs menos
que el registrado al cierre de marzo de 2013, explicado principalmente por la cartera
comercial que pasé de un indicador de 1,34% en marzo de 2013 a 1,23% al cierre de
junio de 2013.

El indicador de cartera® en Colombia se ubicd en 1,79%, 1 pbs por encima del
registrado al cierre del trimestre anterior, durante el periodo la calidad de la cartera
comercial mejoré en 7 pbs al pasar de 1,18% en el 1T13 a 1,11% al cierre del 2T13,
mientas que la cartera de vivienda se deteriord 16 pbs por la titularizacion de cartera
de $304 mil millones de cartera al dia y consumo se deterioré en 8 pbs por el menor
crecimiento en esta cartera.

23 Calidad: cartera >90 dias / total cartera.
24 Calidad: cartera >90 dias / total cartera.
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El nivel de cobertura® consolidada en junio de 2013 fue de 243,5%, 504 pbs inferior al
registrado en el 1T13, explicada por la disminucién de la cobertura en la cartera de
consumo como consecuencia de la modificacion de la metodologia de provisiones en
la cartera de vehiculo de consumo, donde el parametro PDI pasa de 75% a 50% ya
gue se reconoce otros colaterales como garantia. Adicionalmente, al cierre del
trimestre se realizé el cambio de metodologia para calificar los créditos de consumo
reestructurados, el cual evita la volatiidad de la calificacion y el efecto en las
provisiones; de igual manera, la cobertura de la cartera de vivienda registré una
disminucién al cerrar en 127,6% en junio de 2013 frente al 137,8% en marzo, porque
se liberaron las provisiones adicionales de la cartera de leasing habitacional calificada
en D y E, la cual se estaba provisionando al 100% del valor del capital.

Los indicadores de calidad de cartera internacional, mejoraron principalmente por el

crecimiento que presentaron en las carteras durante el trimestre y la disminucién en el
saldo improductivo en la cartera de vivienda y comercial.

Cartera total (%)2¢

250 . .-t N30

- o T~ e. 4268
\\’I

/\/\ P —

2,47 1,55 1,71 1,71

%Q\%\\Q\Q\QQ&\\\\ N '{"'{\"{\’,
&A\%%“Q\\\@ Sl F & FF F //

Calidad Calidad sin CA
Cobertura - === Cobertura sin CA
Comercial (%)%
I,“\_--‘--""~ 400 337
220 . /_....' Seommmmny ~-e 345
.. .-~ =
1,92

- _——a
0.83 1,10 1,03

’

FE LS DERDE R AR L H0 LS
N R O R R N S R Vs

Calidad Calidad sin CA
Cobertura - === Cobertura sin CA

% Cobertura: provisiones / cartera >90 dias.
% Calidad y obertura sin CA excluye las filiales en EI Salvador, Costa Rica y Honduras.
27 Calidad y obertura sin CA excluye las filiales en EI Salvador, Costa Rica y Honduras.
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Consumo (%)28
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Cobertura - === Cobertura sin CA
Calidad y cobertura en Colombia (%)
Colombia Calidad Cobertura
1T13 2T13 1T13 2T13
Comercial 1,19% 1,12% 320,4% 325,5%
Consumo 2,67% 2,75% 293,3% 277,9%
Vivienda 1,86% 2,02% 147,9% 137,1%
Total 1,78% 1,79% 273,1% 262,1%

28 Calidad y obertura sin CA excluye las filiales en EI Salvador, Costa Rica y Honduras.
29 Calidad y obertura sin CA excluye las filiales en EI Salvador, Costa Rica y Honduras.
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Calidad y cobertura Internacional (%)

. Calidad Cobertura
Internacional
1m3 2713 1m3 2713
Comercial 1,98% 1,68% 169,6% 190,7%
Consumo 2,26% 2,27% 198,6% 210,7%
Vivienda 3,62% 3,08% 113,1% 98,3%
Total 2,36% 2,07% 158,3% 168,8%

En el segundo trimestre del afio se realizaron castigos de cartera® por $242,0 mil
millones, se efectuaron recuperaciones por $44,5 mil millones, para un neto de $197,7
mil millones, equivalente al 0,5% de la cartera bruta al cierre de junio3l, presentando
un incremento de 9,3% frente al 1T13 y una disminucion de 0,9% con relacion al 2T12.

Portafolio de inversiones netas

Al cierre de junio el portafolio de inversiones netas cerrd en $8,2 billones, 6,7% mas
gue el trimestre anterior, explicado principalmente por el incremento de 22,4% en
titulos de deuda disponibles para la venta en Colombia y el incremento de 26,7% en
inversiones de deuda hasta el vencimiento en las filiales internacionales,
principalmente en El Salvador por la compra de titulos de renta fija garantizados por el
Banco Central de El Salvador por $300,1 mil millones.

Si s6lo se tiene en cuenta el portafolio de inversiones en Colombia, de $7,6 billones, el
crecimiento frente al 1T13 fue de 3,8%, con relacion al 2T12 las inversiones netas
crecieron en 56,9%, explicadas principalmente por las inversiones en titulos
participativos producto de la compra de las nuevas filiales en Centroamérica por $1,0
billon, el incremento de 38,0% en titulos de deuda negociables y el crecimiento de los
titulos de deuda disponibles para la venta en 17,5% para el mismo periodo.

Crédito mercantil

Al cierre del segundo trimestre de 2013 el crédito mercantil fue de $1,6 billones una
disminucién de 1,0% frente al 1T13, como resultado de la amortizacion del crédito
mercantil de Granbanco por $12,6 mil millones y Centroamérica por $3,3 mil millones.
Con relacion al 2T12 el crédito mercantil se increment6 en 41,3%.

30 | os castigos de cartera incluyen castigos extraordinarios por $30,9 mil millones.
31 Indicador de castigos netos del segundo trimestre del 2013 sobre la cartera bruta.
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Oftros activos

Los bienes recibidos en dacion de pago netos cerraron en $82,3 mil millones,
creciendo en 1,1% frente al 1T13 y en 94,1% con relacion al 2T12, explicado por el
ingreso de las operaciones de las filiales internacionales. Los bienes recibidos en
dacion de pagos netos de las filiales internacionales, que representan el 63,2% de
saldo consolidado, crecieron en 2,3% frente al trimestre anterior.

Pasivos

Al cierre de junio de 2013 los pasivos consolidados ascendieron a $46,9 billones,
creciendo en 6,5% comparado con el primer trimestre del afio, y 43,5% frente al junio
del 2012. En las filiales internacionales, los pasivos fueron de $9,3 billones, y en
Colombia los pasivos cerraron en $37,6 billones, 4,4% mas que el trimestre anterior y
20,0% con relacion al 2T12, como consecuencia de la emision de bonos
internacionales realizada a principios del afio y el crecimiento de depdsitos a términos.

Evolucion de fuentes de fondeo (billones)

43,8
41,9
29,7
Consolidado Colombia
QIQ YIY YIY
Depositos 5,6% 433%  159%
Bonos -0,1% 70,6%  65,3%
Créditos con Entidades 3,5% 457%  20,4%
Fuentes de Fondeo 4.5% 471%  23,1%
N
4,1
Jun. 12 Mar. 13 Jun. 13
Cartera Neta |
Fuentes de 88,9% 81,0% 81,4%

Fondeo

Fuentes de Fondeo Jun.12 Mar.13 Jun. 13 Q/Q YIY
Colombia 28,4 343 35,0 2,0% 23,1%
Internacional (32) 1,3 7,6 8,8 15,8%  562,7%

Los depositos, los bonos, los créditos de redescuento y créditos con corresponsales
bancarios alcanzaron $43,8 billones, incluyendo $8,8 billones de las filiales
internacionales, logrando una relacién de cartera neta sobre fuentes de fondeo® de
81,4%. Las fuentes de fondeo a plazo® crecieron en 5,0% frente al trimestre anterior y

32 Davivienda internacional incluye: Panama, El Salvador, Costa Rica y Honduras.
33 Fuentes de fondeo: total depdsitos + bonos+ créditos con entidades.
3 Incluye: CDT, bonos y créditos con entidades.
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en 60,1% con relacién al 2T12, mientras que los depdsitos a la vista se incrementaron
en 4,1% frente al 1T13 y en 35,3% con relacién al 2T12.

En Colombia los depdsitos, los bonos, los créditos de redescuento y créditos con
corresponsales bancarios fueron de $35,0 billones, logrando una razén de cartera
neta sobre fuentes de fondeo de 83,6%, 176 pbs por encima del registrado al cierre de
marzo de 2013.

De los depdsitos a la vista consolidados, las cuentas corrientes crecieron en 7,5%
frente al 1T13 y 59,8% con relacion al 2T12, mientras las cuentas de ahorro crecen al
2,6% frente al trimestre anterior y 28,3% con relacion a junio de 2012.

Los depdsitos a término consolidados cerraron en $11,8 billones, presentando un
incremento de 8,6% frente al 1T13 y 60,1% con relacion al 2T12.

El saldo consolidado en bonos fue de $6,7 billones, de los cuales el 96,9%
corresponden al saldo de bonos en Colombia, con una reduccién de 0,1% frente al
1T13 por vencimientos en bonos locales ordinarios por $90,0 mil millones y un
incremento de 70,6% con relacién al mismo trimestre del afio anterior, explicado este
Ultimo por las emisiones realizadas durante el primer trimestre del afio y la emision
internacional de julio de 2012.

Los créditos de redescuento y créditos con corresponsales bancarios totalizaron $4,2
billones, registrando un incremento de 3,5% frente al 1T13 y de 45,7% comparado con
el 2T12.

Patrimonio

El patrimonio al cierre del segundo trimestre de 2013 fue de $5,6 billones, 2,9% mas
gue el registrado al cierre de marzo de 2013 y 10,3% frente al 2T12; logrando una
solvencia de 14,32%, 532 pbs por encima del minimo requerido en Colombia y 68 pbs
menos que el registrado en el trimestre anterior. A junio de 2013, la relacién del
patrimonio basico sobre los activos ponderados por nivel de riesgo fue 9,7%. El
patrimonio técnico mantiene el mismo nivel que al cierre del primer trimestre del afio,
al cerrar en $6,8 billones.
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ESTADO DE RESULTADOS

Utilidades

Utilidades (miles de millones) 374

159 239

278
201

-118

2T12 1T13 2713 Ene-Jun 12 Ene-Jun 13
ROAE(35)
Jun.12 Mar. 13 Jun. 13
TRIMESTRAL 157% 13,2% 10,7% ACUMULADO

Consolidado Colombia Consolidado Colombia
2T13/1T13  2T13/2T12 2T13/2T12 % Acum 13/Acum 12 Acum 13/Acum 12
-55,5 -426 -60,0 Margen Financiero Neto -48 -23,2
0,1 38,5 50 Ingresos por Servicios 33,9 3,7
51 32,0 4.1 Gastos Operacionales 356 7,6
- 6386 3002,5 64.4 59,5
- - - Impuestos -69,9 -86,1
-85,9 -78,7 -92.9 Utilidades 271 -39,5

Como consecuencia de los anuncios de la Reserva Federal de los Estados Unidos de
la posible disminucién en las compras de activos ante el mejor comportamiento de
esta economia, y el subsiguiente incremento en la volatilidad de los mercados
financieros internacionales y el mercado local, durante el segundo trimestre de 2013
se generd una pérdida de $192,7 mil millones por valoracion a precios de mercado del
portafolio de inversiones en los activos de renta fija, en su mayoria como inversiones
negociables principalmente en Colombia, donde el impacto para el Banco esta
reconocido en los resultados del trimestre por tener una participacion de 74,0% de los
titulos de deuda negociables dentro del portafolio de renta fija.

3 ROAE: utilidad neta (12 meses) / patrimonio promedio.
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Producto de lo anterior, la utilidad neta consolidada al 2T13 fue de $33.8 mil millones,
85,9% menos que el registrado en el 1T13 y 78,7% frente al 2T12. La utilidad neta
acumulada a junio de 2013 se redujo en $101,2 mil millones al pasar de $374,0 mil
millones durante el primer semestre del 2012 a $272,8 mil millones en el primer
semestre del 2013. El retorno sobre el patrimonio (ROAE)* consolidado a junio de
2013 fue de 10,7%, el retorno sobre el activo productivo (ROAA)*’ fue de 1,31%, el
NIM fue de 7,1% vy la eficiencia de 55,7%.

Detalle de utilidad acumulada (miles de millones)3®

Colombia Internacional Consolidado
Utilidades Acum.  Jun13  Jun 13/ Jun 12
Colombia 218,3 -39,5%
Internacional 54,6 307,3%

Total 272,8 -27,1%

Composicion del portafolio de inversiones brutas (%)

Banco Davivienda Sistema Bancario
Individual Jun 13 May 13

m Titulos Participativos m Hasta el Vencimiento
m Disponibles para la venta m Negociables

3 ROAE: utilidad neta (12 meses) / patrimonio promedio.

37 ROAA: utilidad neta (12 meses) / activo productivo promedio.

38 Colombia incluye la utilidad del Banco Davivienda individual y filiales nacionales, Internacional incluye las utilidades
de Panama, El Salvador, Costa Rica y Honduras en cifras homogenizadas.
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En respuesta a lo anterior, Davivienda decidié disminuir los niveles de riesgo en las
operaciones de trading y reducir la duracion del portafolio, permitiendo con esto
disminuir el impacto ante un escenario internacional adverso durante la segunda mitad
del afio.

Ingresos por intereses de cartera

Los ingresos consolidados por intereses de cartera alcanzaron $1,0 billén, creciendo
en 1,1% frente al 1T13, explicado principalmente por el incremento en los ingresos de
la cartera de vivienda. Con relacion al 2T12 los intereses de la cartera crecieron en
18,7%.

La cartera productiva promedio consolidada creci6 en 8,5% frente al 1T13 y en 26,0%
comparado con el 2T12, mientras que la tasa promedio de la cartera productiva fue de
12,4%, 97 pbs por debajo del 1T13 y 66 pbs comparado con el 2T12.

Los intereses de la cartera comercial decrecieron en 0,8% al pasar de $373,4 mil
millones a $370,5 mil millones, explicados por la disminucion de la tasa promedio en
Colombia de 7 pbs, generando una disminucion de 2,7% en los ingresos de la banca
comercial, mientras que en las filiales internacionales los ingresos generados por esta
cartera registraron un incremento de 8,1%. Con relacién al 2T12 los intereses de la
cartera comercial crecieron en 19,5%, explicado por el incremento en saldo de 34,1%.

Por otra parte, los ingresos de la cartera de consumo cerraron en $443,1 mil millones,
creciendo en 0,4% frente al trimestre anterior, como consecuencia del moderado
crecimiento en los ingresos generados por las tarjetas de crédito y créditos de libre
inversién, que fueron acompafiados por una reduccién de 5,3% en los ingresos de
vehiculos explicado por la disminucion en saldo de $11,0 mil millones. Con relacion al
2T12 los ingresos de la cartera de consumo se incrementaron en 8,5%, siendo los
ingresos de las tarjetas de crédito los que mas crecieron (21,8%).

Los ingresos de la cartera de vivienda se incrementaron en 6,4% frente al 1T13 y
46,7% con relacién al 2T12, como consecuencia de la mayor colocacion de créditos
de vivienda y leasing habitacional, con crecimientos en saldo de 5,3% frente al 1T13y
61,2% con relacion al 2T12.

Los ingresos acumulados de la cartera consolidada a junio de 2013 fueron de $2,0
billones de pesos, 19,6% mas que los ingresos acumulados del primer semestre del
2012, explicado principalmente por el incremento en 22,7% de los ingresos de la
cartera comercial y 45,1% en los ingresos de vivienda.

Egresos financieros

Los egresos financieros cerraron en $354,1 mil millones, presentando una reduccién
de 1,5% frente al 1T13, explicado principalmente por la reduccién en los intereses
pagados a los depésitos en cuentas de ahorro producto de la disminucién de la tasa
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promedio en 17 pbs al ubicarse en 2,3%, y la disminucion en el saldo de los créditos al
redescuento de 0,9% frente al 1T13.

Con relacion al 2T12 los egresos financieros crecieron en 15,0%, explicados
principalmente por el aporte de las operaciones de las nuevas filiales en
Centroamérica con egresos financieros de $43,5 mil millones. Los rubros que mas
crecieron fueron los gastos por depésitos a término en 33,4% y el incremento en
31,8% de los intereses de bonos por concepto de las emisiones realizadas durante el
tercer trimestre de 2012 y primer trimestre de 2013.

Los egresos financieros acumulados a junio de 2013 crecieron en 17,6% al totalizar
$713,7 mil millones. Los gastos de los depdsitos a término fueron los que mas se
incrementaron como consecuencia del incremento en saldo.

Provisiones netas

Los gastos de provisiones netas consolidados alcanzaron $211,8 mil millones, 5,6%
menos que los gastos generados en el primer trimestre del 2013, a pesar de las
provisiones de las nuevas operaciones en Centroamérica que fueron de $9,1 mil
millones, explicado por una disminucion de 20,5% en el gasto de las provisiones de
cartera.

Con relacién al 2T12 las provisiones netas crecieron en 18,6%, donde las provisiones
de cartera crecieron en 17,0%. La relacién de gasto de provisiones sobre cartera
neta® disminuy6 al pasar del 2,6% registrado en el 1T13 a 2,5% en el 2T13.

Las recuperaciones totales durante el segundo trimestre del afio fueron de $218,9 mil
millones, 34,6% menos que el 1T13 como consecuencia de la reduccion en 45,8% de
las recuperaciones de cartera. Con relaciéon al 2T12 las recuperaciones totales se
incrementaron en 10,2%, producto del incremento en recuperaciones de cartera de
41,2%.

Los gastos de provisiones netos acumulados a junio de 2013 totalizaron $436,2 mil
millones, 15,0% mas que el primer semestre del 2012, explicado principalmente por el
incremento de 8,4% en los gastos de provisiones de cartera, especificamente en la
cartera comercial.

39 Gasto de provisiones netas (12 meses) / cartera neta.
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Margen financiero neto

Margen financiero neto (miles de millones)

894
589 851
457
84
1.880
2.001
-607
=379
2T12 1T13 2T13
Ene-Jun 12 Ene-Jun 13
NIM(40)
TRIMESTRAL Jun. 12 Mar.13 Jun. 13 ACUMULADO
7,8% 8,1% 7,1%
Trimestral Acumulado
Consolidado Colombia Consolidado Colombia

2T13/1T13 2T13/2T12 2T13/2T12 % Acum 13/Acum 12 Acum 13/Acum 12
1,1 18,7 4,2 Ingresos cartera 19,6 5,2
-218,0 -329,2 -343,0 Ingresos inversiones, interban. -116,1 -137,1
-29,4 -12,3 -27,0 Subtotal Ingresos Financieros 6,4 -8,3
-1,5 15,0 0,3 Egresos financieros 17,6 3,3
-5,6 18,6 11,9 15,0 8,9
-55,5 -42,6 -60,0 Margen Financiero Neto -4,8 -23,2

Comisiones e ingresos por servicios

Los ingresos y comisiones por servicios cerraron en $278,3 mil millones, creciendo en
0,1% frente al 1T13 y en 38,5% comparado con el 2T12, explicado este ultimo
principalmente por las pdlizas de seguros del exterior que cerraron en $38,5 mil
millones, los ingresos transaccionales en chequeras y transacciones viajeros y las
comisiones fiduciarias. Los ingresos y comisiones por servicios de las nuevas filiales
en Centroamérica sin incluir las podlizas de seguros fueron de $28,7 mil millones. El
indicador de ingresos por comisiones y servicios sobre el total de ingresos41 fue de
21,3%, incrementandose frente al 19,5% registrado en el 1T13 y 20,6% del 2T12.

40NIM: Margen financiero bruto (12 meses)/ Activos productivos promedio.
41 Ingreso por comisiones y servicios 12 meses sobre el total de ingresos.
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Gastos operacionales

Gastos operacionales (miles de millones)

TRIMESTRAL ACUMULADO

1.154
563

851 420

268
47
2T12 1T13 2713 Ene-Jun 12 Ene-Jun 13
Eficiencia(42)

Jun.12  Mar.13 Jun. 13
48,1% 51,2% 55,7%

Trimestrales Acumulados
Consolidado Colombia Consolidado Colombia
2T13/1T13 2T13/2T12 2T13/2T12 % Acum 13/Acum 12 Acum 13/Acum 12

0,7 17,9 -4,6 Gastos de personal 25,9 2,2
8,9 53,4 10,8 Gastos de operacion 50,6 10,0
10,7 22,4 55 Otros Gastos (2) 23,8 6,5
6,2 31,2 3,3 Subtotal gastos (3) 34,1 6,1

466,2 174,7 Gastos no recurrentes (4) -
51 32,0 -6,4 Total Gastos 35,6 7,6

El total de gastos para el segundo trimestre de 2013 fue de $591,6 mil millones,
presentando un incremento de 5,1% frente al 1T13, explicado principalmente por el
incremento en los gastos administrativos. Sin incluir los gastos no recurrentes del
trimestre por concepto de la operacién de DaviPlata, la regional y emisiones de bonos
internacionales, los gastos totalizaron $587.1 mil millones™.

Con relacion al 2T12, los gastos incluyendo los gastos en las nuevas filiales en
Centroamérica por $123,0 mil millones, se incrementaron en 32,0%. En Colombia el
crecimiento frente al 2T12 fue de 4,1%, donde los honorarios presentaron el mayor
incremento, al descontar los gastos no recurrentes por emisiones de bonos, DaviPlata
y la regional los gastos crecieron en 3,3%.

Los gastos de personal totalizaron $210,5 mil millones, 0,7% mas que el 1T13 y
17,9% frente a los gastos registrados en el 2T12, explicado principalmente por el
incremento en el gasto de salarios de 4,1% frente al 1T13 y 43,8% comparado con el

42 Eficiencia (12 meses) = Gastos operativos sin CM / (Margen financiero bruto + ingresos operacionales + otros
ingresos y gastos netos) .

43 Los gastos no recurrentes en el trimestre incluyen gastos de personal por $513,7 mil, gasto de operacion por $4,4
mil millones y otros por $87,6 millones.
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2T12, este dultimo explicado por la inclusibn de las nuevas operaciones en
Centroamérica donde los gastos de personal totalizaron $39,5 mil millones; los gastos
de personal por la operacion de DaviPlata y la regional totalizaron $2,8 mil millones y
representan 1,3% de los gastos de personal consolidados. En Colombia los gastos de
personal fueron de $168,8 mil millones, 4,6% menos que el 2T12, como consecuencia
del pago extraordinario en el 2012 de la prima extralegal ocasional no salarial del
pacto colectivo por $15,9 mil millones. Al descontar los gastos de personal no
recurrentes incurridos por las emisiones de bonos, los gastos de personal en
Colombia decrecieron en 4,6% frente al 2T12,

Por otro lado, los gastos administrativos fueron de $142,5 mil millones, 9,1% mas que
el trimestre anterior, explicado por los incrementos en gastos por honorarios (16,0%)
por desarrollos tecnoldgicos y de capacitacion en Colombia, y publicidad y
propaganda por la ampliacion de la cobertura de la feria de vivienda realizada en
Colombia (13,8%). Con relacién al 2T12, los gastos administrativos crecieron en
35,0%, donde los gastos de las nuevas filiales en Centroamérica totalizaron $26,0 mil
millones durante el trimestre, los gastos por honorarios y gastos de mantenimiento y
reparaciones fueron los que mayor incremento presentaron en el periodo. Los gastos
por concepto de la operacion de la regional, DaviPlata, y las emisiones de bonos
internacionales totalizaron $664 millones, representan 0,5% de los gastos
administrativos consolidados, al descotar los gastos administrativos no recurrentes de
estas operaciones en Colombia, la tasa de crecimiento pasa de 9,6% a tan solo 7,8%.

Los gastos operativos al cierre 2T13 fueron de $97,5 mil millones, 2,2% mas que el
registrado en el 1T13, explicados por el incremento de 97,2% en los gastos de viaje.
Con relacion al 2T12, los gastos operativos crecieron en 99,8%, explicado
principalmente por el incremento en seguros tomados en El Salvador y Costa Rica por
$32,4 mil millones. Los gastos operativos de las nuevas filiales de Centroamérica
cerraron en $38,4 mil millones. En Colombia los gastos operativos alcanzaron $58,7
mil millones, decreciendo en 6,6% frente al 1T13 y creciendo en 20,7% con relacion al
2T12. Al descontar los gastos operativos no recurrentes por las emisiones de bonos
internacionales, la operacion de la regional y Daviplata, los gastos operativos en
Colombia crecieron al 2,2% frente al 1T13 y en 17,4% con relacién al mismo periodo
del afio anterior.

El gasto de amortizaciones y depreciaciones del trimestre fue de $25,0 mil millones,
4,3% menos que el 1T13 y crecieron en 23,1% frente al 2T12, explicado
principalmente por las amortizaciones y depreciaciones de las nuevas filiales en
Centroamérica por $7,2 mil millones. Sin incluir los gastos no recurrentes de las
operaciones de la regional, las amortizaciones y depreciaciones consolidadas se
incrementaron en 22,7% frente al 2T12.

El gasto total acumulado para el primer semestre del 2013 cerré en $1,2 billones,
35,6% mas que el mismo semestre del afio anterior y 34,1% sin considerar los gastos
no recurrentes. En consecuencia de lo anterior, el indicador de eficiencia a 12 meses**

44 Eficiencia: gastos operativos sin crédito mercantil / (margen financiero bruto + ingresos operacionales + otros
ingresos y gastos netos).



28 | RESULTADOS SEGUNDO TRIMESTRE 2013 / 2T13 / INFORME CONSOLIDADO @ ONAVIVVIEN DN

pasé de 51,2% en el 1T13 y 48,1% en el 2T12 a 55,7% en el 2T13, explicado
principalmente por la disminucién de los ingresos de inversiones.

Otros ingresos y gastos netos

Para el segundo trimestre del afio los otros ingresos y gastos netos fueron de $48,3
mil millones, creciendo en 459,0% frente al 1T13 y 46,8% frente al 2T12 como
consecuencia del incremento de ingresos por cambios y derivados.

Los otros ingresos y gastos netos acumulados del primer semestre del 2013
totalizaron $56,9 mil millones, 22,1% menos que el mismo periodo del afio anterior
explicado por el mayor ritmo de crecimiento de los gastos en derivados.

Impuestos

Durante el 2T13 Davivienda registré un saldo a favor de $28,0 mil millones en
impuestos por concepto de la disminucién de la provisidn de renta del trimestre frente
al 1T13 como consecuencia de los resultados del periodo.

Intereses minoritarios

Los intereses minoritarios del segundo trimestre del 2013 cerraron en $701,6 millones,
presentando una reduccion de 44,6% frente al 1T13 y de 64,6% frente al 2T12
explicado por Costa Rica, donde se ejercié el derecho de recompra de 250.000
acciones preferenciales de la Corporacién que se encontraban en circulacién por un
valor total de $44,2 mil millones. De igual manera los intereses minoritarios
acumulados se redujeron en 56,0% al pasar de $4,5 mil millones en el primer
semestre del 2012 a $2,0 mil millones en el primer semestre del 2013.
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RESULTADOS DE LAS FILIALES

Filiales nacionales

Evolucion activos administrados (billones)

16,7
15,9
1,9
12,7 Q/Q Y/Y
3,1 . .
J Administracion de Valores
nistract V' 453%  -335%
Custodia
Carteras Colectivas -14,5% 12,3%
10,8 Fiducia Estructurada 14,6% 56,5%
Total 5,2% 30,8%
Jun. 12 Mar. 13 Jun. 13

A junio de 2013, el total de activos administrados de terceros fue de $16,7 billones, un
30,8% superior frente al mismo periodo del afio anterior y un 5,2% con relacién a
marzo de 2013, explicado principalmente por el incremento en participacion de
consorcios del 26% en la Fiduciaria Davivienda.

Los activos administrados de terceros a través de Davivalores y las cartera colectivas

de las fiduciarias registraron una disminucién con relacion al primer trimestre del afio,
explicado principalmente por la disminucion via valoracién a precios de mercado.

Principales cifras (miles de millones)

| Fiducarsbavivienss

Jun. 13 2T13/1T13 2T13/2T12 Jun. 13 2T131T13 2T13/2T12 Jun. 13 2T13MT13 2T13/2T12

Acti
clivos 15037 81%  463% 1640  -159%  -335% 16676  51%  308%
administrados
Activo 130 16%  -58% 19 25%  172% 150 10%  -34%
Pasivo 17 90%  44% 1 33%  340% 18 87%  1.2%
Patrimonio 113 3.4% -72% 18 -2,5% 22,3% 131 2,6% -4,0%
Utilidades 38 368%  392% 05  -1195% -2398% 33  612%  -498%
Fidudavivienda

El patrimonio fue de $113,0 mil millones, 3,4% méas frente al 1T13 y 7,2% menos
frente al 2T12*°, como consecuencia de la disminucién del capital social y reservas
producto de la escision efectuada en diciembre de 2012.

45 Para efectos comparativos en junio de 2012 se incluye la Fiduciaria Cafetera.
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Pese al incremento de los ingresos de la fiducia de inversion por el crecimiento en el
monto promedio administrado en todas las carteras colectivas, la utilidad del segundo
trimestre de 2013 fue de $3,8 mil millones, 36,8% menos que el 1T13 y 39,2% inferior
frente al 2T12 como consecuencia de la disminucién en rendimientos netos de los
portafolios via valoracion, el cual tuvo un impacto de $3,9 mil millones.

Por otra parte, los gastos operacionales en el segundo trimestre de 2013 se
incrementaron en 9,4% frente al 1T13 como consecuencia de los gastos legales
incurridos por la capitalizacion de reservas realizada durante el trimestre. Con relacién
al 2T12 los gastos operacionales crecieron en 126,9%.

Davivalores

El patrimonio al cierre de junio de 2013 fue de $18,4 mil millones, 2,5% menos que el
cierre del 1T13, como consecuencia de los resultados del trimestre. La utilidad del
2T13 fue $0,5 mil millones negativa, explicada principalmente por la caida en ingresos
del portafolio propio en $3,1 billones frente al 1T13, principalmente por el impacto de
la valoracién a precios de mercado.

Por otra parte, producto de la disminucion de los activos administrados de terceros, de
15,9%, las comisiones cayeron en 16,6% frente al 1T13.

Filiales internacionales

Principales cifras (millones de US$)46

| e [ Parinono | Uildaes

Mar. 13 Jun. 13 2T13/1T13 Mar. 13 Jun. 13 2T131T13 Mar. 13 Jun. 13 2T131T13

Panama 949 1283 B1% 115 14 08% 41 70  700%
El Salvador-Banco ~ 1.824 1883  32% 22278 23% 59 64  96%

El Salvador - Seguros 29 30 2,8% 16 17 6,1% 10 10 03%

Costa Rica - Banco 1337 1382 34% m 1 27% 57 46  -194%
Honduras - Banco 808 84  45% 9% 9% 0,0% 04 12 1636%
Honduras - Seguros 76 m 1,5% A4 K 2,0% 09 11 29,4%
Total 5024 5500  9,5% 7 78 17% 180 213 18,6%

Davivienda Panama

Los activos de Davivienda Panama crecieron en 35,1% frente al 1T13, explicados
principalmente por el incremento en disponible en US$198 millones, asi como el
aumento en inversiones en titulos de deuda por US$81 millones. La cartera neta, por
su parte, crecié en US$56 millones, principalmente por el crecimiento en 7,9% de la

46 Cifras en contabilidad local de cada pais, tasa al cierre del trimestre, resultados no consolidados.
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cartera comercial. La calidad de cartera® mantiene su nivel al 0,02%. Durante el
trimestre se realizaron provisiones por US$5,9 millones.

Los depésitos de Davivienda Panama cerraron en US$1,1 mil millones, creciendo en
50,2% frente al 1T12 y en 63,2% comparado con el 2T12, explicado por el incremento
en cuentas de ahorro y depésitos a término.

La utilidad neta del segundo trimestre de 2013 fue de US$7 millones producto del
ingreso extraordinario por US$4,4 millones de un proceso juridico a favor y las
utilidades generadas por la operacion. Con relacion a los resultados en el portafolio de
inversiones, los ingresos decrecieron en US$1,4 millones frente al 1T13 producto de la
valoracién negativa a precios de mercado. La utilidad neta acumulada del primer
semestre de 2013 fue de US$11,2 millones.

Davivienda El Salvador

Los activos del Banco Davivienda El Salvador crecieron en 3,2% frente al 1T13 como
consecuencia del crecimiento de la cartera neta en 2,4% para el mismo periodo,
donde la cartera de vivienda fue la que mayor dinamismo presentd en el trimestre con
un incremento de 5,4% frente al 1T13. Adicionalmente, el portafolio de inversiones
crecié en 7,8% explicado principalmente por el aumento en titulos de deuda.

La calidad de cartera® cerré en 3,58%, inferior al 3,97% registrado en el 1T13. Se
realizaron provisiones por US$41,3 millones, logrando un indicador de cobertura de
124,8%.

La utilidad neta del Banco para el segundo trimestre de 2013 cerré6 en US$6,4
millones, creciendo en 9,6% como consecuencia del crecimiento en 9,2% del margen
financiero neto. Los ingresos de cartera que representan el 96% de los ingresos
financieros crecieron 3,0% al cerrar en US$24,3 millones. La utilidad neta acumulada
a junio de 2013 cerr6 en US$12,3 millones.

Con relacién a la compafiia de seguros, la utilidad neta en el segundo trimestre del
2013 fue de US$1 millén, manteniendo el mismo nivel que el registrado en el 1T13.
Las primas de seguros cerraron en $5,5 millones, 28% més que el trimestre anterior,
producto del incremento en las primas netas retenidas.

Davivienda Costa Rica

Los activos de Davivienda Costa Rica al cierre de junio de 2013 totalizaron US$1.382
millones, 3,4% maéas que el 1T13 explicado principalmente por el incremento en el
portafolio de inversiones en 8,6%, especialmente en inversiones en titulos de deuda
negociables por instrumentos de Bonos de Estandarizacion Monetaria (BEM) y Titulos
de Propiedad (TP), mientras que la cartera neta se incrementé en 0,8%.

47 Cartera improductiva > 90 dias.
48 Cartera improductiva > 90 dias.
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El indicador de calidad de cartera® cerr6 en 1,59%, 42 pbs menos que el registrado
en el 1T13. Se realizaron provisiones por US$17,4 millones, logrando una cobertura
de 2010,2%.

La utilidad neta del trimestre fue de US$4,6 millones, presentando una disminucion de
US$1,1 millones, explicado principalmente por la reduccion de US$1,7 millones en los
ingresos del portafolio de inversiones, como consecuencia de la venta de inversiones
disponibles para la venta en el primer trimestre del afio. La desvalorizacién de las
inversiones de renta fija no impactaron la utilidad de la filial ya que las inversiones
clasificadas como negociables representan soélo el 10% del portafolio de inversiones.
La utilidad acumulada del primer trimestre del 2013 totaliz6 US$10,3 millones.

Davivienda Honduras

Los activos del Banco Davivienda en Honduras a junio 2013 fueron de US$844
millones, creciendo en 4,5% frente el 1T13, explicado principalmente por el
crecimiento de la cartera neta en 4,9%, y especificamente la cartera comercial la cual
se increment6 en 4,7%.

La utilidad neta del segundo trimestre del 2013 fue de US$1,2 millones, creciendo en
163,6% frente al 1T13, explicado por el incremento en los ingresos por comisiones y
servicios, especificamente por desembolsos y comercio exterior, la coyuntura
financiera internacional no afecté al portafolio de inversiones ya que el portafolio se
encuentra en titulos hasta el vencimiento los cuales se valoran a TIR. La utilidad neta
acumulada a junio de 2013 fue de US$1,6 millones.

Con relacion a la compafiia de seguros, la utilidad neta del segundo trimestre fue de
US$1,1 millones, 29,4% mas que el 1T13, explicado principalmente por el aumento en
US$1,3 millones en primas netas frente al trimestre anterior, y disminuciéon en los
egresos financieros por diferencial cambiario.

49 Cartera improductiva > 90 dias.
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T DNAVIVIENDA

ACTIVO

Disponible

Inversiones

Cartera
ComerciattMicrocrédito
Consumo
ViviendatLeasing
Provisiones

Propiedades, Planta y equipo

Valorizaciones

Otros activos

Total Activo

Depdsitos y exigibilidades
Cuenta de ahorros
Cuenta corriente
CDT+ CDAT
Otos

Bonos

Locales
Exterior

Crédito de entidades

Otros Pasivos

Total pasivo

Capital

Reservas

Superavit

Resultados de ejercicios anteriores
Resultados del ejercicio

Total Patrimonio

Total Pasivo y patrimonio

Jun 12
3.266
5,004
26.426
14419
8.849
4487
.38
400
488
212
37.79

22,953
12.007
331
.39
170
3.905
3,609
26
2.885
2958
2701

%
4.057
549
60
314
5.005
31.79%

Mar 13
4039
7.657
397
18.191
10518
6.871
-1.663
492
542
2889
49.536

3113
15.014
5.021

10912

6.665
4530
213%
4,060
2218
44,074

5
4.561

239
5.462
49.53

Balance General Junio 2013
(Miles de millones de pesos)

Consolidado
Jun13 Jun 13/ Mar 13
4597 13,8%
8.168 6,7%
35,63 51%
19.331 6,3%
10.745 22%
1233 53%
1673 06%
502 20%
663 2,3%
29% 3%
52,561 6,1%
32.889 5,6%
15407 26%
5.3% 75%
"7 86%
2%9 30,5%
6.660 01%
441 26%
248 53%
4.204 35%
3487 48,7%
46.940 6,5%
5 00%
4568 01%
25 19.7%
0 0%
m 141%
5,621 29%
52.561 6,1%

Jun 13/ Jun 12
40,7%
60,3%
8%
341%
214%
61,2%
26,0%
255%
35,8%
H.3%
391%

433%
23%
59,8%
60,1%
40,5%
70,6%
2.2%
660,5%
45,7%
1%
43,5%

0.1%
12.6%
32.2%
-100,0%
201%
10,3%
391%

Jun 12
3.087
4849
2554
13.524
8.821
4486
.30
3%9
488
2105
36.452

263
1.785
3198
6.488
159
3.905
3609
26
2.885
2037
.37

4028
651

31
5,005
36.452

Mar 13
2646
139
28,070
14591
9.245
5671
1437
kKUl

2619
4,557

24,55
13.142
3529
1734
151
6.478
4.343
213
3.254
1.736
36.024

4467
786
5

5.533
41.557

Colombia
Jun13
M
7.608
2.260
15405
9.34
5957
1442
35
501
2705
43180

25,063
13.0%
3651
8.160

6.455
4201
2248
3413
2628
31.619

Jun 13/ Mar 13
2,5%
3,8%
4.2%
5,6%
1,0%
50%
0,4%
0,9%
0,3%
3,3%
39%

21%
7%
35%
55%
292%
0.4%
31%
53%
6,7%
514%
4.4%

0,0%
04%
2.2%
-69.8%
20,7%
0,5%
39%

Jun 13/ Jun 12
421%
56,0%
14,6%
13.9%
5%%
32.8%
10.3%
1%
2%
285%
18,5%

159%
108%
142%
25,8%
24%
65,3%
16,6%
660,5%
204%
10,5%
20,0%

0,1%
1.4%
24%
1000%
44.%%
9.1%
18,5%
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Estado de Resultados Junio 2013
(miles de millones de pesos)

Trimestral Acumulado
Consolidado Colombia Consolidado Colombia
P g e oan mmAe AMITG ABITZ Aembn2 Awmdn dnfn il
Total ingresos U] 1413 828 A23% -29,4% 2,0% 1.880 2001 6,4% $3%
Cartera 80 1010 1.01 187% 11% 42% 169 2031 19.6% 5.2%
Cartera comercial + microcréditos 30 3 310 19,5% 0.8% 0.2% 606 T4 2.1% 3%
Cartera consumo 408 ) M3 85% 04% 05% 815 85 8% 08%
Cartera Vivienda + Leasing 14 1% 200 46,7% 6.4% 2% am 402 451% 13
Vivienda 8 123 136 53,7% 6,3% 15,6% 1 %3 52,6% 144%
Leasing 53 67 7 35,0% 6,6% 35,0% 106 139 32.8% 2.8%
Inversiones n 161 497 -377,0% -20,T% -391.9% 164 -36 123,7% -148,5%
Fondos Interbancarios y Overight 13 3 4 B7,4% 48,9% -14,0% 29 7 -153% -18,6%
Total egresos 308 30 354 15,0% A,5% 0,3% 607 4 17,6% 33%
Depdsitos en cuenta corriente 5 5 5 33% 12,0% 33% 1 10 6,5% 5%
Depdsitos de ahorro % 81 16 A1 -3,6% -254% 192 159 A7,0% -24,0%
Certficados de depdsito a érmino 9% 14 133 B4% 0% 46% 19 2%6 30,9% 11,6%
Créditos con enfdades R 4 “ 2,0% 70% 1.8% 69 91 31,5% 55%
Bonos () | /) 3,8% 28% 3,8% 140 182 296% 296%
Repos 4 3 2 41.3% -2.2% -60.8% 4 5 2,7% 4%
Fondos Interbancarios 1 1 0 -528% -60,6% -528% 1 1 11,5% 1,5%
Margen Financiero Bruto 636 814 44 254% 4% -39,9% 1.274 1.288 11% A3.T%
Provisiones Neto 17 24 m 18,6% 5,6% 1,9% 3 43 15,0% 8%%
Margen Financiero Neto 457 59 262 42,6% -85,5% -60,0% 894 851 48% B,2%
Ingresos Operacionales 0 218 2 385% 0.1% 50% 415 556 33.9% 37%
(Gastos Operacionales 48 563 502 32,0% 51% 41% 851 1.1% 3,6% 7,6%
Otros Ingresos y Gastos Netos 3 9 %8 46,8% 459,0% 295% £} 5 -21% -35,6%
Utilidad Operacional mW 3 3 401,1% -100,8% 125% 532 ki 4,6% 53.3%
Otras Provisiones 0 1 8 1754,8% -28.7% 1065,5% 3 18 592,8% 433.8%
No operacionales Neto B 1 17 A73.3% 12290% A210% B 18 -154.9% 1183%
Utilidad antes de impuestos 20 4 6 971% 97.9% 112.9% 4% 30 31,5% 50,9%
Interés minoriario 2 1 1 -B4,6% -44,6% -B4,6% 4 2 -56,0% -56,0%
Impuestos 5 6 -8 147 4% -144.2% -166,7% 118 3 -69.9% -86,1%

Utilidad del ejercicio 159 29 K T8,7% 85,9% 92,9% 314 Pk 21% -39,5%




La informacién aqui presentada es de caracter exclusivamente informativo e ilustrativo, y no es, ni pretende
ser, fuente de asesoria legal o financiera en ningin tema.

La informacion financiera y las proyecciones presentadas estan basadas en informacion y célculos
realizados internamente por Davivienda, que pueden ser objeto de cambios o ajustes. Cualquier cambio de
las circunstancias actuales puede llegar a afectar la validez de la informacion o de las conclusiones
presentadas.

Los ejemplos mencionados no deben ser tomados como garantia para proyecciones futuras, y no se asume
0 se estéa obligado, expresa o implicitamente en relacion con las previsiones esperadas a futuro.

Davivienda expresamente dispone que no acepta responsabilidad alguna en relacién con acciones o
decisiones tomadas o no tomadas con base en el contenido de esta informacién. Davivienda no acepta
ningun tipo de responsabilidad por pérdidas que resulten de la ejecucién de las propuestas o
recomendaciones presentadas. Davivienda no es responsable de ningln contenido que sea proveniente de
terceros. Davivienda pudo haber promulgado, y puede asi promulgar en el futuro, informacién que sea
inconsistente con la aqui presentada.

Estos estados financieros han sido preparados de conformidad con los principios de contabilidad
generalmente aceptados en Colombia, y se presentan en términos nominales. El estado de resultados del
trimestre terminado en junio 30 de 2013 no serd necesariamente indicativo de resultados esperados para
cualquier otro periodo.
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