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La informacion aqui presentada es de caracter exclusivamente informativo e ilustrativo, y no
es, ni pretende ser, fuente de asesoria legal o financiera en ningun tema.

La informacion financiera y proyecciones presentadas estan basadas en informacion y
calculos realizados internamente por DAVIVIENDA, que pueden ser objeto de cambios o
ajustes. Cualquier cambio de las circunstancias actuales puede llegar a afectar la validez de
la informacion o de las conclusiones presentadas.

Los ejemplos mencionados no deben ser tomados como una garantia para proyecciones
futuras, y no se asume o0 se esta obligado, expresa o implicitamente en relacion con las
previsiones esperadas a futuro.

DAVIVIENDA expresamente dispone que no acepta responsabilidad alguna en relacion con
acciones o decisiones tomadas o no tomadas con base en el contenido de esta informacion.
DAVIVIENDA no acepta ningun tipo de responsabilidad por pérdidas que resulten de la
ejecucion de las propuestas o recomendaciones presentadas. DAVIVIENDA no es
responsable de ningun contenido que sea proveniente de terceros. DAVIVIENDA pudo haber
promulgado, y puede asi promulgar en el futuro, informacion que sea inconsistente con la
aqui presentada.

Estos estados financieros han sido preparados de conformidad con los principios de
contabilidad generalmente aceptados en Colombia, y se presentan en términos nominales. El
estado de resultados del trimestre terminado en diciembre 31 de 2012 no sera
necesariamente indicativo de resultados esperados para cualquier otro periodo.
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Hechos importantes del trimestre

Davivienda multilatina

A finales del 2012 se realiz6 el pago y cambio de imagen de las filiales en Centro Ameérica, las que
representan el 16,5% de los activos consolidados de Davivienda. Cuenta con un equipo de 3.765
personas para servir a mas de 800 mil clientes a traves 150 oficinas y 391 ATMSs.

== Honduras
7 de diciembre, 2012

TS
* Ve
-’ Panama

Cambio de imagen:
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30 de noviembre, 2012
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Hechos importantes del trimestre

DaviPlata, un nuevo banco dentro
de Davivienda

7/ DAVIPULATA

Es Efectivo para TODOS.

* Con la adjudicacion de la administracion del pago de los subsidios del
programa “Mas Familias en Accion”, Daviplata llega a tener 1,8 millones
de clientes en mas de 380 municipios, convirtiendose en el tercer
monedero electronico mas importante del mundo y la primera plataforma
masiva de dinero electronico en Latinoamerica.

 Durante el 2012 ingresaron al sistema financiero 879 mil nuevos clientes,
de los cuales 110 mil 1, es decir el 13%, lo hicieron a través de nuestro
monedero DaviPlata.

1. Cifras a junio, de 2012. Fuente Asobancaria — CIFIN y DANE. == ' R
6 v DN\VIVIENDON




Hechos importantes del trimestre

Acuerdo de adquisicion Corredores Asociados,
una de las firmas mas respetadas del pais

Mas de 35 afnos de experiencia
‘3 CP?SRSEI%\%%[ESS y conocimiento del mercado colombiano.

Comisionista de Bolsa

« Patrimonio de $58 mil millones!?
y utilidades acumuladas de $7.171 millones?.

« 290 funcionarios idoneos para atender a mas
de 26 mil clientes.

« Comparten principios de liderazgo,
ética empresarial, cercania al cliente,
Innovacion y seriedad.

e Continda con la participacidon activa
de sus principales socios.

T ONVIVIENDAN

1 Cifras a diciembre de 2012




Hechos importantes del trimestre

Corredores Asociados
enriquece una de las estrategias claves de Davivienda

Se incrementan en 60% los activos de terceros administrados por Davivienda,
alcanzando $24 billones.

CORREDORES
@ BN 4S0CAD0S

. Fiduciaria Davivienda y
Davivalores 10,3

24,4

Fondos de inversion  Administracion de Otros activos
20M 2012 y cartera colectiva  valores y custodia administrados

Cifras en billones de pesos a diciembre 2012
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Hechos importantes del trimestre

Aspectos a resaltar

* Apoyamos al Gobierno en el programa de las 100.000 viviendas teniendo
aprobadas 21.000.

* Somos lideres en desembolsos de vivienda VIS con una participacion de
mercado del 38,8%. El saldo de cartera de Viviendal cerré en $5,3 billones con
una variacion anual del 26,5%.

® El saldo de la cartera de crédito PYME crecio en 15,7% al compararse con
diciembre del 2011.

® Programa de emision de deuda

® Emision de Bonos ordinarios en el mercado local (Febrero 2013):
$500 mil millones con demanda de $1.4 billones.

® Emision Bonos Senior en el mercado internacional (Enero 2013):
US$ 500 millones con demanda de US$ 5.100 millones.
Se obtiene la tasa mas baja, en cualquier plazo, en la historia de un emisor
financiero colombiano.

Fuente: Asobancaria -
Lincluye Leasing Habitacional. No incluye Cartera Titularizada éfh DODAVINVIE NDAN
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Hechos importantes del trimestre

Aspectos a resaltar

® Fusion entre las dos fiduciarias del Banco
convirtiendonos en la 72 fiduciaria mas
grande del pais con $13,0 billones de
Activos Administrados de terceros.

® Se cred “Mis Finanzas en Casa”,
un portal de educacion financiera para
gue los colombianos aprendan de forma
sencilla como administrar bien su dinero.

® Inici6 “Cultivarte”, un espacio para
brindar una alternativa para el uso del
tiempo libre en distintos municipios rurales |
donde Davivienda tiene presencia,
tomando como ejes el entretenimiento,
la cultura y la educacion.

T ONVIVIENDAN
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Resultados Cuarto
Trimestre Consolidado
sin Centroameérica
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Proceso de Consolidacion Estado
de Resultados

Ejercicio realizado rubro a rubro

T
i l

Estados Estados Estados Eliminacion
Financieros Financieros Financieros utilidades de
Consolidados Consolidados 2do Semestre Julio a
1er Semestre 2do Semestre Filiales Costa Noviembre en
Davivienda Davivienda Rica, Honduras cuenta de

y El Salvador ingresos no

Estados Financieros Consolidados Publicados

operacionales

T ONVIVIENDAN




Resultados cuarto trimestre sin Centroameérica

Activo

(en billones de pesos)

A NM7%

38,6 /' 40'9

Los activos del sistema
financiero crecen 14,3%
Y/Y y el ROA alcanza
2,13% 1

Dic 11 Sep 12 Dic 12

21 Otros activos [l Disponible Il Inversiones neto [l Cartera neta

! Cifras individuales a diciembre 2012
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Resultados cuarto trimestre sin Centroameérica

Cartera bruta

(en billones de pesos)

29,2

A11.2% !
: %327
48 ¥ 53

4,2

Dic 11 Sep12

! Sistema a diciembre, 2012
2 Comercial incluye microcrédito
3 Vivienda incluye leasing habitacional

29,8

9,3

Dic12

Davivienda sin CA Sistema (1)

Q/Q  Y/Y Q/Q Y/
B Comercial (2) -01% 8,4% 5,5% 13,3%
B Consumo 20% 81% 3,9% 17,3%
Vivienda (3) 10,0% 26,6% 7,4% 24,2%
Total 2,2% N2% 52% 15,2%

14 m



Resultados cuarto trimestre sin Centroameérica

Fuentes de fondeo

(en billones de pesos)

—'—_W

30,3

31,7
3.0

5,2

1 67y 338

Las captaciones

y exigibilidades

del sistema financiero
crecen 14,2% Y/Y 2

Dic 11 Sep 12 Dic 12

B Créditos W Bonos M Depésitos

" Incluye créditos de redescuentos locales y créditos con bancos corresponsales
2 Sistema a diciembre de 2012
15



Resultados cuarto trimestre sin Centroamérica

Utilidades

(en miles de millones de pesos)

Trimestral Acumulado
4T12/3T12
A57% 207 ..
A 142,0% 2012/2011
A 2,2%
A18,6% A 395%
630 95 A 42%
A 14.6% gy 68
1.684 A 10.1°%%
. 12.3% A 47°%
-182 214 A 17,5%
20M 21012
-48 V¥ -1.6%

4T 3Nz2 4T12

B Impuestos [ Gastos operacionales [l Margen financiero [l Ingresos porservicios [l No operacionales

16



Resultados cuarto trimestre sin Centroameérica

Margen financiero neto

(en miles de millones de pesos)

Trimestral Acumulado
412 /3112 2012/201
A10,1%
> v —EI?TIH //’_;;54
aay 10 % 1.684 360 A 5369
107 236
A l,ﬂ‘flrn A lg,ﬂyn
v -0,9% A 391%
-605
V¥ -25,5% A 29.0%
4™ 3MN2 4T12 20M 2012

B Provisiones [l Egresos financieros [l Ingresos cartera [l Ingresos inversiones
201 2012 sin CA

1. NIM: Margen financiero bruto (12 meses)/ Activos productivos promedio. m
17

NIM (1)



Resultados cuarto trimestre sin Centroameérica

Gastos

(en miles de millones de pesos)

Trimestral Acumulado
4T12/31M12 2012/20M
A 9.8 A 4.7°% 1.814
ey w509 .. 1733 _—" .
464 454 - 50 27,1% 6,5%
. 39 - 32 —ﬂ,l".lfu v _’35 8%
‘ ?,3'?& 1
~34
32 A 7,5% A 15,3%
A 181% A 7.3%
4111 3112 | 47112 I 2011 2012
B Gastos de operacion || Gastos de personal || Amortizaciony Impuestos Otros gastos
Depreciaciones CM
. - 2
EFICIENCIA (1) 201 2012 sin CA 2012 ajustado
50,9% 48,7% 48,4°%

! Eficiencia (12 meses) = Gastos operativos sin CM /
(Margen financiero bruto + ingresos operacionales + otros ingresos y gastos netos)

2 Sin Centroamérica eliminando los gastos extraordinarios de la integracion B,
o ¢ DAVIVIENDAN
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Impacto Consolidacion Centroamerica

Activo

(en billones de pesos)

A28.,5%

)ﬂ/'

Dic 1 Sep 12

47,1
. 2,8
~20

13,1%
$6,2

1,4

Dic12

El Salvador Costa Rica | Honduras [ Davivienda sin CA

20M Sep 2012 2012 sin CA

ROAA (1) 1,89% 1,98% 2,22%

' ROAA : Utilidad (12 meses) / Activos promedio
2 Se eliminan las homogeneizaciones de provisiones de cartera,

depreciacion de activos fijos y gastos extraordinarios de integracion Centroameérica.
20

2012 2012 ajustado®

1,78%

2,20%

T DNAVIVVIENDAN
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Impacto Consolidacion Centroamérica

Cartera bruta

(en billones de pesos)

34,4

' 13,4%
A1,2%

Dic 11 Sep 12 Dic 12

El Salvador CostaRica | Honduras | Davivienda sin CA

21 m



Impacto Consolidacion Centroamérica

Cartera bruta

(en billones de pesos)

Comercial 1

17,5 ]
B | 12 ,9 %o

Vivienda 2
6,4
A54,4% . 04
/ 0'5 | 18,0%
A 26,6% 0:3 $1,2
______——-}- |
Consumo
a. 21,9% 10,5
-0, 7 1,3%
A 8, 1“!., - -0, 2
0 2 SI 2 DicM Sep 12 Dic 12
H El Salvador CostaRica | Honduras [ Davivienda sin CA
Dic 1 Sep 12 Dic12 .
' Comercial incluye microcrédito -_— ONA\VINVIEN DN

2 Vivienda incluye leasing habitacional 22



Impacto Consolidacion Centroamérica

Calidad y Cobertura de Cartera

Calidad de CA 3.15%

Cobertura de CA 133.2%
307.7 3021
258,7 2959
258 .4
""\_ N 1.55
2,47 I e —== 1,63
1,59 ’
o o o = = = . ™
o e — — — ™
- = oo = A oo i
= Jﬂ{ = A = a % =
Calidad e Calidad sin CA = = Cobertura = Coberturasin CA
Calidad: Cartera >90 dias < — >
0 N\VIVIEN DN

Cobertura: Provisiones / Cartera >90 dias 23




Impacto Consolidacion Centroamérica

Calidad y Cobertura de Cartera

Comercial 1

Centroamérica
500,8 410, CA Calidad Cobertura
4215
220,3 :
\/‘M 310,3 Comercial 3,32% 121,3%
1,92
. 1,23 143 Consumo 2,37% 193,5%
082 084 o
0,64 Vivienda 3,60% 114 .,1%
g g = = — — ~ ~
:_ o 5 o fa ] o v
= & = A = a A B
consumo Vivienda 2
393,8
306,8 M
19 295,2 125,2
2,46
2,65 2,57 2,63 3,82 2,60
M 2‘36
2,05 2,27 2,13
A Q = = = - o 2 oA = e = = g oo
i s 3 g 3 : g & i g 2§ f : F 3
= W = oy = a w O = X = n = » a
Calidad wwe= Calidad sin CA === Cobertura === Cobertura sin CA
Cifras sistema individuales a diciembre 2012

Calidad: Cartera >90 dias

Cobertura: Provisiones / Cartera >90 dias
" Comercial incluye microcrédito

2 Vivienda incluye leasing habitacional

” T DAVIVIENDAN




Impacto Consolidacion Centroamérica

Fuentes de fondeo

(en billones de pesos) A 3ﬂ,3 of 39.. E _
—

// 21? o

14,6%
: 1’8 | 14,
AM,7% L8

$5.8

Dic 1 Sep12 Dic12
El Salvador CostaRica | Honduras [ Davivienda sin CA
Carteraneta / Dic 2011 Sep 2012 Dic 2012 sin CA Dic 2012
Fuentes de fondeo 84.4°% 87.7°06 84.0°% 82,8°%

Fuentes de Fondeo = Depdsitos + Bonos + Créditos de entidades e -f, LAVINVIEN DN




Impacto Consolidacion Centroamérica

Solvencia
18,3%

14,4% 15,2%

Los activos ponderados
por nivel de riesgo crecen
21,4%. Centroamérica
aporta $5,9 billones.

Dic M Sep12 Dic12

B Patrimonio Adicional [ Patrimonio Basico

26



Impacto Consolidacion Centroamérica

Utilidades

(en miles de millones de pesos) A10,4%

A18.6%

20m Davivienda sin CA 2012 2012

B Davivienda [l ElSalvador Costa Rica [ Honduras Homogeneizaciones

y Eliminaciones

20M 2012 sin CA 2012 2012 a:rljLISI:::I«::Ix\'.'IIl
15,1% 14,6% 13,6% 14,7%

ROAE : Utilidad (12 meses) / Patrimonio Promedio

Las utilidades acumuladas del sistema financiero a 2012 crecieron 7,3% comparado con diciembre

2011 y el ROE alcanzé el 14,8%.

' Se eliminan las homogeneizaciones de provisiones de cartera, depreciacion de activos fijos y gastos o DAVIVVIE NDAN
extraordinarios de integracion Centroameérica. 27
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Resultado Centroamérica®

Miles de US Millones COP
Utilidad ~  Utilidad  Utilidades
Acumulada Diciembre Diciembre

2012 2012 2012

Costa Rica

Banco Costa Rica 14.422 439 776
El Salvador

Banco El Salvador 16.154 -329 -581

Seguros El Salvador 2.037 353 624
Honduras

Banco Honduras 6.634 856 1.513

Seguros Honduras 4.067 250 442
Subtotal Centroamerica 43.315 1.569 2.774

Homogenizacion Provisiones Cartera -47.915

Homogenizacion Depreciacion de Activos Fijos -24.095

Otros homogeneizaciones, eliminaciones e interés minoritario 17.612
Homogenizaciones, eliminaciones e interés minoritario -54.398
Total Contribucion Centroamérica resultado consolidado -51.624

' Resultados utilidades en contabilidad local 28 ? ONAVIVVIEN DN |
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Crecimiento EF Consolidado - Diciembre 2012

Miles de millones de pesos

Semestral
Jun 2012 | Dic 2012
Ingresos intereses 1.880 2.272
Cartera 1.698 2.018
Inversiones 154 242
Fondos Interbancarios y Overnight 29 13
Gastos por Intereses 607 719

Margen financiero Bruto

470

Provisiones 379
Margen financiero Neto

Ingresos Operacionales 415
Gastos Operacionales 851
Otros ingresos y gastos netos /3
Otras provisiones 3
Ingresos y gastos no operacionales (33)
Interes minoritario 4
Impuestos 118

Utilidad 374

532
1.313
46

4

89

3

109

AN:E WA Y.
190 202
142 178

64 24
(16) 0
59 53
131

27 63
43 73
277 185
(33) 6
(2) 4
139 (17)
(3) 2
(18) 9




