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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO COMPARATIVO

a 31 dediciembre de 2012

(Publicacién autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia)
CIRCULAR EXTERNA 048 DE 2003

ENTIDAD 01 39 BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS CIUDAD BOGOTAD.C.
TIPO CODIGO NOMBRE
(Millones de Pesos)
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
A 31 de diciembre A 30dejunio A 31 de diciembre A 30dejunio
DISPONIBLE 4,104,714.5 2,499,849.0 | DEPOSITOS Y EXIGIBILIDADES EN MONEDA LEGAL 30,040,098.0 22,952,912.1
Moneda Legal 3,953,598.7 2,346,189.2 Dep6sitos en Cuenta Corriente Bancaria 4,847,065.4 3,376,837.8
Caja, Bancos y Otros 3,953,598.7 2,346,189.2 Certificados de Depésito a Término 9,516,387.5 7,361,773.8
Moneda Extranjera 151,626.7 154,428.0 Dep6sitos de Ahorro 15,319,782.8 12,006,973.4
Menos Provisién sobre el Disponible (510.9) 768.2) Cuentas de Ahorro de Valor Real 0.0 0.0
Certificados de Ahorro de Valor Real 0.0 37,040.2
POSICIONES ACTIVAS EN OPERACIONES DE MERCADO MONETARIO Y RELACIONADAS 140,471.5 766,112.0 Otros 356,862.3 170,286.9
INVERSIONES 6,134,536.7 5,058,837.6
Inversiones Negociables en Titulos de Deuda 3,759,411.6 2,667,916.2 DEPOSITOS Y EXIGIBILIDADES EN MONEDA EXTRANJERA 0.0 0.0
Inversiones Negociables en Titulos Participativos 49,330.2 1,871.4 Dep6sitos en Cuenta Corriente Bancaria 0.0 0.0
Inversiones para Mantener Hasta el Vencimiento 964,737.5 471,721.1 Certificados de Depésito a Término 0.0 0.0
Inversiones Disponibles para la Venta en Titulos de Deuda 885,051.7 677,835.1 Dep6sitos de Ahorro 0.0 0.0
Inversiones Disponibles para la Venta en Titulos Participativos 133,128.0 117,633.2
Invers disp parala venta entreg en gtia en oper con instrum financ deriv y otros, en 359,308.3 238,854.7
tit o valores de deuda
Derechos de Recompra de Inversiones 0.0 913,719.6
Menos: Provision 16,430.6 (30,713.7) POSICIONES PASIVAS EN OPERACIONES DE MERCADO 51,071.4 1,292,168.2
MONETARIO Y RELACIONADAS
CARTERA DE CREDITOS Y OPERACIONES DE LEASING FINANCIERO 32,864,551.5 26,453,256.0
Créditos de Vivienda 4,032,983.0 2,548,090.9
Categoria A, Riesgo Normal 3,895,930.5 2,438,140.1
Categoria B, Riesgo Aceptable 118,484.6 97,905.6
Categoria C, Riesgo Apreciable 47,764.0 35,482.7 ACEPTACIONES (BANCARIAS) EN CIRCULACION 197,337.0 89,756.5
Categoria D, Riesgo Significativo 16,604.6 12,579.5
Categoria E, Riesgo de Incobrabilidad 19,552.3 849.0
Derechos de Recompra de Carteray Operacion de Leasing Financiero 0.0 0.0
Menos: Provisién (65,353.0) (36,866.0)
Créditos y Operaciones de Leasing Financiero de Consumo , Garantia Id6nea 1,312,074.2 982,324.7 CREDITOS DE BANCOS Y OTRAS OBLIGACIONES FINANCIERAS 4,205,593.9 2,884,577.3
Categoria A, Riesgo Normal 1,278,320.7 947,054.7 Banco de la Republica 0.0 0.0
Categoria B, Riesgo Aceptable 45,976.3 45,223.0 Otras Entidades del Pais 2,215,941.2 1,665,182.1
Categoria C, Riesgo Apreciable 23,484.2 22,869.4 Entidades del Exterior 1,989,652.7 1,219,395.2
Categoria D, Riesgo Significativo 20,000.4 20,667.1
Categoria E, Riesgo de Incobrabilidad 43,382.0 34,256.9
Derechos de Recompra de Cartera de Créditos y Op.de Leasing Financiero 0.0 0.0
Menos: Provisiéon (99,089.4) (87,746.4)
Créditos y Operaciones de Leasing Financiero de Consumo, Otras Garantias 8,374,306.9 7,140,480.9 CUENTAS POR PAGAR 1,134,782.9 935,647.0
Categoria A, Riesgo Normal 8,107,554.7 6,797,709.5 Intereses 225,555.6 166,104.1
Categoria B, Riesgo Aceptable 343,827.6 401,894.5 Comisiones y Honorarios 2,742.2 3,360.5
Categoria C, Riesgo Apreciable 181,162.9 178,803.1 Dividendos y Excedentes 3,752.2 3,106.9
Categoria D, Riesgo Significativo 265,476.9 272,934.7 Otras 902,732.9 763,075.5
Categoria E, Riesgo de Incobrabilidad 181,281.3 127,106.3
Derechos de Recompra de Cartera de Créditos y Op.de Leasing Financiero 0.0 0.0
Menos: Provisiéon 704,996.5 637,967.2 TITULOS DE INVERSION EN CIRCULACION 5,367,375.7 3,904,710.5




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO COMPARATIVO
a31dediciembre de 2012
(Publicacién autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia)
CIRCULAR EXTERNA 048 DE 2003

ENTIDAD 01 39 BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS CIUDAD BOGOTA D.C.
TIPO CODIGO NOMBRE
(Millones de Pesos)
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
A 31 de diciembre A 30 de junio A 31 de diciembre A 30de junio
Microcréditos, Garantia Ildonea 83,506.2 83,024.0 OTROS PASIVOS 516,724.8 340,379.7
Categoria A, Riesgo Normal 84,672.7 84,530.9 Obligaciones Laborales Consolidadas 47,565.0 32,220.1
Categoria B, Riesgo Aceptable 1,654.3 1,548.6 Ingresos Anticipados y Abonos Diferidos 16,916.3 6,971.8
Categoria C, Riesgo Apreciable 608.9 982.6 Defecto del Costo de Inversidn sobre Valor en Libros
Categoria D, Riesgo Significativo 476.8 626.8 Pensiones de Jubilacion 0.0 0.0
Categoria E, Riesgo de Incobrabilidad 1,121.9 1,198.3 Otros 452,243.5 301,187.8
Derechos de Recompra de Cartera de Créditos y Op.de Leasing Financiero 0.0 0.0
Menos: Provisién 5,028.4) 5,863.2
Microcréditos, Otras Garantias 1,000.9 1,415.6
Categoria A, Riesgo Normal 1,551.8 1,433.4
Categoria B, Riesgo Aceptable 0.0 26.3
Categoria C, Riesgo Apreciable 5.9 31.0
Categoria D, Riesgo Significativo 0.0 25.8
Categoria E, Riesgo de Incobrabilidad 0.0 25.8
Derechos de Recompra de Cartera de Créditos y Op.de Leasing Financiero 0.0 0.0
Menos: Provision 556.8) (126.7
PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES 278,017.5 300,500.3
Créditos y Operaciones de Leasing Financiero Comerciales, Garantia Id6nea 5,934,803.2 3,756,495.4 Obligaciones Laborales 6,208.1 3,857.8
Categoria A, Riesgo Normal 5,813,841.9 3,633,088.1 Impuestos 23,504.7 115,104.0
Categoria B, Riesgo Aceptable 201,150.8 185,932.0 Interés Minoritario 96,786.4 31,975.9
Categoria C, Riesgo Apreciable 42,743.8 32,510.7 Otros 151,518.3 149,562.6
Categoria D, Riesgo Significativo 64,237.9 45,719.6
Categoria E, Riesgo de Incobrabilidad 79,343.1 19,247.9
Derechos de Recompra de Cartera de Créditos y Op.de Leasing Financiero 0.0 0.0
Menos: Provision 266,514.3) (160,002.9
Créditos y Operaciones de Leasing Financiero Comerciales, Otras Garantias 13125877.1 119414245
Categoria A, Riesgo Normal 13,036,723.7 11,818,976.0
Categoria B, Riesgo Aceptable 367,402.9 350,639.3
Categoria C, Riesgo Apreciable 34,603.1 32,795.6
Categoria D, Riesgo Significativo 87,213.7 81,354.8 BONOS OBLIGATORIAMENTE CONVERTIBLES EN ACCIONES 0.0 0.0
Categoria E, Riesgo de Incobrabilidad 34,049.8 30,236.9
Derechos de Recompra de Cartera de Créditos y Op.de Leasing Financiero 0.0 0.0
Menos: Provision 434,116.1) (372,578.1
Menos Provisién General (53,082.7) (26,832.4) | TOTAL PASIVO 41,791,001.2 32,700,651.6




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO COMPARATIVO
a 31 dediciembre de 2012
(Publicacién autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia)
CIRCULAR EXTERNA 048 DE 2003

ENTIDAD 01 39 BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS CIUDAD BOGOTAD.C.
TIPO CODIGO NOMBRE
(Millones de Pesos)
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
A 31 de diciembre A 30 de junio A 31 de diciembre A 30 de junio
ACEPTACIONES Y DERIVADOS 126,659.4 69,034.2 CAPITAL SOCIAL 55,526.8 55,483.3
Deudores por Aceptaciones Bancarias 1,327.8 3,775.5 Aportes Sociales 0.0 0.0
Derivados 121,366.3 62,710.5 Capital Minimo e Irreducible - Seccién de Ahort 0.0 0.0
Derechos 6,389,458.9 7,636,002.4 Ajuste por Conversion de Estados Financieros 0.0 0.0
Obligaciones (6,268,092.4) (7,573,291.9) Otros 0.0 0.0
Otros 3,965.3 2,548.2
CUENTAS POR COBRAR 494,675.4 437,049.5
Intereses 296,768.0 265,774.2
Componente Financiero Operaciones de Leasing 14,089.1 11,546.8 RESERVAS 4,361,650.4 4,056,704.2
Comisiones y Honorarios 6,752.3 3,767.5 Reserva Legal 136,210.4 45,288.0
Servicios de Almacenaje 2.4 0.0 Prima en Colocacién de Acciones 2,244,960.9 2,246,573.8
Cénones de Bienes Dados en Leasing 178.1 211.4 Reservas Estatutarias y Ocasionales 1,980,479.0 1,764,842.4
Pago por Cuenta de Clientes Vivienda 10,508.2 10,646.1 Acciones Propias Readquiridas 0.0 0.0
Pago por Cuenta de Clientes Consumo 26,438.9 26,145.8
Pago por Cuenta de Clientes Microcréditos 486.3 520.4
Pago por Cuenta de Clientes Comercial 13,551.1 12,199.2
Otras 205,393.9 198,769.3
Menos: Provisién 79,492.9) (92,531.2)
BIENES REALIZABLES, RECIBIDOS EN PAGO Y BIENES RESTITUIDOS 89,138.6 42,397.0 | FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA 0.0 0.0
Bienes Realizables 37,673.3 0.0
Bienes Recibidos en Pago Destinados a Vivienda 43,537.5 5912.9
Bienes Recibidos en Pago Diferentes a Vivienda 88,402.7 22,681.2
Bienes Restituidos de Contratos de Leasing 3,713.1 2,142.1 APORTES PROPIOS READQUIRIDOS 0.0 0.0
Bienes no Utilizados en el Objeto Social 12,168.7 25,145.4
Otras 0.0 0.0
Menos: Provisién (96,356.6) (13,484.5)
PROPIEDADES Y EQUIPO 496,544.6 395,407.6
Terrenos, Edificios y Construcciones en Curso 568,399.8 441,218.8 SUPERAVIT O DEFICIT 591,881.1 548,802.0
Equipo, Muebles y Enseres de Oficina 157,863.8 95,328.4 Ganancias o Pérdidas no Realizadas en Inversiones Disponibles
Equipo de Computacién 278,745.2 221,195.3 paralaventa 46,543.3 25,589.3
Otras 14,6515 9,540.7 Valorizaciones 546,277.3 523,714.3
Menos: Depreciacién y Amortizacion Acumulada (515,083.5) (363,979.1) Desvalorizacion (939.5) (501.6)
Mas : Depreciacion Diferida 0.0 0.0 Revalorizacién del Patrimonio 0.0 0.0
Menos: Provisiéon (8,032.3) (7,896.5) Otros 0.0 0.0




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO COMPARATIVO
a 31 dediciembre de 2012
(Publicacién autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia)
CIRCULAR EXTERNA 048 DE 2003

ENTIDAD 01 39 BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS CIUDAD BOGOTAD.C.
TIPO CODIGO NOMBRE
(Millones de Pesos)
ACTIVO PASIVO Y PATRIMONIO
A 31 de diciembre A 30 de junio A 31 de diciembre A 30 de junio

BIENES DADOS EN LEASING OPERATIVO 3,491.4 4,951.1 | DIVIDENDOS DECRETADOS EN ACCIONES 0.0 0.0

Maquinaria, Equipo y Vehiculos 11,220.4 11,577.9

Equipo de Computacion 0.0 0.0

Programas para Computador 0.0 0.0

Otros 0.0 0.0

Menos: Depreciacién y Amortizacion Acumulada (7,691.9) (6,574.6)

Méas : Depreciacion Diferida 0.0 0.0 RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 0.0 60,486.6

Menos: Provisién (37.1) (52.1)
OTROS ACTIVOS 2,148,012.0 1,569,116.7

Aportes Permanentes 292.3 267.4

Gastos Anticipados y Cargos Diferidos 1,392,667.9 1,369,090.0

Exceso del Costo de Inversion sobre valor en libros 533,624.0 0.0

Bienes por Colocar en Contratos Leasing 0.0 0.0

Otros 228,523.1 206,654.2

Menos: Provisién (7,095.3) (6,894.9) RESULTADOS DEL EJERCICIO 321,844.2 374,021.6

Resultados Distribuidos 0.0 0.0

VALORIZACIONES 573,317.0 527,472.6

Inversiones Disponibles para la Venta en Titulos Participativos

de Baja o Minima Bursatilidad o sin Cotizacién en Bolsa 42,140.7 35,790.0

Propiedades y Equipo 527,562.5 488,068.8 ACCESO O DEFECTO DEL COSTO DE LA INVERSION 0.0 0.0

Otras 3,613.8 3,613.8
DESVALORIZACIONES (1,126.1) (501.5)

Inversiones Disponibles para la Venta en Titulos Participativos

de Baja o Minima Bursatilidad o sin Cotizacién en Bolsa (1,126.1) (501.5)
[TOTAL ACTIVO ANTES DE CAPITAL GARANTIA 47,121,903.8 37,796,149.3 |TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO ANTES DE CAPITAL GARANTIA 47,121,903.8 37,796,149.3

CAPITAL GARANTIA

CAPITAL GARANTIA 0.0 0.0 [ CAPITAL GARANTIA 0.0 0.0
TOTAL ACTIVO Y CAPITAL GARANTIA 47,121,903.8 37,796,149.3 | TOTAL PASIVO, PATRIMONIO Y CAPITAL GARANTIA 47,121,903.8 37,796,149.3




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO COMPARATIVO
a 31 de diciembre de 2012
{Publicaci izada por la Sup ia Fis fera de ©
CIRCULAR EXTERMNA 048 DE 2003

ENTIDAD 01 33 BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS CIUDAD BOGOTA D.C,
TIPO CODIGO NOMBRE
{Millones de Pesos)
31 de diciembre A 30 de junio 31 de diciembre A 30 de junio
CUENTAS CONTINGENTES Y DE ORDEN
CUENTAS CONTINGENTES ACREEDORAS POR CONTRA 30.974.007,7 15.482.417,8 | CUENTAS CONTINGENTES ACREEDORAS 30.874.007,7 15.482.4178
Avales y Garantias 2,849,367 6 1.789.997,7
Cartas de Crédito 273.840,6 156.110,2
Créditos Aprobados no Desembolsados 5.766.296,5 43858775
Aperturas de Crédito 9.191.709,3 7.881.861,4
Underwriting en Firme 0,0 0.0
Otras Contingencias 12.892.793,7 1.268.571.0
CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS 32323188 4.394.493,3 | CUENTAS CONTINGENTES DEUDORAS POR CONTRA 1.232.318.,6 4.354.4933
Intereses Cartera do Criditos 416.667,5 51.889,5
Correccidén Monetaria Cartera de Créditos 3.864,5 6,598,0
¥ i en C de Leasing 00 0,0
Canones por Recibir 155.064,5 1052553
Opeiones de Compra por Recibir 3.089,9 24214
Otras 2.653.632,2 4.226.629,1
CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 60.584.911,0 54.741.790,7 | CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS POR CONTRA 60.584.911,0 54.741.790,7
CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS POR CONTRA 109.673.666,4 84.139.647,2 | CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS 108.673.566,4 84.139.647,2
TOTAL CUENTAS CONTINGENTES Y DE ORDEN 204.464.803,7 15&.75!‘149‘0 TOTAL CUENTAS CONTINGENTES Y DE ORDEN 204.464.803,7 158.758.349.0

e
DICIEMERE 2003

Diredtor Financiero
T.P. Mo. 35089 - T

cal de Banco Davivienda
T.P No.43402-T

F.0000-23



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO COMPARATIVO

a 31 de diciembre de 2012

(Publicacién autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia)

CIRCULAR EXTERNA 048 DE 2003

Semestres terminados el 31 de diciembre y 30 de junio de 2012

ENTIDAD 01 39

BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS

CIUDAD

TIPO CODIGO

NOMBRE

BOGOTA D.C.

(Millones de Pesos)

INGRESOS OPERACIONALES DIRECTOS
Intereses y Descuento Amorti. Cartera de Créditos y Otros Intereses
Utilidad en Valoracion de Inversiones Negociables en Titulos de Deuda
Utilidad en Valoracion de Inversiones Negociables en Titulos Participativos
Utilidad en Valoracién de Inversiones para Mantener Hasta el Vencimiento
Utilidad en Valoracién de Inversiones Disponibles para la Venta en Titulos de Deuda
Utilidad en Valoracién por Transferencia Temporal de Valores
Reajuste de la Unidad de Valor Real - UVR
Comisiones y Honorarios
Ganancia Realizada en Inversiones Disponibles para la Venta
Servicio de Almacén
Utilidad en posiciones en corto de operac repo abierto, simult y transf temporal de valores
Utilidad en Venta de Inversiones
Utilidad en Venta de Cartera
Componente financiero leasing
Utilidad en Valoracién de Derivados
Cambios
Arrendamientos
Utilidad en Venta de Activos Leasing
Sanciones por Incumplimiento en Contratos de Arrendamiento

GASTOS OPERACIONALES DIRECTOS
Intereses, Prima Amortizada y Amortizacién de Descuento
Pérdida en Valoracion de Inversiones Negociables en Titulos de Deuda
Pérdida en Valoracion de Inversiones Negociables en Titulos Participativos
Pérdida en Valoracion de Inversiones para Mantener Hasta el Vencimiento
Pérdida en Valoracion de Inversiones Disponibles para la Venta en Titulos de Deuda
Pérdida en Valoracion por Transferencia Temporal de Valores
Reajuste de la Unidad de Valor Real - UVR
Comisiones y Honorarios
Pérdida Realizada en Inversiones Disponibles para la Venta
Servicios de Alamcenadoras
Pérdida en Venta de Inversiones
Pérdida en Venta de Cartera
Pérdida en Valoracion de Derivados
Pérdida en posiciones en corto de operac repo abierto, simult y transf temporal de valores
Cambios
Pérdida en Venta de Activos en Leasing
Depreciaciones y Amortizaciones de Bienes Dados en Leasing

RESULTADO OPERACIONAL DIRECTO
OTROS INGRESOS Y GASTOS OPERACIONALES - NETO
INGRESOS OPERACIONALES

Dividendos y Participaciones
Otros

GASTOS OPERACIONALES
Gastos de Personal
Otros

RESULTADO OPERACIONAL ANTES DE PROVISIONES
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

DEL _1de julio de 2012

PERIODOS COMPRENDIDOS

AL 31 de diciembre de 2012

2,013,609.0
159,920.7
1,929.2
17,847.4
49,742.1
0.0
20,663.1
366,334.7
15.7

16

42.5
52,803.2
5,715.6
8,770.8
518,891.5
388,912.3
0.0

0.0

0.0

720,034.3
1,234.8
0.0

0.0

585.7

0.0
2,114.1
72,064.4
46.0

104
18,231.7
0.0
516,806.6
164.6
384,948.9
0.0
1339.1

727.9
716,407.0

419,120.2
632,587.6

3,605,199.4

1,717,580.6

1,887,618.8
(334,572.9)

717,134.9

1,051,707.8

1,5653,045.9

DEL _1de enero de 2012

1,696,975.2
97,617.1
1,559.6
9,486.6
40,805.1
0.0
26,303.1
308,205.0
200.6

0.0

87.0
43,529.6
11,155.0
7,549.5
646,531.3
194,188.1
0.0

0.0

0.0

599,924.5
162.0

0.0

0.0

625.2

0.0
7,485.5
47,7233
0.0

0.0
16,680.9
0.0
640,110.2
172.0
167,910.2
0.0
13014

15,609.8
544,.391.3

333,316.7
406.844.4

AL

30 de junio de 2012

3,084,192.8

1,482,095.2

1,602,097.6
(180,160.0)

560,001.1

740,161.1

1,421,937.6




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADO COMPARATIVO
a 31 de diciembre de 2012

1 ia B
i

(Publicacién autorizada por la Sup
CIRCULAR EXTERNA 048 DE 2003

a de Colombia)

terminados el 31 de diciembre y 30 de junio de 2012
ENTIDAD 01 39 BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS CIUDAD BOGOTAD.C.
TIPO CODIGO NOMBRE
{Millones de Pesos)
PERIODOS COMPRENDIDOS
DEL _1 de julio de 2012 AL 31 de diciembre de 2012 DEL _1deenerode 2012 AL 30 de junio de 2012
PROVISIONES 1.138.040,7 925.146,9
Inversiones 2.536,9 3.688,0
Cartera de Créditos 1.062.624,3 B66.649,9
Cuentas por Cobrar 51.768,8 47.669,8
Propiedades y Equipo 1066 4471
Otras 21.004.1 6.692,1
DEPRECIACIONES - BIENES DE USO PROPIO 509126 21.153,.2
AMORTIZACIONES 134.006,8 41.084,4
RESULTADO OPERACIONAL NETO 230.085,8 434.553,1
INGRESOS NO OPERACIONALES 281.384,1 131.273.0
Ingresos No Operacionales 281.384,1 131.273,0
Interes Minoritario 0,0 0,0
Amortizacién Defecto del Costo de la Inversién sobre Valor en Libros 0,0 00
Otros 0,0 0,0
GASTOS NO OPERACIONALES 80.819,2 741973
Gastos No Operacionales 80.234.4 69.722,2
Interes Minoritario 3.439,7 44751
Amortizacién Exceso del Costo de la Inversién sobre Valor en Libros (2.854,9) 0,0
Otros 0,0 0,0
RESULTADO NETO NO OPERACIONAL 200.564.8 S7.075.7
AJUSTE EN CAMBIO REALIZADO )
UTILIDAD (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA 430.650,7 491.628,8
IMPUESTO A LA RENTA Y COMPLEMENTARIOS 108.806,5 117.607,2
RESULTADOS ADQUIRIDOS DURANTE EL EJERCICIO (PERDIDA) (52.143,8) 0,0
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO 321.844,2 C\ 374.021,6
- | Y m— e P e
ENERO 2003 e F.O000-26

bl

Direttor Financiero
T.P. No. 35089 - T

' /ﬁﬁumf\m CIFUENTES BARRERA




T ONVIVIENDAN

Banco Davivienda S.A.
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BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre y 30 de junio de 2012
(Cifras en millones de pesos)

Entidad Reportante

El Banco Davivienda S.A., es una entidad privada, que se constituyd mediante Escritura Publica niumero
3892 del 16 de octubre de 1972, de la Notaria Catorce del Circulo de Bogota; tiene su domicilio principal en la
ciudad de Bogota D.C. Mediante Resolucion 562 del 10 de junio de 1997 se le otorgd permiso de
funcionamiento. La duracion establecida mediante Escritura Publica 5145 de octubre de 2003, es hasta el 17
de octubre de 2053, pero podra disolverse o prorrogarse antes de dicho término. El Banco forma parte del
Grupo Empresarial Bolivar y tiene por objeto social celebrar o ejecutar todas las operaciones y contratos
legalmente permitidos a los establecimientos bancarios de caracter comercial con sujecion a los requisitos y
limitaciones de la Ley Colombiana.

Las reformas estatutarias mas representativas son:

¢ Mediante Resolucion 562 del 10 de junio de 1997 la Superintendencia Financiera de Colombia, aprob¢ la
conversion de Corporacion de Ahorro y Vivienda a Banco Comercial.

e Mediante Escritura Publica No. 4541 del 28 de agosto de 2000, de la Notaria Dieciocho, del Circulo de
Bogota, el Banco Davivienda S.A. formalizé la adquisicion del 100% de las acciones de Delta Bolivar S.A..
en consecuencia Delta Bolivar S.A. se disolvié sin liquidarse y la empresa y patrimonio fueron absorbidos
por el Banco el primero de septiembre de 2000, extinguiéndose la personeria juridica de Delta Bolivar
S.A.

= Mediante Escritura Publica No. 2369 del 27 de abril de 2006, de la Notaria Uno, del Circulo de Bogot, el
Banco Davivienda S.A. formalizd la absorcion mediante fusién de Bansuperior S.A. En consecuencia
Bansuperior S.A. se disolvid sin liquidarse y la empresa y patrimonio fueron absorbidos por el Banco el
dos de mayo de 2006, extinguiéndose la personeria juridica de Bansuperior S.A.

e Mediante Escritura Publica No. 7019 del 29 de agosto de 2007, de la Notaria Setenta y uno, del Circulo de
Bogota, inscrita el 3 de septiembre de 2007 en la Camara de Comercio, el Banco Davivienda S.A.
formaliz6 la absorcion mediante fusién de Granbanco S.A. En consecuencia Granbanco S.A. se disolvi6
sin liquidarse y la empresa y patrimonio fueron absorbidos por el Banco el 1° de septiembre de 2007,
extinguiéndose la personeria juridica de Granbanco S.A.

= Mediante Escritura Publica No. 3202 del 30 de abril de 2010, de la Notaria Setenta y uno, del Circulo de
Bogotad, inscrita el 4 de mayo de 2010 en la Camara de Comercio, el Banco Davivienda S.A. formalizé el
cambio del valor nominal de la accién de mil pesos ($1.000,00) a ciento veinticinco pesos ($125.00). El
capital autorizado quedo representado en 480.000.000 de acciones.

= Mediante escritura publica No. 9557 del 31 de julio de 2012 de la Notaria veintinueve (29) del circulo de
Bogota, el Banco Davivienda S.A. formalizé la absorcion mediante la fusion de Confinanciera S.A. En
consecuencia Confinanciera S.A. disolvié sin liquidarse y la empresa y patrimonio fueron absorbidos por
el Banco Davivienda S.A. el 1° de agosto de 2012, extinguiéndose la personeria juridica de Confinanciera
S.A.

Al 31 de diciembre de 2012, operaba con once mil quinientos sesenta y tres (11.563) empleados a través de
quinientas setenta y dos (572) oficinas en veintiuna (21) sucursales y agencias en el territorio colombiano y
una (1) sucursal en el exterior en la ciudad de Miami (Estados Unidos de América).

El Banco posee el 94.70% de las acciones de la Fiduciaria Davivienda S.A., el 79% de acciones de la
Comisionista de Bolsa Davivalores S.A., el 99.99% de Banco Davivienda Panama S.A.; el 100% Grupo del
Istmo (Costa Rica) S.A.; el 96.12% de Inversiones Financieras Davivienda El Salvador S.A.; el 94.22% de
Banco Davivienda Honduras S.A. y el 88.64% de Seguros Bolivar (Honduras) S.A.
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Las filiales operan como se indica a continuacion:

Nro. Empleados Nro. Oficinas
Filiales Nacionales
Fidudavivienda 180
Davivalores 65

Filiales del exterior

Costa Rica 785 31

El Salvador 1692 61

Honduras -Banco 1200 53

Honduras —Seguros 164

Banco Davivienda Panama 90 3
4176 148

Los estados financieros consolidados del Banco Davivienda S.A. al 31 de diciembre de 2012, incluyen las
siguientes subordinadas:

FILIALES NACIONALES

Fiduciaria Davivienda S.A.

De naturaleza privada, fue constituida mediante Escritura Publica No. 7940 otorgada el 14 de diciembre de
1992 de la Notaria 18 de Bogota, D.C., autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia mediante
Resolucion 5413 del 30 de diciembre de 1992 con permiso de funcionamiento vigente y duracion hasta el 14
de diciembre del afio 2043, con domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C.

Fiduciaria Davivienda S.A. administrara activos por cerca de $11 billones pertenecientes a mas de 210.700
clientes y con el fortalecimiento de su patrimonio y una estructura organizacional sélida conformada por 180
funcionarios, le permitirda ser mas competitiva para la consecucion de nuevos negocios y continuar con su
expansion en el Sector Fiduciario ampliando la oferta de servicios ofrecidos.

El 13 de diciembre de 2012 se fusionan Fiduciaria Davivienda S.A. y Fiduciaria Cafetera S.A., fliales del
Banco Davivienda, con lo cual la Fiduciaria Davivienda S.A. se posiciona entre las compafiias lideres del
Sector Fiduciario. La Fiduciaria mantendra su oferta de valor a los clientes con un amplio portafolio de
productos en Fondos de Inversion y Fiducia Estructurada, respaldado por el conocimiento y la experiencia de
sus funcionarios.

Davivalores S. A. - Comisionista de Bolsa

Fue constituida mediante Escritura Publica No. 5397 del 19 de septiembre de 1974 de la Notaria Segunda del
Circulo de Bogota y se encuentra vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia con permiso de
funcionamiento vigente hasta el 2 de abril del afio 2021, con domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C.
La sociedad tiene por objeto social el desarrollo del contrato de comisién para la compra y venta de valores,
asi mismo presta asesoria en actividades relacionadas con el mercado de capitales.

A partir del afio 1994 DAVIVALORES S. A,, fue autorizada por la Superintendencia Financiera de Colombia

para administrar valores de sus comitentes con el propdsito de realizar el cobro del capital y sus rendimientos
reinvertirlos de acuerdo a las instrucciones del cliente.
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FILIALES DEL EXTERIOR

Banco Davivienda Panama

Constituido el 15 de enero de 1976 bajo las leyes de la Republica de Panama, inicié operaciones al amparo
de una Licencia General otorgada por la Superintendencia de Bancos de Panama, lo cual le permite efectuar
transacciones bancarias en Panama y en el extranjero. Mediante Resolucion nimero S.B.P. 0067 del 29 de
junio de 2011, la Superintendencia de Bancos de Panama, autorizé la transferencia y consolidacion de las
actividades que mantiene bajo la Licencia Internacional, al amparo de la Licencia General.

Las operaciones bancarias en la Republica de Panama son reguladas y supervisadas por la
Superintendencia de Bancos, de acuerdo al Decreto Ley 9 del 26 de febrero de 1998 y las demas normas
legales vigentes. El domicilio principal es en la ciudad de Panama, Republica de Panama.

El 19 de noviembre de 2012 Bancafé Panama cambia de nombre y logotipo pasando a ser Banco Davivienda
Panama.

Grupo del Istmo Costa Rica S.A.

Grupo del Istmo fue organizado como sociedad anénima de acuerdo a las leyes de la Republica de Costa
Rica, su actividad principal es la tenencia de acciones, con domicilio principal en San José, Costa Rica

Al 31 de diciembre de 2012, Grupo del Istmo (Costa Rica), S.A. es tenedora del 99,92% de las acciones de
Corporacion Davivienda (Costa Rica), S.A. antes Corporacion HSBC (Costa Rica), S.A. que es una entidad
autorizada como Grupo Financiero por el Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero
(CONASSIF), desde el 15 de abril de 1999, mediante articulo 23, del acta 86-993.

El Grupo Financiero esta integrado, al 31 de diciembre de 2012, por Corporacién Davivienda (Costa Rica).
S.A, subsidiaria del Grupo del Istmo, la cual es tenedora del 100% de las acciones de las siguientes
compaiiias domiciliadas en San José, Costa Rica:

» Banco Davivienda (Costa Rica), S.A. (antes Banco HSBC (Costa Rica), S.A. (Banco)

» Davivienda Puesto de Bolsa (Costa Rica), S.A. (antes HSBC Puesto de Bolsa (Costa Rica), S.A.) (Valores)
» Davivienda Sociedad Agencia de Seguros (Costa Rica),S.A. (antes HSBC Sociedad Agencia de Seguros
(Costa Rica), S.A.) (Seguros)

El 23 de noviembre de 2012 el Banco Davivienda Colombia adquirié la Filial Grupo del Istmo Costa Rica.

Inversiones Financiera Davivienda S.A. - El Salvador

Con fecha 25 de junio de 2003, la Superintendencia del Sistema Financiero autoriz6 a la sociedad
Inversiones Financieras Bancosal, S.A. constituirse en la sociedad controladora de finalidad exclusiva del
conglomerado financiero del Banco Davivienda Salvadorefio, que esta integrado por las siguiente empresas:
Inversiones Financieras Davivienda, S.A., sociedad controladora de finalidad exclusiva, Banco Davivienda
Salvadorefio, S.A. y sus subsidiarias: Almacenadora Davivienda El Salvador, S.A., Valores Davivienda El
Salvador, S.A. de C.V,; asi como, Seguros Comerciales Bolivar, S.A., Seguros de Personas Bolivar , S A. y
Factoraje Davivienda El Salvador, S.A. de C.V.

Inversiones Financieras HSBC, S.A. tiene como finalidad exclusiva la inversién en el capital accionario de
Sociedades salvadorefias o Sociedades constituidas en el exterior, dedicadas a la intermediacion financiera o
con finalidad complementaria a los negocios bancarios y financieros permitidos por las leyes de la Republica
de El Salvador, previa aprobacion de la Superintendencia del Sistema Financiero.

El Banco Davivienda Salvadorefio S.A. se constituyé el 5 de enero de 1885 y Seguros de Personas Bolivar el
Salvador, S.A. se constituyd el 6 de marzo de 1958.
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El 30 de noviembre de 2012 el Banco Davivienda Colombia adquirié la Filial Inversiones Financieras
Davivienda El Salvador.

Banco Davivienda Honduras S.A

Fue constituido en la ciudad de Tegucigalpa M.D.C. mediante instrumento publico N. 12 del 31 de marzo de
1948, con la denominacion social de Banco la Capitalizadora Hondurefia S.A.

Durante el afio 2004, el Banco se convirti6 en compafia subsidiaria del Primer Banco del Istmo,
S.A.(BANITSMO), una institucién financiera Panamenfa , en Julio de 2006, La Junta Directiva de BANITSMO
decidié firmar acuerdo de compra-venta con HSBC Asia Holdings, realizando la venta del 99.985 de las
acciones de la casa matriz.

La Asamblea Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas de fecha 27 de febrero de 2007 aprob6 el cambio de
denominacioén social del Banco Grupo el Ahorro Hondurefio S.A. a Banco HSBC Honduras , S.A. mediante
escritura numero 265 del 9 de Mayo de 2007, la cual fue efectiva a partir del 23 de julio de 2007.

El 7 de diciembre de 2012 el Banco Davivienda Colombia adquirié la filial Banco HSBC Honduras S.A,
mediante escritura nimero 198, modificAndose la denominacion social de esta sociedad mercantil ahora
“Banco DAVIVIENDA Honduras S.A., bajo matricula numero 63.147, asiento numero 16.077 del Registro de
Comerciantes Sociales del Registro de la Propiedad Mercantil, Centro Asociado.

Segquros Bolivar Honduras S.A.

Se constituyd mediante testimonio de escritura publica N. 21 del 17 de enero de 1917, y fue certificada
mediante testimonio de escritura publica del 11 de noviembre de 1987, como una Sociedad Andénima con
duracion indefinida, con sede en la ciudad de Tegucigalpa, Republica de Honduras.

La Asamblea general Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas del 27 de febrero de 2007, aprob6 cambiar la
denominacion social de “Seguros ElI Ahorro Hondureiio S.A.” a “Seguros HSBC Honduras S.A.”, (Seguros
HSBC, S.A) y aumentar el capital social a 3.468.000 acciones.

La finalidad principal de la compafila es la aceptacion de las coberturas de riesgos, para cubrir
indemnizaciones por pérdidas sufridas por los bienes o patrimonio del controlante y que se conocen como
seguros de dafos y de personas, incluyendo los contratos de accidentes.

Durante el afio 2005, la casa matriz de la compafia de seguros, primer Banco del Istmo, S.A. (BANISTMO),
vendié las acciones de Seguros El Ahorro Hondurefio S:A, hoy (Seguros Bolivar Honduras S.A) a otra de sus
compafiias subsidiarias panamefias, HSBC Seguros (Panama), S.A. (antes Compariia Nacional de Seguros
S.A. CONASE) , la cual se convirtié en propietaria que consolida los estados financieros de las Subsidiaria.
Posteriormente en el mes de Julio de 2006, la Junta Directiva de HSBC Seguros (Panama) S.A. decidio firmar
un acuerdo de compra-venta con HSBC Asia Holdings, mediante la cual vendio el 99.98% de las acciones de
la casa matriz.

En el afio 2009, HSBC Seguros Panama, S.A. paso a ser poseida por el HSBC Bank (Panama) S.A., El 24 de
enero de 2012, HSBC Bank (Panama) S.A. suscribié el contrato de compra venta del 88.64% de las
acciones de Seguros HSBC Honduras S.A. con Banco Davivienda S.A., operacién concluida el 7 de
diciembre de 2012, mediante resoluciéon No. 502-11/2012 del Banco Central de Honduras, fue autorizada la
entidad para cambiar su denominacion social a Seguros Bolivar Honduras, S.A.

Fusion con Confinanciera

Las Asambleas de Accionistas del Banco Davivienda S.A. y Confinanciera, en reuniones extraordinarias del
28 de marzo de 2012, aprobaron la fusién por absorcion entre las dos entidades, segun consta en acta No.
113 del Banco Davivienda y 85 de Confinanciera.
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De acuerdo con la Resolucion No. 1013 del 3 de julio de 2012, la Superintendencia Financiera de Colombia
declaroé la no objecion de la fusion por parte del Banco Davivienda S.A. y la Compafiia de Financiamiento
Comercial — Confinanciera, en virtud de la cual, Confinanciera S.A. se disuelve y sus activos, pasivos y
patrimonio son absorbidos por el Banco Davivienda S.A.; el 1° de agosto de 2012, se realizé |a fusion legal.

El Banco, como absorbente, incorporo, la totalidad de los activos, pasivos y resultados de Confinanciera, tal
como existia al 1 de agosto de 2012:

Saldos al primero de agosto de 2012

ACTIVO
Disponible $ 49,191.9
Inversiones 17,842.3
Cartera de créditos (neto) 422,466.8
Cuentas por cobrar (neto) 6,197.7
Bienes realizables y recibidos (neto) 159.4
Propiedades y equipos (neto) 6,757.5
Otros activos 13,149.3
$ 515,764.9
PASIVO
Depositos y Exigibilidades 329,952.2
Créditos de bancos y otras exigib. 80,694.9
Cuentas por pagar 11,800.5
Otros pasivos 729.7
Pasivos estimados y provisiones 8,157.1
$ 431,334.5
PATRIMONIO
Capital social $ 43,567.1
Reservas 26,125.9
Superavit 1,739.8
Resultado del ejercicio 12,997.7
$ 84,430.5
Ingresos $ 69.238.9
Egresos 56.241.2
Utilidad $ 12.997.7

Adquisicion de Filiales en Centroamérica
Los siguientes son los saldos adquiridos por la compra de Centroamérica:

Operacién compra Centroamérica (USD)

Costa Rica El Salvador Honduras
Activo 181,478,318.0 262,114,214.0 922,413,175.3
Pasivo 16,721.9 21,230,868.3 790,726,845.8
Patrimonio 181,461,596.1 240,883,345.8 131,686,329.4
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La situacion en activos, pasivos, patrimonio y utilidad de la Matriz y sus subordinadas incluidas en la
consolidacion es la siguiente a 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, sin efecto de homologacion:

31 de diciembre de 2012

% de % de % de Utilidad

Activos part. Pasivos part. Patrimonio part. (Pérdida)
Banco Davivienda S.A. (Matriz) 39,656,668.0 90.55% 34,240,435.0 92.39% 5,416,233.0 80.41% 342,826.4
Grupo del Istmo Costa Rica S.A. 306,088.2 0.70% 31.3 0.00%  306,056.9 4.54% (83,253.7)
Inversiones Financiera Davivienda S.A. - El Salvador 498,139.9 1.14% 37,612.3 0.10%  460,527.6 6.84% 30,682.2
Banco Davivienda Honduras S.A 1,462,028.1 3.34% 1,287,599.0 347%  174,429.1 2.59% 7,690.1
Seguros Bolivar Honduras S.A. 131,342.1 0.30% 72,703.4 0.20% 58,638.7 0.87% 3,892.2
Banco Davivienda Panama 1,604,568.2 3.66% 1,404,848.5 3.79%  199,719.7 2.97% 15,568.4
Fiduciaria Davivienda S.A. 118,916.1 0.27% 15,675.8 0.04%  103,240.3 1.53% 14,574.4
Davivalores S.A. 17,6415 0.040% 1,027.7 0.00% 16,613.8 0.25% 1,559.0

43,795,392.1 100.00% 37,059,933.0 100.00% 6,735459.1 100.00% 333,539.0

30 de junio de 2012

% de % de % de Utilidad
Activos part. Pasivos part. Patrimonio part. (Pérdida)
Banco Davivienda S.A. (Matriz) 36,057,980.4 94.23% 30,950,963.5 94.49% 5,107,016.9 92.71% 368,117.5
Bancafé Panama S.A. 1,529,950.3  4.00%  1,348,455.5 4.12%  181,494.7 3.29% 14,600.8
Confinanciera S.A. 522,771.2 1.37% 439,664.3 1.34% 83,106.8 1.51% 11,685.9
Fiduciaria Cafetera S.A 81,211.3  0.21% 10,220.7 0.03% 70,990.6 1.29% 4,693.4
Fiduciaria Davivienda S.A. 57,159.4 0.15% 6,357.8 0.02% 50,801.6 0.92% 7,558.3
Davivalores S.A. 16,545.7  0.04% 1,480.2 0.00% 15,065.5 0.27% 2,736.0

2,

21.

38,265,618.2 100.00% 32,757,142.0 100.00% 5,508,476.2 100.00% 409,391.9

Comparabilidad

Los estados financieros al 30 de junio de 2012, corresponden al Banco Davivienda S.A. con subordinadas
nacionales y una (1) filial del exterior (Panama); al 31 de diciembre de 2012, corresponden al Banco
Davivienda S.A., con filiales nacionales y cinco (5) filiales del exterior (Grupo del Istmo Costa Rica S.A.,
Inversiones Financieras Davivienda S.A.- El Salvador, Banco Davivienda Honduras S.A, Seguros Bolivar
Honduras S.A y Banco Davivienda Panamd). Se incluyen los resultados a partir de la fecha de compra de
cada inversién para las operaciones en Centroamérica.

Resumen de las Principales Politicas y Practicas Contables

Politicas de Contabilidad Basica y de consolidacion

Las politicas de contabilidad y de preparacion de los estados financieros del Banco Davivienda S.A. y sus
subordinadas nacionales estdn de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia e instrucciones de consolidacion y presentacion de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Para las subordinadas del exterior se llevd a cabo el proceso de homogeneizacion de las cifras para traerlas

a principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia e instrucciones de la Superintendencia
Financiera de Colombia.
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Los estados financieros consolidados del Banco Davivienda S.A. en cumplimiento del Cédigo de Comercio,
incluyen los estados financieros de sus subordinadas nacionales vigiladas por la Superintendencia Financiera
de Colombia, asi como las subsidiarias extranjeras, en las cuales su participacion directa o indirecta es del
50% o mas de las acciones en circulacion. Los ingresos, egresos, activos, pasivos y cuentas patrimoniales de
las subordinadas estan incluidos en las respectivas cuentas en los estados financieros consolidados, después
de eliminar las cuentas, transacciones intercompanias y efectuar las diferentes homologaciones.

Las normas contables especiales establecidas por la Superintendencia Financiera de Colombia presentan
algunas diferencias con las normas de contabilidad generalmente aceptadas en Colombia, como se describe
a continuacion:

Propiedades y Equipo

Las normas de contabilidad generalmente aceptadas determinan que al cierre del periodo el valor neto de las
propiedades, planta y equipo, cuyo valor ajustado supere los veinte (20) salarios minimos legales mensuales,
se debe ajustar a su valor de realizacion o a su valor presente, registrando las valorizaciones y provisiones
que sean necesarias, mientras que las normas especiales no presentan condiciones para esta clase de
activos.

Prima en Colocacion de Acciones

La norma especial establece que la prima en colocacién de acciones se registra como reserva legal, la norma
generalmente aceptada indica que se contabilice por separado dentro del patrimonio.

Estados Financieros

Para el caso del Estado de Cambios en la Situacion Financiera, el Decreto 2649 de 1993 lo define como un
estado financiero basico, la Superintendencia Financiera de Colombia no lo requiere.

Periodo contable

Los cierres contables del Banco son semestrales y las subordinadas tienen cierre anual terminado en
diciembre.

De acuerdo con lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia, para efectos de
consolidacién la presentacion de los estados financieros se debe realizar con la periodicidad que la Matriz
realice sus cierres de ejercicio.

Unidad Monetaria

La unidad monetaria utilizada por el Banco Davivienda S.A. es el peso Colombiano.

Estados de Flujos de efectivo y equivalentes de Efectivo

El estado de flujo de efectivo que se reporta esta elaborado utilizando el método indirecto. Las posiciones
activas en operaciones de mercado monetario se consideran, para efectos de este estado financiero, como
equivalentes de efectivo.

Posiciones activas y pasivas en Operaciones de Mercado Monetario y Relacionadas

Agrupa las operaciones de fondos interbancarios, las operaciones de reporto (repo), las operaciones
simultaneas y las operaciones de transferencia temporal de valores.

Fondos interbancarios

Son operaciones que se pactan a un plazo no mayor a treinta (30) dias comunes; igualmente, comprenden
las transacciones denominadas overnight, realizadas con bancos del exterior.
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Los rendimientos por intereses derivados de la operacion, se registran en el estado de resultados.
Operaciones de Reporto o Repo

Posicion activa: Son valores adquiridos a cambio de la entrega de una suma de dinero (con o sin descuento),
asumiendo en este mismo acto y momento el compromiso de transferir nuevamente la propiedad a la
contraparte en una fecha y a un precio determinado.

Posicion pasiva: Es la transferencia de la propiedad de valores, a cambio del pago de una suma de dinero,
asumiendo en este mismo acto y momento el compromiso de adquirir nuevamente de la contraparte valores
de la misma especie y caracteristicas el mismo dia o en una fecha posterior, que no podra exceder de un (1)
afo, y a un precio o monto predeterminado.

El monto inicial podra ser calculado con un descuento sobre el precio de mercado de los valores objeto de la
operacion; podra establecerse que durante la vigencia de la operacion, se sustituyan los valores inicialmente
entregados por otros y, podran colocarse restricciones a la movilidad de los valores objeto de la operacion.

Operaciones Simultaneas

Posicion activa: Son valores adquiridos a precio de mercado a cambio de la entrega de una suma de dinero,
asumiendo en ese mismo acto y momento el compromiso de transferir nuevamente la propiedad a la
contraparte, el mismo dia o en una fecha posterior, que no podra exceder de un (1) afio, y a un precio
determinado, de valores de la misma especie y caracteristicas.

Posicién pasiva: La posicion pasiva en una operacién simultanea se presenta cuando se transfiere la
propiedad de valores, a cambio del pago de una suma de dinero, asumiendo en ese mismo acto y momento
el compromiso de adquirirlos nuevamente de su contraparte o de adquirir de ésta valores de la misma
especie y caracteristicas el mismo dia o en una fecha posterior, que no podra exceder de un (1) afio, y a un
precio o monto predeterminado.

No podra establecerse que el monto inicial sea calculado con un descuento sobre el precio de mercado de los
valores objeto de la operacion; no podra establecerse que durante la vigencia de la operacion, se sustituyan
los valores inicialmente entregados por otros y, no podran establecerse restricciones a la movilidad de los
valores objeto de la operacion.

Contabilizacién y valoracion de las operaciones Repo, y Simultaneas

El enajenante, el originador o el receptor, segun sea el caso, deberan reclasificar dentro de su balance los
valores que han entregado en una operacion repo, simultanea o de transferencia temporal de valores y
adicionalmente, deberan registrarlos dentro de sus cuentas de orden para revelar la entrega de los mismos.

El adquirente, el receptor o el originador segun sea al caso, deben registrar en sus cuentas de orden el recibo
de los valores provenientes de las operaciones mencionadas.

Todas las personas participes en operaciones repo, simultaneas y de transferencia temporal de valores
deberan registrar los recursos dinerarios provenientes de estas operaciones dentro de sus respectivos
balances como una obligaciéon o un derecho, segun sea la posiciéon en que se encuentre.

Cuando el adquirente, el originador o el receptor incurran en una posicion en corto deberan registrar en su
balance una obligacion financiera a favor del enajenante, originador o receptor iniciales por el precio justo de
intercambio de los respectivos valores.

Los rendimientos de las operaciones repo o de las operaciones simultaneas se causaran por las partes

exponencialmente durante el plazo de la respectiva operacion y seran un gasto o un ingreso para cada una
de éstas, segun corresponda.
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Inversiones

Incluye las inversiones adquiridas por el Banco y subordinadas con la finalidad de mantener una reserva
secundaria de liquidez, adquirir el control directo o indirecto de cualquier sociedad del sector financiero o de
servicios, cumplir con disposiciones legales o reglamentarias, o con el objeto exclusivo de eliminar o reducir
el riesgo de mercado a que estan expuestos los activos, pasivos u otros elementos de los estados
financieros.

La valoracién de las inversiones, tiene como objetivo fundamental el calculo, registro contable y revelacion del
valor o precio justo de intercambio, al cual un titulo o valor podria ser negociado en una fecha determinada,
de acuerdo con sus caracteristicas particulares y dentro de las condiciones prevalecientes en el mercado en
dicha fecha.

Las inversiones se clasifican, evaltan y contabilizan a partir de la adquisicién de acuerdo con lo establecido
por la Superintendencia Financiera de Colombia, las cuales pueden resumirse en los siguientes términos:

Negociables

Caracteristicas Valoracion Contabilizacion

Titulos adquiridos con el propésito de | Utilizan los precios justos de intercambio, | La diferencia que se presente entre el valor
obtener utilidades por las fluctuaciones | tasas de referencia y/o margenes, que | actual de mercado y el inmediatamente anterior
del precio a corto plazo. calcula y publica diariamente la Bolsa de | se registra como mayor o menor valor de la
Valores de Colombia o mercado principal. | inversion y su contrapartida afecta los
resultados del periodo.

Las inversiones se valoran a precios de
mercado, a partir del mismo dia de su
adquisicion, por tanto, la contabilizacién de los
cambios entre el costo de adquisicion y el valor
de mercado de las inversiones se realiza a
partir de la fecha de compra.

Negociables en titulos participativos

Caracteristicas Valoracién Contabilizacion

Titulos adquiridos con el propdsito de | Los valores o titulos participativos | Cuando los dividendos o utilidades se repartan
obtener utilidades por las fluctuaciones | clasificados como inversiones negociables | en especie, incluidos los derivados de la
del precio. se valoran a precios de mercado. capitalizaciéon de la cuenta revalorizacion del
patrimonio, no se registraran como ingreso vy,
Utiliza el valor de la unidad diaria del fondo | por ende, no afectaran el valor de la inversion.
de inversion y el nimero de unidades. En este caso solo se procedera a variar el
nimero de derechos sociales en los libros de
contabilidad respectivos. Los dividendos o
utilidades que se repartan en efectivo se
contabilizardan como un menor valor de la

inversion.
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Para mantener hasta el vencimiento

Caracteristicas

Valoracién

Contabilizacion

Titulos con el proposito serio y la
capacidad legal, contractual, financiera y
operativa de mantenerlos hasta el
vencimiento de su plazo de maduracion.

En forma exponencial a partir de la tasa
interna de retorno calculada en el
momento de la compra.

Cuando en las condiciones de la emisién
se hubiese establecido el empleo del valor
del indicador de la fecha de inicio del
periodo a remunerar, la tasa interna de
retorno se debe recalcular cada vez que
cambien el valor del indicador facial con el
que se pague el flujo mas proximo.

En el caso de los valores que incorporen
opcién de prepago la tasa interna de
retorno se debe recalcular cada vez que
cambien los flujos futuros y las fechas de
pago. El valor presente a la fecha de
recalculo de los flujos futuros se debe
tomar como valor de compra.

Este procedimiento se realiza diariamente.

El valor presente se contabiliza como un mayor
valor de la inversién y su contrapartida se
registra en los resultados del periodo.

Disponibles para la venta — titulos de deuda

Caracteristicas

Valoracién

Contabilizacion

Se clasifican en esta categoria los titulos
que no estan clasificados en ninguna de
las dos categorias anteriores; deben
mantenerse minimo 1 afio.

Cumplido el afio, el primer dia habil
siguiente pueden ser reclasificadas
como negociables y para mantener
hasta el vencimiento.

Utilizan los precios justos de intercambio,
tasas de referencia y margenes, que
calcula y publica diariamente la Bolsa de
Valores de Colombia o mercado principal.

Se contabilizan de acuerdo con el siguiente
procedimiento:

- La diferencia entre el valor presente del dia de
la valoracién y el inmediatamente anterior se
registra como un mayor o menor valor de la
inversion con abono o cargo a cuentas de
resultados.

- La diferencia entre el valor de mercado y el
valor presente se registra como una ganancia o
pérdida acumulada no realizada, dentro de las
cuentas del patrimonio.
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Disponibles para la venta — titulos participativos

Caracteristicas

Valoracién

Contabilizacion

Con baja o minima bursatilidad, que no
tienen cotizacion, titulos que mantiene el
Banco en su calidad de controlante o
matriz.

Las inversiones en titulos participativos se
valoran de acuerdo con el indice de
bursatilidad que mantengan en la fecha de
valoracion, asi:

Se valoran mensualmente y se aumentan
o disminuyen en el porcentaje de
participacion de las variaciones
patrimoniales, subsecuentes a la
adquisicion de la inversioén, calculadas con
base en los Ultimos estados financieros
certificados.

Baja o minima bursatilidad o sin ninguna
cotizacion

- La diferencia entre el valor de mercado o
valor de la inversiéon actualizado y el valor por
el cual se encuentra registrada la inversion, se
contabiliza, asi:

Si es superior, en primera instancia disminuye
la provision o desvalorizacion hasta agotarla y
el exceso se registra como superavit por
valorizacion.

Cuando el Banco es controlante la
valoracion debe hacerse con los Estados
Financieros de cierre semestral de cada
compafiia en la que se tenga inversion.

Si es Inferior, afecta el superavit por
valorizacion hasta agotarlo y el exceso se
registra como una desvalorizacion.

- Cuando los dividendos o utilidades se
reparten en especie, incluidos los provenientes
de la capitalizacion de la cuenta revalorizacion
del patrimonio, se registra como ingreso la
parte que ha sido contabilizada como superavit
por valorizacioén, con cargo a la inversion y se
revierte dicho superavit.

- Cuando los dividendos o utilidades se
reparten en efectivo, se registra como ingreso
el valor contabilizado como superavit por
valorizacion, revirtiendo dicho superavit y el
monto de los dividendos que excede el mismo
se contabiliza como un menor valor de la
inversion.

Alta y media bursatilidad: Los titulos y/o
valores participativos que de acuerdo
con el indice de bursatilidad que
mantengan en la fecha de valoracion,
segun los calculos efectuados o
autorizados por la Superintendencia
Financiera de Colombia son clasificados
en esta categoria. El indice de
bursatilidad accionaria determina el
grado de liquidez que presenta una
accion en el mercado bursatil.

Media bursatilidad, se valoran con base en
el precio promedio determinado vy
publicado por las bolsas de valores, en las
que se negocie. Dicho promedio
corresponde al precio promedio ponderado
por la cantidad transada en los ultimos
cinco (5) dias en los que haya habido
negociaciones.

Alta bursatilidad, se valoran con base en el
ultimo precio promedio ponderado diario
de negociacién publicado por la bolsa de
valores en las que se negocie.

Alta y Media Bursatilidad

La actualizacion del valor de mercado de los
titulos de alta o media bursatilidad o que se
coticen en bolsas del exterior
internacionalmente reconocidas, se contabiliza
como una ganancia o pérdida acumulada no
realizada, dentro de las cuentas del patrimonio,
con abono o cargo a la inversion.

Los dividendos o utilidades que se reparten en
especie o en efectivo, incluidos los
provenientes de la capitalizacién de la
cuenta revalorizacion del patrimonio, se deben
registrar como ingreso hasta el monto que le
corresponde al inversionista sobre las
utilidades o revalorizaciéon del patrimonio del
emisor contabilizadas por éste desde la fecha
de adquisicién de la inversion, con cargo a
cuentas por cobrar.

Reclasificacion de inversiones

El Banco y sus subordinadas nacionales pueden realizar reclasificacion de sus inversiones en cualquier
tiempo, con la debida autorizacién de la Superintendencia Financiera de Colombia, segun lo estipulado en el
numeral 4 del Capitulo | de la Circular Basica Contable y Financiera y en los vencimientos anuales para las
inversiones disponibles para la venta.
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Derechos de Transferencia de Inversiones

Registra las inversiones en titulos o valores de deuda o participativos que el enajenante, el originador o el
receptor, seguln sea el caso, han entregado en una operacion repo, simultanea o de transferencia temporal de
valores.

Corresponde a las inversiones en titulos o valores de deuda o participativos restringidas que resultan de la
transferencia de la propiedad de dichos valores a cambio del pago de una suma de dinero, o el recibo de
valores como respaldo en la operacién TTV (Transferencia temporal de valores) valores contra valores,
asumiendo en este mismo acto y momento el compromiso de adquirirlos nuevamente de su contraparte o de
adquirir de ésta valores de la misma especie y caracteristicas el mismo dia o en una fecha posterior y a un
precio o monto predeterminado.

Provisiones o Pérdidas por Calificacion de Riesgo Crediticio

El precio de los valores o titulos de deuda, asi como el de los valores o titulos participativos con baja o
minima bursatilidad o sin ninguna cotizacion, se ajustan en cada fecha de valoracion con fundamento en la
calificacion de riesgo crediticio, asi:

- Los titulos y/o valores que cuenten con una o varias calificaciones otorgadas por calificadoras externas
reconocidas por la Superintendencia Financiera de Colombia, o los titulos y/o valores emitidos por entidades
que se encuentren calificadas por éstas, no pueden estar contabilizados por un monto que exceda los
siguientes porcentajes de su valor nominal neto de las amortizaciones efectuadas hasta la fecha de
valoracion.

Calificacion Largo Calificacion corto Valor maximo
plazo plazo %
BB+, BB, BB- 3 Noventa (90)
B+, B, B- 4 Setenta (70)
CCC 5y6 Cincuenta (50)
DD, EE 5y6 Cero (0)

- Para las subordinadas del exterior se realiza homologacion de la calificacién de riesgo internacional con las
colombianas de acuerdo a la tabla anterior.

- Para los titulos y/o valores que no cuenten con una calificacion externa, o titulos y/o valores de deuda
emitidos por entidades que no se encuentren calificadas o para valores o titulos participativos, el monto de las
provisiones se debe determinar con fundamento en la metodologia interna desarrollada, dicha metodologia
debe ser aprobada de manera previa por la Superintendencia Financiera de Colombia.

- De acuerdo con lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia en el Capitulo | de la
Circular Externa 100 de 1995, el valor base para calcular la provisién de titulos de deuda, es el valor nominal.

No estan sujetos a calificacion por riesgo crediticio los valores o titulos de deuda publica interna o externa
emitidos o avalados por la Nacién, los emitidos por el Banco de la Republica y los emitidos o garantizados por
el Fondo de Garantias de Instituciones Financieras FOGAFIN, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo |
de la Circular Externa 100 de 1995 de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Cartera de Créditos y Operaciones de Leasing Financiero

Registra los créditos y/o las operaciones de Leasing Financiero otorgados bajo las distintas modalidades
autorizadas. Los recursos utilizados en el otorgamiento de los créditos provienen de recursos propios, del
publico en la modalidad de depésitos y de otras fuentes de financiamiento externas e internas.

Los préstamos se contabilizan por el valor del desembolso, excepto las compras de cartera las cuales se
registran al costo; la tasa de interés pactada no afecta el valor por el cual son registrados los préstamos.
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Modalidades de crédito
La estructura de la cartera de créditos contempla las siguientes modalidades de créditos:
Comerciales

Se definen como créditos comerciales los otorgados a personas naturales o juridicas para el desarrollo de
actividades econdmicas organizadas, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito.

Leasing Habitacional

La Superintendencia Financiera de Colombia establecié que para efectos de clasificacion, las operaciones de
Leasing Habitacional se deben clasificar como créditos comerciales.

Los inmuebles materia de este tipo de operaciones son de propiedad del Banco y estan asegurados por
incendio y terremoto.

Registra el valor financiado de los bienes inmuebles de vivienda entregados en arrendamiento al usuario para
Su uso y goce, a cambio del pago de un canon periddico, durante el plazo convenido, a cuyo vencimiento el
bien se restituye a su propietario o se transfiere al locatario, si éste decide ejercer la opciéon de compra
pactada a su favor y paga su valor.

Leasing Financiero

Las operaciones de Leasing Financiero deben registrarse por el valor a financiar de cada uno de los bienes
que la entidad previo el respectivo contrato, entrega en arrendamiento al usuario para su uso y goce.

El valor a financiar de las operaciones de leasing financiero se amortiza con el pago de los canones de
arrendamiento financiero en la parte correspondiente al abono a capital.

Para las operaciones de leasing, los canones por recaudar para cada contrato se contabilizan atendiendo al
vencimiento que tenga el canon mas antiguo. El periodo de vencimiento empezara a contarse desde el
momento en que su pago se haga exigible.

Los contratos que estén pactados con canones periddicos que excedan el nimero de meses establecidos
para suspender su causacion, solo podran causar lo que corresponda a dicho numero de meses. Hasta la
fecha en que se haga exigible su pago permaneceran en calidad de vigentes.

Consumo

Son los créditos que independientemente de su monto son otorgados a personas naturales cuyo objeto sea
financiar la adquisiciéon de bienes de consumo o el pago de servicios para fines no comerciales o
empresariales, distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito.

Vivienda

Registra independientemente de su monto, los créditos otorgados a personas naturales, destinados a la
adquisicion de vivienda nueva o usada, o a la construccion de vivienda individual. Deben estar pactados en
UVR, o en moneda legal y ser amparados con garantia hipotecaria en primer grado, constituida sobre la
vivienda financiada. El plazo de amortizacién debe estar comprendido entre cinco (5) afios como minimo y
treinta (30) como maximo.

Los créditos podran prepagarse total o parcialmente en cualquier momento sin penalidad alguna. En caso de

prepagos parciales, el deudor tendra derecho a elegir si el monto abonado disminuye el valor de la cuota o el
plazo de las obligaciones; tener una tasa de interés remuneratoria, la cual se aplica sobre el saldo de la
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deuda denominada en UVR o en pesos, segun si el crédito estd denominado en UVR o en moneda legal,
respectivamente.

Los intereses se deben cobrar en forma vencida y no pueden capitalizarse. El monto del crédito podra ser
hasta del setenta por ciento (70%) del valor del inmueble. Dicho valor sera el del precio de compra o el de un
avaluo técnicamente practicado dentro de los seis (6) meses anteriores al otorgamiento del crédito. En los
créditos destinados a financiar vivienda de interés social, el monto del préstamo podra ser hasta del ochenta
por ciento (80%) del valor del inmueble.

Los inmuebles financiados deben estar asegurados contra los riesgos de incendio y terremoto.
Microcrédito

Por microempresa se entiende la unidad de explotacion econémica, realizada por persona natural o juridica
en actividades empresariales, agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, rural o urbana, cuya
planta de personal no supere diez (10) trabajadores o sus activos totales sean inferiores a quinientos (500)
salarios minimos legales mensuales; segun la definicion establecida en la Ley 590 de 2000.

El saldo de endeudamiento del deudor no podra exceder de ciento veinte (120) salarios minimos mensuales
legales vigentes en Colombia al momento de la aprobacion de la respectiva operacion activa de crédito. Se
entiende por saldo de endeudamiento el monto de las obligaciones vigentes a cargo de la correspondiente
microempresa con el sector financiero y otros sectores, que se encuentren en los registros de los operadores
de bancos de datos consultados por el respectivo acreedor, excluyendo los créditos hipotecarios para
financiacion de vivienda y adicionando el valor de la nueva obligacion

Créditos reestructurados

Se entiende por crédito reestructurado todo aquel que mediante la celebraciéon de cualquier negocio juridico,
tenga por objeto modificar las condiciones inicialmente planteadas con el fin de permitirle al deudor la
atencion adecuada de su obligacion. Para estos efectos, se consideran reestructuraciones las novaciones.
Antes de reestructurar un crédito debe establecerse razonablemente que el mismo sera recuperado bajo las
nuevas condiciones.

No se consideran reestructuraciones la cartera reestructurada en los los términos de la Ley 546 de 1999 para
la cartera de vivienda.

Reglas para contabilizacién de intereses de créditos reestructurados: en aquellos casos en que como
producto de acuerdos de reestructuracion o cualquier otra modalidad de acuerdo se contemple la
capitalizaciéon de intereses que se encuentren registrados en cuentas de orden o de los saldos de cartera
castigada incluidos capital, intereses y otros conceptos, se contabilizaran como abono diferido y su
amortizacion a capital se hara en forma proporcional a los valores efectivamente recaudados.

Reglas para la recalificacion de créditos reestructurados: los créditos pueden mejorar la calificacion después
de haber sido reestructurados solo cuando el deudor demuestre un comportamiento de pago regular y
efectivo.

Cuando se reestructura una obligacién se mantiene la calificacién vigente al momento de la reestructuracion y
a los 3 pagos regulares se considera normalizado y se mejora su calificacion a “A”. Si vuelve a quedar en
mora mayor a 30 dias volvera a la calificacion inicial y se mantiene asi hasta que se ponga nuevamente al dia
y se regularice para volver a “A”. Si después de dos afios el crédito reestructurado se encuentra al dia se
traslada a normal, excepto los registrados a continuacion:

Régimen de insolvencia Ley 1116 de 2006

El régimen judicial de insolvencia tiene por objeto la proteccion del crédito, la recuperacién y conservacion de
la empresa como unidad de explotacion econdmica y fuente generadora de empleo, a través de los procesos
de reorganizacion y de liquidacion judicial, siempre bajo el criterio de agregacion de valor.
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Saneamiento Fiscal Ley 617 de 2000

La Nacion otorga garantias a las obligaciones contraidas por las entidades territoriales con las entidades
financieras vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, cuando se cumplan todos los requisitos
establecidos en la ley; entre otros, que los acuerdos de ajuste fiscal se suscribieran antes del 30 de junio de
2001. Dicha garantia es hasta del cuarenta punto cero por ciento (40.0%) para los créditos vigentes al 31 de
diciembre de 1999 y de hasta el cien punto cero por ciento (100.0%) para los nuevos créditos destinados al
ajuste fiscal.

Estas reestructuraciones tienen como caracteristica que se revierten las provisiones constituidas sobre las
obligaciones objeto de reestructuracion en la parte que ha sido garantizada por la Nacion y la parte de las
obligaciones objeto de reestructuracion que no tengan garantia de la Nacién pueden mantener la calificacion
que tenian al 30 de junio de 2001.

Reestructuraciones Ley 550

Con las Leyes 550 de 1999 y 1116 de 2006, se promoviéo y facilit6 la reactivacion empresarial y
reestructuracion de los entes territoriales. Al iniciar la negociacion de reestructuracion, se suspende la
causacion de intereses sobre los créditos vigentes y mantiene la calificacion que tenian a la fecha de la
negociacion.

Ola Invernal

El Banco realiza la reestructuracion de los créditos afectados por la ola invernal, atendiendo lo dispuestos en
la Circular Externa 051 de 2010 por medio de la cual se instruye a las entidades vigiladas en relacién con la
situacion de desastre nacional y la emergencia econémica, social y ecoldgica por razén de grave calamidad
publica, declaradas mediante decretos No. 4579 y 4580 de 2010, respectivamente.

Suspension de la causacion de intereses

No se causa al estado de resultados la causacion de intereses, correccion monetaria, ajustes en cambio,
canones e ingresos por otros conceptos cuando un crédito presenta la mora indicada en el siguiente cuadro:

Modalidad Mora superior a

de crédito Banco Davivienda Filiales del Exterior
Comercial 3 meses 3 meses
Consumo 2 meses 3 meses
Vivienda 2 meses 3 meses
Microcrédito 1 mes No existe

La causacion se registra en cuentas contingentes sin afectar el estado de resultados hasta que se produzca
el recaudo efectivo.

Para los casos en que, como producto de acuerdos de reestructuracion o cualquier otra modalidad de
acuerdo, se contemple la capitalizacion de intereses que se encuentren registrados en cuentas de orden o de
los saldos de cartera castigada incluidos capital, intereses y otros conceptos, se contabilizan estos ingresos
como abono diferido y se llevan al estado de resultados en la medida en que se produzca el recaudo
efectivo.
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Aquellos créditos que entren en mora y que alguna vez hayan dejado de causar intereses, correccion
monetaria, ajustes en cambio, canones e ingresos por otros conceptos, dejaran de causar dichos ingresos
desde el primer dia de mora. Una vez se pongan al dia podran volver a causar. Mientras se produce su
recaudo, el registro correspondiente se llevara por cuentas de orden.

Cuando se deba suspender la causacion de rendimientos, correccion monetaria, ajustes en cambio, canones
e ingresos por otros conceptos, se debe provisionar la totalidad de lo causado y no recaudado
correspondiente a tales conceptos.

El Banco, utiliza el modelo de referencia adoptado por la Superintendencia Financiera de Colombia, en el
cual no se pueden constituir provisiones que superen el ciento (100%), del valor de esas cuentas.

Reglas para castigos

Los castigos de cartera de créditos, cuentas por cobrar y otros activos son aprobados por la Junta Directiva
teniendo en cuenta lo establecido en la Circular Externa 100 de 1995 de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

Atendiendo las politicas internas de castigos, estos se realizan en el momento en que los créditos en las
diferentes modalidades alcanzan las siguientes alturas de mora, y requiere que los créditos estén 100%
provisionados en capital, intereses y otros conceptos:

Banco Davivienda
Cartera . Filiales del Exterior
Dias de Mora

Comercial 570 Por evaluacién
Consumo 180 (diferente de vehiculo con garantia) Individual
Vivienda 540

Leasing Habitacional | 540 (Cartera Comercial) Consumo a los 180
Vehiculo comercial 360 dias, excepto
Vehiculo consumo 360 Panama
Microcrédito 180

Para el segmento renta baja en Colombia: tarjetas de crédito privadas y visa, se castiga a los 120 dias de
mora; Los clientes cuyos saldos vigentes presentan una probabilidad de incumplimiento del 100% podran ser
castigados.

Asi mismo se podra aplicar castigos especificos menores a los parametros definidos por el Banco cuando la
Junta Directiva lo autorice. Estos parametros pueden modificarse en cualquier momento de acuerdo con las
politicas adoptadas por la Junta Directiva.

El castigo no releva a la Administracion del Banco y las subordinadas de continuar con las gestiones de cobro
que se consideren adecuadas.

Reglas para las garantias

La garantia es un instrumento por medio del cual se reduce la Pérdida Esperada (PE) cuando exista un
evento de incumplimiento. La garantia representa un derecho que adquiere el Banco y las subordinadas
cuando el deudor cese por incumplimiento el pago de sus obligaciones.

Las aprobaciones de crédito en el Banco y subordinadas deben incluir la garantia bajo la cual se autoriza la
operacion. El perfeccionamiento de la misma sera previo al desembolso de los recursos.

El analisis de las garantias debe incluir las siguientes caracteristicas:

¢ |doneidad: Segun definicion legal.
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e Legalidad: Documento debidamente perfeccionado que ofrezca respaldo juridico que facilite la gestion
del recaudo de las obligaciones otorgadas.

o Valor: Establecido con base en criterios técnicos y objetivos.

e Posibilidad de realizacién: Posibilidad razonablemente adecuada para hacer efectivas las garantias.

Para la cartera comercial y de consumo una vez aplicado el proceso de valoracion de garantias, no se
presenta efecto en sus provisiones debido a que el Banco mantiene como politica aplicar la PDI “sin garantia”
excepto en leasing y libranza.

Cuando se trata de hipotecas para créditos de vivienda se exigen de primer grado y por cuantia
indeterminada a favor del Banco, sobre el inmueble ofrecido como respaldo. Las hipotecas se deben
perfeccionar mediante escritura publica ante Notaria e inscribir en la Oficina de Registro de Instrumentos
Publicos correspondiente.

La actualizacion del valor de realizacion de la garantia para la cartera con garantia hipotecaria se realiza
aplicando los valores del reajuste anual de los indices IVIUR e IVP segun corresponda.

Criterios para la Evaluacion y Recalificacion de riesgo crediticio

El Banco adopto un Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito (SARC), que reune las politicas,
procesos, modelos y mecanismos de control que permiten identificar, medir y mitigar adecuadamente el
riesgo de crédito; no soélo desde la perspectiva de su cubrimiento a través de un sistema de provisiones, sino
también a través de la administracion del proceso de otorgamiento de créditos y permanente seguimiento de
éstos.

El Banco evalua y califica las operaciones crediticias de los clientes independientemente de la clase de
crédito. Mensualmente se actualiza el comportamiento de la cartera a cargo de los clientes, en lo que
respecta a abonos, cancelaciones, castigos y altura de mora de las operaciones.

Se cuenta con metodologias y técnicas analiticas que permiten medir el riesgo crediticio inherente a una
operacion crediticia y los futuros cambios potenciales en las condiciones del servicio de la misma. Estas
metodologias y técnicas se fundamentan en la informacién relacionada con el comportamiento histérico de
los portafolios y los créditos; las caracteristicas particulares de los deudores, sus créditos y las garantias que
los respalden; el comportamiento crediticio del deudor en otras entidades y la informacién financiera de éste o
informacién alternativa que permita conocer adecuadamente su situacion financiera; y las variables
sectoriales y macroeconodmicas que afecten el normal desarrollo de los mismos.

En la evaluacién de la capacidad de pago de las entidades publicas territoriales en Colombia, el Banco
verifica el cumplimiento de los indicadores de Ley 617 - Gastos de Funcionamiento, Ley 358 Solvencia y
Sostenibilidad y Ley 819 Superavit Primario.

El Banco realiza la evaluacion y recalificacion de la cartera de créditos como minimo en los meses de mayo y
noviembre, debiendo registrar los resultados al cierre del mes siguiente.

Las filiales en Colombia evallian las cuentas por cobrar asimilandolas a créditos comerciales por altura de

mora, de acuerdo con lo dispuesto en el Capitulo Il de la Circular Externa 100 de 1995 de la
Superintendencia Financiera de Colombia.
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Reglas de Alineamiento

Mensualmente y para cada deudor se realiza el proceso de alineamiento interno, para lo cual lleva a la
categoria de mayor riesgo los créditos de la misma modalidad otorgados a éste, salvo que se tengan razones
suficientes para su calificacion en una categoria de menor riesgo, de acuerdo a lo permitido por las normas.
Para los clientes comunes del Banco y Filiales con los que se consolidan estados financieros, se asigna, igual
calificacion a los créditos de la misma modalidad otorgados a un deudor, salvo que demuestren la existencia
de razones suficientes para su calificacion en una categoria de menor riesgo.

Calificacion del Riesgo Crediticio para reportes

Para efectos de homologar las calificaciones de riesgo de Davivienda S.A. para los reportes a las centrales
de riesgo, los reportes de endeudamiento de crédito y el registro en los estados financieros consolidados se
aplica la siguiente tabla:

Cartera Comercial

Tipo de Calificacion | Calificacion Altura de mora

Riesgo de reporte agrupada (dias)
Normal AA A 0-29
Aceptable A B 30-59
Aceptable BB B 60-89
Apreciable B C 90-119
Apreciable CC C 120-149
Incumplido D D 150- 569
Irrecuperable E E Mayor de 569

Un crédito comercial se considera incumplido cuando se encuentre en mora mayor o igual a 150 dias asi
como los créditos de tesoreria que se encuentren en mora.

Cartera de Consumo

Para determinar la calificacion de los créditos de consumo de Davivienda S.A. dependiendo el segmento el
modelo de referencia calcula un puntaje el cual es producto de las caracteristicas particulares de cada deudor
segun lo establecido en el Anexo 5 del Capitulo Il de la Circular Externa 100 de 1995 de la Superintendencia
Financiera de Colombia, como se muestra a continuacion:

Tipo de Categoria | Calificacion | Automéviles Otros Tarjeta de

Riesgo de reporte agrupada Puntaje Puntaje Crédito Puntaje
Normal AA A 0.2484 0.3767 0.3735
Normal A* A 0.6842 0.8205 0.6703
Aceptable A B 0.6842 0.8205 0.6703
Aceptable BB B 0.81507 0.89 0.9382
Apreciable B C 0.94941 0.9971 0.9902
Apreciable CC C 1 1 1
Incumplido D D 1 1 1
Irrecuperable E E 1 1 1

Un crédito de consumo se considera incumplido cuando se encuentre en mora mayor o igual a 90 dias.

* Para no afectar los indicadores de cartera, la Superintendencia Financiera de Colombia definié para esta
calificacion adicional a las caracteristicas del modelo de referencia de consumo, un rango de mora entre 0 y
30 dias, para ser registrado contablemente en la calificacién agrupada A.
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Vivienda y Microcrédito

El Banco califica las operaciones de crédito de vivienda y microcrédito y las clasifica en una de las siguientes
categorias de riesgo crediticio:

e g . Vivienda Microcrédito
Calificacion Riesgo
Meses mora

A Normal 0 hasta 2 0 hasta 1
B Aceptable mas de 2 hasta 5 mas de 1 hasta 2
C Apreciable mas de 5 hasta 12 mas de 2 hasta 3
D Significativo | mas de 12 hasta 18 mas de 3 hasta 4
E Incobrabilidad | mas de 18 mas de 4

Subordinadas del exterior

Se realiza proceso de homologacion de calificaciones al portafolio de cartera realizando comparacion de los
sistemas de calificacion locales de cada pais y el sistema de calificacion por clase de cartera aplicable en
Colombia, obteniendo la calificacién homologada bajo normativa colombiana.

Reglas sobre provisiones para cartera de créditos

Se constituyen provisiones con cargo al estado de resultados, asi:
Provision General

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, se registra provision general para las modalidades de microcrédito
y vivienda, equivalente al 1% sobre el total de la cartera de créditos bruta.

Provisiones individuales bajo modelos de referencia.

Segun lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia para los modelos de referencia
comercial y de consumo las provisiones individuales de cartera de créditos se establecen como la suma de
dos componentes individuales uno Prociclico y otro Contraciclico.

El componente individual prociclico: refleja el riesgo de crédito de cada deudor en el presente.

El componente individual contraciclico: refleja los posibles cambios en el riesgo de crédito de los deudores en
el momento en los cuales el deterioro de dichos activos se incrementa. Esta porcion se constituye con el fin

de reducir el impacto en el estado de resultados cuando la situacion se presente.

Se calculan los dos componentes separadamente para capital y las cuentas por cobrar de las obligaciones de
cartera y leasing en Colombia.

Mensualmente se deben evaluar los siguientes indicadores que permiten determinar la metodologia de
calculo a utilizar a partir del mes siguiente para las provisiones individuales:

Indicadores Umbral de Activacion
1. Incremento de provisiones en categoria de riesgo B,C,D,E >= 9%
2. Gasto neto de provisiones como % de ingreso por cartera >=17%
3. Gasto neto de provisiones como % del Margen Bruto Financiero ajustado <=0% 6 >=42%
4. Crecimiento real anual de la Cartera Bruta < 23%
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Si durante tres meses consecutivos se cumplen de forma conjunta las condiciones de estos indicadores, la
metodologia de calculo a aplicar durante los seis meses siguientes sera la establecida para la fase
desacumulativa

Metodologia de calculo en fase acumulativa.
Componente individual prociclico (CIP) : Para la cartera comercial y consumo, es la pérdida esperada

calculada con la matriz A, es decir el resultado obtenido al multiplicar el valor de la exposicion del deudor, la
probabilidad de incumplimiento ( Pl ) de la matriz A y pérdida dado el incumplimiento ( PDI ).

Componente individual contraciclico (CIC): Es el maximo valor entre el componente individual contraciclico en
el periodo anterior afectado por la exposicién, y la diferencia entre la pérdida esperada calculada con la
matriz B y la pérdida esperada calculada con la matriz A en el momento del calculo de la provision.

En ningun caso, el componente individual contraciclico de cada obligaciéon podra ser inferior a cero y tampoco
podra superar el valor de la pérdida esperada calculada con la matriz B; asi mismo la suma de estos dos
componentes no podra superar el valor de la exposicion.

Cada afio la Superintendencia Financiera de Colombia informara las matrices en el primer semestre, las
cuales entraran en vigencia a partir del mes de julio del afio correspondiente.

El componente contra-ciclico permitira que las entidades cuenten con una reserva (provision individual
contra-ciclica) que utilizaran en periodos de deterioro en la calidad crediticia para afrontar el incremento en
las provisiones sin necesidad de impactar considerablemente las utilidades que se generen en el ambiente
desfavorable.

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012 el Banco aplicé la metodologia de fase acumulativa.

Provision individual

Sin perijuicio de la provision general, las provisiones individuales para la protecciéon de los créditos calificados
en todas las categorias de riesgo se calculan bajo los siguientes parametros a 31 de diciembre y 30 de junio
de 2012:

Cartera Comercial

El Banco adopté el Modelo de Referencia Comercial (MRC) establecido por la Superintendencia Financiera
de Colombia para la constitucion de las provisiones que resulten de su aplicacion, para la cartera de

Davivienda S.A. y subordinadas del exterior excepto Davivienda Panama S.A..

Para estimar el valor del nivel de activos se toma el salario minimo mensual legal vigente del afio
inmediatamente anterior.

Para la estimacioén de las pérdidas esperadas se tienen segmentos diferenciados por el nivel de los activos de
los deudores asi:

Tamano de empresa Nivel de activos
Grandes Mas de 15.000 SMMLV
Mediana Entre 5.000 y 15.000 SMMLV
Pequefias Menos de 5.000 SMMLV

El MRC posee también una categoria denominada “personas naturales” la cual agrupa todas las personas
naturales que son deudores de crédito comercial.
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Las provisiones de operaciones de Leasing habitacional se realizan cumpliendo las politicas de
cartera de crédito comercial “persona natural con negocio”.

La estimacion de la pérdida esperada (provisiones) resulta de la aplicacion de la siguiente féormula:

Pérdida esperada = [Probabilidad de incumplimiento] x [Exposicion del activo en el momento del
incumplimiento] x [Pérdida dado el incumplimiento].

Donde:

- La probabilidad de incumplimiento (PI)

Corresponde a la probabilidad de que en un lapso de doce (12) meses los deudores de un determinado
portafolio de cartera comercial incurran en incumplimiento.

Las provisiones individuales se calculan con

los porcentajes

indicados en

la siguiente matriz:

Gran Mediana Pequeiia Persona
Calificacién Empresa Empresa Empresa Natural
Matriz A Matriz B Matriz A Matriz B Matriz A Matriz B Matriz A Matriz B
AA 1.53% 2.19% 1.51% 4.19% 4.18% 7.52% 5.27% 8.22%
A 2.24% 3.54% 2.40% 6.32% 5.30% 8.64% 6.39% 9.41%
BB 9.55% 14.13% 11.65% 18.49% 18.56% 20.26% 18.72% 22.36%
B 12.24% 15.22% 14.64% 21.45% 22.73% 24.15% 22.00% 25.81%
CC 19.77% 23.35% 23.09% 26.70% 32.50% 33.57% 32.21% 37.01%
Incumplimiento 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

- La pérdida dado incumplimiento (PDI)

Se define como el deterioro econdmico en que incurriria en caso de que se materialice alguna de las
situaciones de incumplimiento. La PDI para deudores calificados en la categoria incumplimiento tendra un
aumento de acuerdo con los dias transcurridos después de la clasificacién en dicha categoria. La PDI
aplicada por Davivienda S.A. contempla dos rangos de tipo de garantia (*) “sin garantia” y “Bienes dados en
Leasing inmobiliario”, contenidas en la matriz que se muestra a continuacion:

- . Dias después del | Nuevo | Dias después del Nuevo
Tipo de Garantia P.D.l. incumpl?miento PDI incumpl?miento PDI

Garantia no admisible 55% 270 70% 540 100%
Créditos subordinados 75% 270 90% 540 100%
Colateral financiero admisible 0—12% - - - -
Bienes raices comerciales y residenciales 40% 540 70% 1080 100%
Bienes dados en leasing inmobiliario (*) 35% 540 70% 1080 100%
Biene§ .da‘dos en leasing diferente a 45% 360 80% 720 100%
inmobiliario
Otros colaterales 50% 360 80% 720 100%
Derechos de cobro 45% 360 80% 720 100%
Sin Garantia (*) 55% 210 80% 420 100%

Adicionalmente la cartera calificada en D y E se provisiona al 100%.
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Subordinadas del exterior

Para las Subordinadas del exterior la PDI se aplica el mismo MRC teniendo en cuenta el tipo de garantia,
excepto para el Banco en Panama, que para los clientes con actividad econémica en otros paises en adicion
a las provisiones constituidas con el modelo local se consideran factores adicionales de riesgo pais, deterioro
por calificacion y por castigos.

En todo caso las provisiones no seran inferiores a las estimadas por la filial del exterior.

Provisiones Procesos Concordatarios en Colombia

En lo relativo a los créditos a cargo de personas que sean admitidas en procesos de concurso universal de
acreedores, se califican inmediatamente en la categoria "E" sujetandose a la constitucion de provisiones,
suspension de causacion de rendimientos y otros conceptos previstos para esta categoria.

Si el acuerdo para recuperar la empresa se aprueba antes del afio siguiente a la admisién al concordato, se
pueden reclasificar los créditos a categoria "D".

Cartera Consumo

El Banco adopto el Modelo de Referencia para cartera de consumo (MRCO), establecido por la
Superintendencia Financiera de Colombia, el cual se emplea para la constitucion de las provisiones que
resulten de su aplicacion para la cartera de Davivienda S.A. y subordinadas del exterior excepto Davivienda
Panama S.A.

Se basa en segmentos diferenciados segun los productos, general automoviles, general otros, y tarjetas de
crédito con el fin de preservar las particularidades de los nichos de mercado y de los productos otorgados.

Se determinan las pérdidas esperadas y se constituyen las provisiones de acuerdo con la siguiente férmula:

Pérdida esperada = [Probabilidad de incumplimiento] x [Exposicion del activo en el momento del
incumplimiento] x [Pérdida dado el incumplimiento].

Donde:

La probabilidad de incumplimiento (PI)

Corresponde a la probabilidad de que en un lapso de doce (12) meses los deudores de un determinado
segmento y calificacion de cartera de consumo incurran en incumplimiento.

Se define la probabilidad de incumplimiento de acuerdo con la siguiente matriz:

General General Tarjeta de
Calificacion Automdviles Otros Crédito
Matriz A Matriz B Matriz A |Matriz B Matriz A Matriz B
AA 0.97% 2.75% 2.10% 3.88% 1.58% 3.36%
A 3.12% 4.91% 3.88% 5.67% 5.35% 7.13%
BB 7.48% 16.53% 12.68% 21.72% 9.53% 18.57%
B 15.76% 24.80% 14.16% 23.20% 14.17% 23.21%
cC 31.01% 44.84% 22.57% 36.40% 17.06% 30.89%
Incumplimiento 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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La pérdida dado el incumplimiento (PDI)

Se define como el deterioro econdmico en que incurriria la entidad en caso de que se materialice alguna de
las situaciones de incumplimiento. La PDI para deudores calificados en la categoria incumplimiento tendra un
aumento de acuerdo con los dias transcurridos después de la clasificacién en dicha categoria. La PDI
aplicada por el Banco contempla dos rangos de tipo de garantia “sin garantia” y “garantia no admisible”, las
cuales se describen a continuacion:

Tipo de Garantia p.p. | Diasdespuésdel | \ . pp) | Diasdespuesdel |\, ; ppy
incumplimiento incumplimiento
Garantia no admisible (*) 60% 210 70% 420 100%
Ccc;la.te_[)elzl financiero 0-12% ) ; ) )
admisible
Bienes raices comerciales o o o
y residenciales 40% 360 70% 720 100%
Bienes dados en leasing| 350, 360 70% 720 100%
inmobiliario
Bienes dados en leasing o o o
diferente a inmobiliario 45% 210 70% 540 100%
Otros colaterales 50% 270 70% 540 100%
Derechos de cobro 45% 360 80% 720 100%
Sin Garantia (*) 75% 30 85% 90 100%

El tipo de garantia no admisible se aplica a partir del mes de mayo de 2012, para los creditos de consumo
otorgados con garantia no admisible “libranza”.

El valor expuesto del activo

En el MRCO, el valor expuesto del activo es el saldo vigente de capital, intereses, cuentas por cobrar de
intereses y otras cuentas por cobrar, de las obligaciones de la cartera de consumo.

Subordinadas del exterior

Para las Subordinadas del exterior se aplica el mismo MRCO teniendo en cuenta el tipo de garantia, excepto
para el Banco en Panama que se calcula con la siguiente tabla:

Calificacion %
A 1,0
B 3,2
C 20,0
D 50,0
E 100,0

En todo caso las provisiones no seran inferiores a las estimadas por la filial del exterior.
Cartera de Vivienda

Las provisiones individuales para la proteccién de los créditos calificados en todas las categorias de riesgo
tienen como minimo los siguientes porcentajes a 31 de diciembre y 30 de junio de 2012:
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% Minimo de norma * % Minimo del Banco
Calificacion Parte Parte Parte Parte
Cubierta Descubierta Cubierta Descubierta
A 1.00% 1.00% 1.00% 3.00%
B 3.20% 100.00% 4.00% 100.00%
C 10.00% 100.00% 10.00% 100.00%
D 20.00% 100.00% 30.00% 100.00%
E 30.00% 100.00% 100.00% 100.00%

(*) Para las subordinadas del exterior se aplica el porcentaje minimo de norma.

Para los créditos de vivienda se mantiene una provision sobre la parte garantizada, en el porcentaje que
corresponda de acuerdo con la calificacion. Sobre la parte no garantizada a la diferencia entre el valor del
saldo insoluto y el ciento por ciento (100%) del valor de la garantia, la provisién debe ser el ciento por ciento
(100%) a partir de la calificacion del crédito en "B" (aceptable).

Si durante dos (2) afios consecutivos, el crédito permanece en la categoria “E”, el porcentaje de provision
sobre la parte garantizada, se elevara al sesenta punto cero por ciento (60.0%). Si transcurre un (1) afio
adicional en estas condiciones, el porcentaje de provision sobre la parte garantizada se elevara al cien punto
ciento por ciento (100.0%).

En todo caso las provisiones no seran inferiores a las estimadas por las filiales del exterior y se reconoce el
valor de las garantias admisibles.

Cartera de Microcrédito

Las provisiones individuales para la proteccién de los créditos calificados en todas las categorias de riesgo
tienen como minimo los siguientes porcentajes a 31 de diciembre y 30 de junio de 2012:

% Minimo de norma % Minimo del Banco
Calificacion Saldo Parte Saldo Parte
Capital Descubierta Capital Descubierta
A 1.00% 0.00% 1.60% 1.60%
B 2.20% 1.00% 4.00% 5.00%
C 0.00% 20.00% 0.00% 30.00%
D 0.00% 50.00% 0.00% 60.00%
E 0.00% 100.00% 0.00% 100.00%

Efecto de las Garantias Idoneas sobre la Constitucion de Provisiones Individuales

Las garantias para los créditos de microcrédito y vivienda solo respaldan el capital de los créditos, en
consecuencia, los saldos por amortizar de los créditos amparados con seguridades que tengan el caracter de
garantias idéneas, se provisionan en el porcentaje que corresponda segun su calificacion, aplicando dicho
porcentaje a la diferencia entre el valor del saldo insoluto y el setenta por ciento (70%) del valor de la
garantia.

Dependiendo del tipo de garantia y del tiempo de mora del respectivo crédito, los porcentajes del valor total
de la garantia para la constitucion de provisiones se consideran asi:
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Para garantias no hipotecarias (1):

Tiempo de mora del crédito Porcentaje
0 a 12 meses 70%
Mas de 12 meses a 24 meses 50%
Mas de 24 meses 0%

Para garantias hipotecarias:

Tiempo de mora del crédito Porcentaje
0 a 18 meses 70%
Mas de 18 meses a 24 meses 50%
Mas de 24 meses a 30 meses 30%
Mas de 30 meses a 36 meses 15%
Mas de 36 meses 0%

Operaciones de Contado y Derivados

Operaciones de Contado

Los activos financieros adquiridos a través de operaciones de contado, se contabilizaran en los balances en
la fecha de cumplimiento o liquidacion de las mismas y no en la fecha de negociacién, a menos que estas
dos coincidan, asi:

El vendedor registrara el activo financiero en su balance hasta la entrega del mismo, entre tanto, registrara en
las cuentas del activo, un derecho a recibir el dinero producto de la transaccion y una obligacion de entregar
el activo negociado.

El comprador del activo no registrara el activo financiero en su balance hasta la entrega del mismo, pero
registrara las cuentas del activo, un derecho a recibir el activo, y una obligaciéon de entregar el dinero pactado
en la operacion.

Los cambios en el valor de mercado de los instrumentos enajenados deben reflejarse en el estado de
resultados a partir de la fecha de negociacion, segun corresponda.

Cuando la operacién se cumple efectivamente, el comprador y el vendedor del activo revertiran tanto el
derecho como la obligacion registrada desde el momento de la negociacion.

Operaciones con Derivados

Se deben contabilizar en el balance, desde la fecha de celebracién por su precio justo de intercambio.

Cuando en la fecha inicial el valor de los contratos sea cero (0), es decir que no se realizan pagos ni entregas
fisicas entre las partes, no debe afectarse el estado de resultados.

En las valoraciones subsiguientes, las variaciones en el precio justo de intercambio deben registrarse en el
estado de resultados y/o cuentas patrimoniales, segun corresponda a la clasificacion del derivado

Los derivados que arrojan precio justo de intercambio positivo, es decir favorable para el Banco, se registran
en el activo, separando el valor del derecho y el valor de la obligacion. Por su parte, los que arrojen precio
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justo de intercambio negativo, es decir desfavorable para el Banco, deben registrarse en el pasivo,
efectuando la misma separacion.

Cuando el precio justo de intercambio del instrumento financiero derivado arroje cero (0), ya sea en la fecha
inicial o en otra fecha posterior, su registro contable debe realizarse en el activo si se trata de un instrumento
financiero derivado con fines de especulacion. Pero si es un instrumento financiero derivado con fines de
cobertura, su registro contable, en ese caso, debe realizarse en el lado del balance que corresponda —activo
0 pasivo- sobre la base de que debe registrarse en el lado opuesto a aquél en el que se encuentra registrada
la posicion primaria Cubierta.

En las cuentas del balance no se efectian netos entre saldos favorables y desfavorables de diferentes
instrumentos financieros derivados, incluso si éstos son del mismo tipo, sino que cada una de ellas se
registra en el activo o en el pasivo, segun corresponda.

La Contabilizacion de instrumentos financieros derivados con fines de especulacién Las variaciones en el
precio justo de intercambio deben registrarse en el estado de resultados de acuerdo con la regla que se
enuncia a continuacion:

Independientemente de si la variacién acumulada del precio justo de intercambio de un instrumento financiero
derivado con fines de especulacion es positiva (utilidad) o negativa (pérdida), dicha variacién debe quedar
revelada diariamente en el estado de resultados en la respectiva subcuenta de ingresos o egresos donde el
instrumento financiero derivado deba registrarse, segun se trate de una utilidad acumulada o de una pérdida
acumulada, de acuerdo con las instrucciones contables correspondientes. De la misma manera, debe
procederse con cada uno de los instrumentos financieros derivados que haya negociado la entidad vigilada.

Contabilizacién de instrumentos financieros derivados con fines de cobertura; con independencia de si la
variacion acumulada del precio justo de intercambio de un instrumento financiero derivado con fines de
cobertura es positiva (utilidad) o negativa (pérdida), aquella parte de tal variacion que se registre diariamente
en el estado de resultados debe contabilizarse en la respectiva subcuenta de ingresos o egresos donde el
instrumento financiero derivado deba registrarse, segun se trate de una utilidad acumulada o de una pérdida
acumulada, de acuerdo con las instrucciones contables correspondientes.

A su vez, aquella parte de la variacion acumulada del precio justo de intercambio que deba estar registrada
diariamente en la cuenta patrimonial habilitada para el efecto debe contabilizarse en ésta con signo positivo o
negativo, segun corresponda.

Contratos Forward

Las Operaciones Forward con fines de especulacion se deben contabilizar en el balance, desde la fecha de
celebracion de los mismos, por su precio justo de intercambio.

Cuando en la fecha inicial el valor de los contratos sea cero (0), es decir que no se realizan pagos ni entregas
fisicas entre las partes, no debe afectarse el estado de resultados.

En las valoraciones subsiguientes, las variaciones en el precio justo de intercambio deben registrarse en el
estado de resultados de acuerdo con la regla que se enuncia a continuacion.

Las Operaciones Forward que arrojan precio justo de intercambio positivo, es decir favorable para el Banco,
se registran en el activo, separando el valor del derecho y el valor de la obligacion, Por su parte, los que
arrojen precio justo de intercambio negativo, es decir desfavorable para el Banco, deben registrarse en el
pasivo, efectuando la misma separacion.

Cuando el precio justo de intercambio del instrumento financiero derivado arroje cero (0), ya sea en la fecha
inicial o en otra fecha posterior, su registro contable debe realizarse en el activo si se trata de un instrumento
financiero derivado con fines de especulacién. Pero si es un instrumento financiero derivado con fines de
cobertura, su registro contable, en ese caso, debe realizarse en el lado del balance que corresponda —activo
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0 pasivo- sobre la base de que debe registrarse en el lado opuesto a aquél en el que se encuentra registrada
la posicion primaria Cubierta.

En las cuentas del balance no se efectian netos entre saldos favorables y desfavorables de diferentes
instrumentos financieros derivados, incluso si éstos son del mismo tipo, sino que cada una de ellas se
registra en el activo o en el pasivo, segun corresponda.

Contratos futuros

Dado que las operaciones de futuros se liquidan diariamente, el precio justo de intercambio del instrumento
financiero derivado es cero (0), por tal razén, su registro contable se realiza en el activo por tratarse de un
instrumento financiero derivado con fines de especulacion.

Opciones

Cuando el Banco compra opciones, sea ‘call’ o ‘put’, el registro contable tanto de la prima pagada como de
sus variaciones diarias a precio justo de intercambio debe efectuarse siempre en las respectivas subcuentas
de opciones en el lado del Activo.

Por su parte, cuando el Banco venda opciones, sea ‘call’ o ‘put’, el registro contable de la prima recibida y de
sus variaciones diarias a precio justo de intercambio debe efectuarse siempre en las respectivas subcuentas
de opciones en el lado del Pasivo. (El registro contable se efectia en una sola cuenta).

El monto fijo nominal pactado multiplicado por el respectivo precio o tasa de ejercicio acordada por los

contratantes, debe reportarse por las entidades vigiladas en las respectivas cuentas de orden contingentes
habilitadas para el efecto.

Swaps

Swaps de cobertura

Son operaciones negociadas, que son designadas con el fin de reducir o anular un riesgo especifico que
pueda tener impacto en el estado de resultados como consecuencia de variaciones en el precio justo de
intercambio, en el flujo de efectivo o en el tipo de cambio de una o varias partidas, denominadas posiciones
primarias.

Cumpliendo con la normatividad existente, los instrumentos financieros derivados negociados con fines de
cobertura deben ser claramente identificados desde el momento mismo de su celebracion y autorizados por
la Superintendencia Financiera de Colombia.

La contabilizacion de los instrumentos financieros derivados con fines de cobertura depende del tipo
especifico de cobertura de que se trate, en nuestro caso la cobertura existente corresponde a precios justos
de intercambio.

Las coberturas de flujos del precio justo de intercambio se deben contabilizar de la siguiente forma:
a) Instrumentos financieros derivados con fines de cobertura: La totalidad de la ganancia o pérdida que surja
al valorar los instrumentos financieros derivados con fines de cobertura de precio justo de intercambio se
debe reconocer inmediatamente en el estado de resultados, utilizando las correspondientes cuentas PUC
para instrumentos con fines de cobertura.

b) Posiciones primarias: La totalidad de la ganancia o pérdida atribuible al riesgo cubierto se debe reconocer
en el valor en libros de la posicion primaria, de tal forma que ésta se halle a precio justo de intercambio. Sus
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variaciones tienen como contrapartida la subcuenta pertinente del estado de resultados, incluso si se trata de
una posicion primaria cubierta que se valore al costo.

Cuando se suscriba un compromiso en firme para adquirir un activo o asumir un pasivo que sea una posicion
primaria, dentro de una cobertura de precio justo de intercambio, el valor inicial en libros del activo o pasivo
que resulte del cumplimiento del compromiso en firme, se debe ajustar para incluir la variacion acumulada en
el precio justo de intercambio de dicho compromiso que sea atribuible al riesgo cubierto que se haya
reconocido en el balance.

Los instrumentos financieros derivados que arrojen precio justo de intercambio positivo, es decir favorable
para el Banco, se deben registrar en el activo, separando el valor del derecho y el valor de la obligacion; por
su parte, los que arrojen precio justo de intercambio negativo, es decir desfavorable para el Banco, debe
registrarse en el pasivo, efectuando la misma separacion. Tal tratamiento contable debe aplicarse tanto si los
instrumentos financieros derivados se realizan con fines de especulacion o con fines de cobertura.

Swaps de especulacion

Operaciones swaps realizadas con el proposito de obtener ganancias por los eventuales movimientos del
mercado.

El registro contable debe aislar el efecto del modelo de valoracién empleado. Por lo tanto, al final del dia de
celebracion del ‘swap’ (dia cero (0)) la entidad vigilada, de una parte, no debe afectar su estado de resultados
y de ofra, la pérdida o ganancia resultante por efectos de la valoracién del derecho y de la obligacién debe
registrarla en una cuenta de diferido.

Entre el dia inmediatamente siguiente al dia de celebracién del ‘swap’ y el dia de su vencimiento, la entidad
vigilada debe tener en cuenta el valor diario correspondiente a la amortizacién lineal del diferido, aumentando
o disminuyendo el resultado de la valoracion diaria, segun sea el caso.

Cuentas por Cobrar

Registra los importes pendientes de cobro tales como los rendimientos derivados de la intermediacion
financiera, las comisiones por servicios prestados y pagos por cuenta de clientes, asi como las sumas
resultantes originadas en venta de bienes y servicios, arrendamientos, promesas de compra-venta,
dividendos y participaciones, anticipos de contratos y proveedores, honorarios y adelantos a los empleados.

Se constituyen provisiones para la proteccion de sus cuentas por cobrar calificadas, con cargo al estado de
resultados, cuando quiera que se establezca la existencia de contingencias de pérdida probable vy
razonablemente cuantificada; asi mismo cuando su vencimiento supere los ciento ochenta (180) dias)

Bienes realizables, recibidos en dacion en pago, bienes restituidos y bienes no utilizados en el objeto
social

Bienes realizables y recibidos en dacién en pago

Registra en este rubro el valor de los bienes recibidos en dacidon en pago de los saldos no cancelados
provenientes de obligaciones a favor del Banco y las subordinadas.

Los bienes recibidos en pago representados en inmuebles se reciben con base en un avalio comercial
determinado técnicamente: los bienes muebles, vehiculos, acciones y participaciones con base en el valor
razonable de mercado.

Los bienes se registran, teniendo en cuenta las siguientes condiciones:

¢ El registro inicial se realiza de acuerdo con el valor determinado en la adjudicacion judicial 6 el acordado
con los deudores, registrado en la escritura publica y legalizado ante la oficina de registro de instrumentos
publicos.
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« Si el valor de la dacién es inferior al valor de la deuda registrada en el balance, la diferencia se reconoce de

manera inmediata en el estado de resultados en la cuenta de provisiones de cartera.

Si el valor del bien es mayor al valor del crédito a cancelar, se registra un saldo a favor del deudor, como

cuenta por pagar.

Estos bienes se reciben con caracter temporal y se debe efectuar la venta dentro de los dos (2) afios

siguientes a la fecha de su recibo, excepto, cuando la Junta Directiva del Banco haya ampliado el plazo

para ejecutar la venta.

e Los avallios que se utilizan no tienen una antigiiedad (fecha de elaboracion) superior a tres (3) afios al
cierre contable en el cual se utiliza; y el resultado de estos se reconoce como valorizaciones de los bienes
inmuebles recibidos en daciéon en pago que se registran en cuentas de orden y en todos los casos, las
desvalorizaciones se provisionan con cargo al estado de resultados.

e Las utilidades que se generen como consecuencia de la enajenacién de estos bienes a través de la
celebracion de operaciones de mutuo y venta a plazo se difieren en el plazo pactado de la operaciéon; su
amortizacion se realiza contra el estado de resultados en la medida en que sea efectivo su recaudo.

» Cuando la venta haya sido de contado se registra la utilidad derivada de la operacion como un ingreso al
estado de resultados.

Bienes Restituidos

En este rubro se registra el valor de los bienes que son restituidos al Banco de operaciones de leasing
financiero por incumplimientos al mencionado contrato por parte de los arrendatarios o locatarios o por no
ejercer la opcién de compra, estos bienes no estaran sujetos a depreciacion.

Para los bienes restituidos, en este rubro se aplicara el plazo de dos (2) afios para la venta, excepto, cuando
la Junta Directiva del Banco haya ampliado el plazo para ejecutar la venta.

Bienes no utilizados en el objeto social

Se registra en este rubro el valor de los bienes de uso propio que el Banco ha dejado de utilizar para el
desarrollo de su objeto social.

Estos bienes se deprecian hasta el momento de su realizaciéon y computan junto con los activos fijos del
Banco para los efectos de los limites que establece el numeral 1.2 del Capitulo VII del Titulo Primero de la
Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Para los bienes no utilizados en el objeto social, en este rubro se aplicara el plazo de dos (2) afios para la
venta.

2.12. Provisién bienes realizables y recibidos en dacién en pago

Para el calculo de provisiones de los bienes inmuebles recibidos en daciéon en pago, el Banco no posee
modelo interno. Se aplica lo establecido en el capitulo Il de la Circular Externa 034 de 2003 de la
Superintendencia Financiera de Colombia, asi:

Periodicidad Inmuebles % Muebles %
Primer afio 30% 35%
Segundo afo 30% 35%
Total 60% 70%
Mayor o igual a 2 afios 40% 30%
Provision por politica del Banco bienes mayores o iguales a 2 afios 100% 100%

*El Banco provisiona al 100% el defecto de avaluo.
Para las subordinadas del exterior de Salvador y Costa Rica se homogeneizé la provisién de los bienes

recibidos en pago, pasando de 1/48 y 1/24 respectivamente, con efecto de reintegro en los dos paises al
comparar con el requerido bajo normas colombianas.
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La Circular Externa 043 2011 de la Superintendencia Financiera de Colombia, no aplica para BRP’s ya que
se efectlan avaluos fisicos a los inmuebles.

Propiedades y Equipo

Registra los activos tangibles adquiridos, construidos o en proceso de importacion, construccién o montaje
que se utilizan en forma permanente en el desarrollo del giro del negocio y cuya vida util excede de un (1)
afo. Incluye los costos y gastos directos e indirectos causados hasta el momento en que el activo se
encuentra en condiciones de utilizacion.

Como excepcion de acuerdo a lo establecido en el articulo 6 del Decreto 3019, los activos fijos cuyo valor de
adquisicion sea igual o inferior a 50 UVT se podran depreciar en el mismo afio.

Las adiciones, mejoras y reparaciones extraordinarias que aumenten significativamente la vida util de los
activos, se registran como mayor valor de los activos y los desembolsos por mantenimiento y reparaciones
que se realicen para la conservacion de estos activos, se cargan a gastos a medida que se causan.

Se mantienen actualizados los avaltos de los inmuebles en forma periédica, los cuales son realizados por
peritos especializados registrando valorizaciones y/o desvalorizaciones segun sea el caso.

Los bienes inmuebles de Centroamérica estan registrados al costo de adquisicidn, las diferencias entre el
valor contable de los bienes y el avalto independiente, que en algunos casos es autorizado por el regulador,
se registran con cargo o crédito a la cuenta de superavit por revaluacion de activos fijos en el patrimonio. Los
avaluos no se encuentran actualizados con la misma periodicidad de Colombia, los procesos de revision se
iniciaron, no se esperan impactos significativos.

Para los activos adquiridos hasta el 31 de diciembre de 2006, como equipos, muebles y enseres de oficina y
equipos de computo, el Banco calcula la depreciacion bajo el método de reduccion de saldos. Las compras
realizadas a partir del 1° de enero de 2007, se deprecian por el método de linea rectay la vida util y tasas
anuales de depreciacion son:

Vida util Tasa anual
Edificios 20 afos 5%
Equipo, Muebles y Enseres de oficina 10 afios 10%
Equipo de Computacion y vehiculos 4y 5 afios 20%

Para las subordinadas del exterior Costa Rica y Honduras la depreciacién de inmuebles es realizadas con
base en vidas utiles entre 50 y 40 afios, lo cual difiere de los 20 afios aplicados en Colombia, originando
ajustes de homogeneizacion.

Método linea recta
Este método consiste en dividir el valor del activo entre la vida util del mismo. El resultado de la depreciacion
anual se distribuye en alicuotas mensuales.

Método reduccion de saldos

Este método permite la depreciacién acelerada del activo; conservando los mismos plazos de depreciacion
pero presentando un mayor gasto mensual para los primeros afios. Para su implementacién, exige
necesariamente la utilizacién de un valor de salvamento.

Bienes dados en leasing operativo

Los bienes dados en leasing operativo (vehiculos) se registran al costo de adquisicion. La depreciacion de
estos bienes se efectia a un periodo de (60) meses y se calcula utilizando el método de linea recta,
adicionalmente a la depreciacion normal y debido al desgaste de estos bienes, se efectia una depreciacion
del 25% vy se provisiona el 1% del valor del bien deduciendo la depreciacion y la amortizacion
respectivamente.
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Sucursales y Agencias

Registra el movimiento de las operaciones que se realizan entre la Direccion General, la Sucursal y las
Agencias del Banco.

Los saldos se concilian mensualmente y las partidas que resultan pendientes se regularizan en un plazo no
mayor de treinta (30) dias calendario.

Al cierre contable se reclasifican los saldos netos, que reflejan las subcuentas de sucursales y agencias, a las
cuentas activas o pasivas correspondientes y se reconocen los ingresos y gastos respectivos.

Gastos Anticipados, Cargos Diferidos, y Activos Intangibles

Los gastos anticipados corresponden a erogaciones en que incurre el Banco y las subordinadas en el
desarrollo de su actividad, cuyo beneficio se recibe en varios periodos, pueden ser recuperables y suponen la
ejecucion sucesiva de los servicios a recibir.

Los cargos diferidos corresponden a los bienes y servicios recibidos por el Banco y las subordinadas de los
cuales se espera obtener un beneficio econémico futuro y que por su cuantia y naturaleza se consideran
amortizables en determinado tiempo.

No tiene tratamiento de cargos diferidos aquellos gastos cuya cuantia, sea igual a doscientas diez (210) UVT
(Unidades de Valor Tributario).

La amortizacién se reconoce a partir de la fecha en que contribuyen a la generacion de ingresos teniendo en
cuenta lo siguiente:

Gastos anticipados

- Los intereses durante el periodo prepagado.

- Los seguros durante la vigencia de la pdliza.

- Los otros conceptos se amortizan en un periodo de doce (12) meses.

Cargos Diferidos

- Las remodelaciones a inmuebles propios se amortizan en un plazo no mayor de dos (2) afios y para
inmuebles tomados en arrendamiento, en el periodo menor entre la vigencia del respectivo contrato y su

vida util probable.

- El impuesto de renta diferido generado por efecto de diferencias temporales, se amortizara en los
periodos en los cuales se reviertan las diferencias temporales que lo originaron.

- El impuesto al patrimonio en Colombia creado por la Ley 1370 de diciembre de 2009, cuya causacion es
con base en el patrimonio liquido poseido a 1° de enero de 2011, se amortiza en cuarenta y ocho (48)
meses contados a partir de ésta fecha.

- Descuento colocacion en titulos de inversion

- Servicios profesionales y asesorias HSBC

- Arriendos

- Uniformes
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- Programas para computador en un periodo no mayor a tres (3) afos.

- Comisiones y asesorias en un periodo de sesenta (60) meses, que correspondan a proyectos de mayor
cuantia cuya expectativa de recuperacion es de largo plazo.

- Los otros conceptos se amortizan durante el periodo estimado de recuperacion de la erogacion o de
obtencion de los beneficios esperados.

Activos intangibles

El crédito mercantil se amortiza mensualmente siguiendo el método de linea recta en un plazo de cinco (5)
afos, para Confinanciera S.A., y por el método exponencial a un plazo de veinte (20) afios, para Granbanco
S.A., Grupo del Istmo Costa Rica S.A., Inversiones Financieras Davivienda S.A., Banco Davivienda Honduras
S.A. y Seguros Bolivar Honduras S.A.

Valorizaciones y Desvalorizaciones

Activos objeto de valorizacion:
* Inversiones disponibles para la venta en titulos participativos

Las valorizaciones y desvalorizaciones de las inversiones disponibles para la venta en titulos
participativos se contabilizan con base en las variaciones patrimoniales del emisor.

* Inmuebles
Las valorizaciones de bienes inmuebles corresponden a exceso del valor del avalio comercial efectuado
por personas o firmas de reconocida especialidad e independencia, sobre el costo neto en libros. Se
registran con contrapartida en superavit por valorizaciones en el patrimonio.
En el evento de presentarse desvalorizacién, para cada inmueble individualmente considerado, se
constituye provisién contra el estado de resultados.

» Bienes recibidos en dacién en pago

Las valorizaciones de los bienes recibidos en dacién en pago se registran en cuentas de orden.

.Impuesto Diferido

El Banco y sus subordinadas reconocen el efecto del impuesto causado por las diferencias temporales
generadas entre la valoraciéon a precios de mercado y el de linea recta del portafolio de inversiones, de los
derivados, y de los bonos emitidos valorados a precios de mercado. Asi mismo, reconoce el impuesto
diferido sobre la provision del impuesto de industria y comercio, y sobre el mayor valor solicitado como gasto
deducible del crédito mercantil. El impuesto de renta diferido generado por efecto de diferencias temporales,
se amortizara en los periodos en los cuales se reviertan las diferencias temporales que lo originaron.

Ingresos Anticipados y pasivos diferidos
De conformidad con lo establecido la utilidad en venta de Bienes Recibidos en Pago que se vendieron a

plazo, se amortiza en forma proporcional a los valores recaudados por capital; el propodsito es la
normalizacion del ingreso.
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Ajuste Unidad de Valor Real - U.V.R.

La Ley 546 de 1999, en su Articulo 3°, cred la unidad de valor real UVR, como una unidad de cuenta que
refleja el poder adquisitivo de la moneda con base exclusivamente en la variaciéon del indice de precios al
consumidor certificada por el DANE, cuyo valor se calcula de conformidad con la metodologia adoptada por el
Gobierno Nacional.

Con el propdsito de eliminar la distorsiéon generada por la estacionalidad de la inflacién en las operaciones
pactadas en dicha unidad, el ingreso por estos conceptos se normaliza en el periodo de un afio.

Pasivos Estimados y Provisiones

El Banco registra provisiones para cubrir pasivos estimados relacionados con multas, litigios, sanciones y
demandas que puedan existir y que cumplan las siguientes condiciones:

a. Exista un derecho adquirido y en consecuencia, una obligacién contraida.

b. El pago sea exigible o probable

c. La provision sea justificable, cuantificable y verificable.

d. Igualmente, registra los valores estimados por los conceptos de impuestos, contribuciones y afiliaciones.

e. De conformidad con los principios y normas generalmente aceptados en Colombia, la calificacion del
posible resultado de los procesos judiciales instaurados contra el Banco para los fines de la provisién se

realiza segun corresponda a una contingencia que se catalogue como probable, eventual o remota y
segun esa calificacion, los porcentajes de provisién se han definido hasta:

Contingencia probable 100%
Contingencia eventual hasta el 50%
Contingencia remota 0%

Para las subordinadas del exterior la calificacién corresponde a probable, posible y remoto, los cuales se
provisionan, de acuerdo al monto informado por el abogado en relacion al estado procesal.

e. Los pasivos laborales estimados, se contabilizan con base en disposiciones legales y convenios laborales
vigentes estimados con base en calculos de los montos que deberan ser pagados a los empleados.

g. Presentar los gastos financieros derivados de estrategias con los clientes, como por ejemplo subsidios de
tasa en cartera de vivienda de interés social y programas puntos de tarjetas de crédito y cartera de
vivienda.

Reserva técnica Compaiiias de Seguros

Para Seguros Comerciales Bolivar S.A- El Salvador y Seguros Bolivar S.A. Seguros de personas El Salvador,
se realizan las siguientes reservas técnicas:

Riesgo en Curso

Las reservas de riesgos en curso se calculan sobre las primas causadas, netas de devoluciones,
cancelaciones y cesiones por reaseguro o re afianzamiento, de los seguros de dafios, de deuda decreciente,
accidentes personales, de salud o médico hospitalario, vida de corto plazo, de vida de prima escalonada, los
beneficios adicionales sobre los seguros de vida, extra primas, la deduccion de mortalidad de los planes
flexibles y las fianzas.
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Para las podlizas a uno o mas afnos se utiliza el método de los veinticuatroavos, para las de menos de un afo
el método de prorrateo de pdliza por pdliza y para las de seguros de transporte contratados con base a
certificados se reserva el cincuenta por ciento de las primas vigentes a la fecha de calculo.

Reservas de Prevision

La compafiia incrementa estas reservas por ramos con el importe que resulte al aplicar un 3% y un 1% de las
primas retenidas en el afio, para seguros de dafios y de vida, respectivamente. Esta reserva es acumulativa
y solo podra afectarse cuando la siniestralidad retenida de uno o varios ramos sea superior a un 70%. Se
entiende por siniestralidad retenida la razén entre costo de siniestro neto sobre la prima retenida neta
devengada. Asi mismo, sélo podra dejar de incrementarse cuando sea equivalente a 0.5 vez la reserva de
riesgo en curso de la compaiiia.

Reservas matematicas

Las reservas matematicas por los seguros de vida individual de largo plazo se calculan con base a la tabla de
mortalidad, el interés técnico y las férmulas actuariales que contiene cada clase de seguro. Para la
determinacion de estas reservas se deduce la reserva media y las primas diferidas. El monto de esta reserva
es certificada por un actuario y la gerencia general de la Sociedad.

Para Seguros Bolivar Honduras S.A, se realizan las siguientes reservas técnicas:

Primas no Ganadas

La Compafia utiliza el método de diferir el 80% de la prima retenida neta no devengada de las poélizas
vigentes, excepto el ramo de transporte para el cual difiere el 50% y el de vida individual, a la fecha de
calculo. Para determinar la prima no devengada utiliza el método proporcional, distribuyendo la prima
uniformemente durante la cobertura del riesgo. El calculo se efectia de acuerdo al método denominado de
base semi mensual 0 de lo 24 avos para los seguros anuales.

Para Siniestro Avisados: (Estimacion de siniestros)

Para los reclamos recibidos sobre polizas de seguros, la compafia registra el gasto y la correspondiente
reserva para siniestros pendientes en liquidacion.

La compaiiia registra los ingresos por siniestro recuperados por el reaseguro cedido, cuando reconoce el
gasto por los reclamos recibidos.

Para Siniestro No Avisados: (ocurridos y no reportados)

La compadia constituye la reserva para siniestro ocurridos y no reportados, equivalentes a un porcentaje
aplicado sobre el total de los siniestros retenidos del afio. Este porcentaje correspondera al promedio que
representen en los ultimos tres afios, los siniestros ocurridos y no reportados respecto a los siniestros netos
retenidos de cada uno de esos afios. Esta reserva no sera acumulativa.

Reaseguros (reaseguro cedido)

Las primas por contratos de reaseguro cedido se registran como gasto, cuando las podlizas de seguros se
facturan.

Las condiciones convenidas en los contratos de reaseguro no liberan a la compafia de su obligacion primaria
respecto al asegurado.

Reserva de prevision

Estas reservas se registran sobre los riesgos catastréficos aplicando el 5% a las primas netas de reaseguros
del ramo de incendio, lineas aliadas y otros; hasta un maximo equivalente a la sumatoria de la prioridad
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concertada en dichos contratos, mas la responsabilidad no cubierta a cargo de la cedente, menos el margen
de solvencia establecido para el riesgo catastrofico.

Reservas y obligaciones por siniestros

La reserva de siniestros se registra cuando se conoce la obligaciéon por el monto estimado de la pérdida,
hasta el maximo del monto asegurado. Sin embargo, el pago se efectia hasta que se han reunido las
pruebas necesarias que demuestren que el asegurado tiene derecho a la indemnizacion.

Las sociedades de seguros estiman una reserva de siniestros no reportados al cierre del ejercicio contable,
tomando como base el promedio de los siniestros no reportados en los tres

Conversidén de transacciones en moneda extranjera

Las transacciones y los saldos en moneda extranjera se convierten a pesos a la tasa representativa del
mercado TRM vigente, en sus respectivas fechas, certificada por la Superintendencia Financiera de
Colombia. Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, las tasas fueron de $1,768.23 y $1,784.60 (pesos por
ddlar), respectivamente.

Cuentas Contingentes

En estas cuentas se registran las operaciones mediante las cuales el Banco adquiere un derecho o asume
una obligaciéon cuyo cubrimiento esta condicionado a que un hecho se produzca o no, dependiendo de
factores futuros, eventuales o remotos. Dentro de las contingencias deudoras se registran los rendimientos
financieros a partir del momento en que se suspenda la causacién en las cuentas por cobrar.

Las contingencias por multas y sanciones son analizadas por la Direccion Juridica y sus asesores externos.
La estimacion de contingencia por pérdidas necesariamente envuelve un ejercicio de juicio; se evalua entre
otros aspectos: meérito al reclamo, jurisprudencia de los tribunales al respecto y el estado actual del proceso.

La contingencia judicial por definiciéon es una condicidn, situacién o conjunto de circunstancias existentes, que
implica duda respecto a una posible ganancia o pérdida por parte del Banco de los procesos judiciales o
actuaciones adelantadas en su contra que le generen contingencia pasiva, duda que se resuelve finalmente
cuando uno o mas eventos futuros ocurren o dejen de ocurrir.

.Cuentas de Orden

En estas cuentas se registran las operaciones realizadas con terceros que por su naturaleza no afectan la
situacion financiera del Banco y las subordinadas. Asi mismo, se incluyen las cuentas de orden fiscales,
donde se registran las cifras para la elaboracion de las declaraciones tributarias, o de control de inversiones
obligatorias, de control interno o informacién gerencial y la cartera por altura de mora.

Cuentas de orden Fiduciarias

Registra en las cuentas fiduciarias las operaciones de las universalidades de cartera.

De acuerdo con lo establecido por la Circular Externa 047 de septiembre de 2008 expedida por la
Superintendencia Financiera de Colombia, a partir del 1° de enero de 2009, el Banco actualiz6 y homologd
las instrucciones concernientes a la determinacion y contabilizacion estos procesos de titularizacion.

Debido a que la Superintendencia Financiera de Colombia, no ha habilitado las cuentas correspondientes, el

Balance transmitido a dicha Superintendencia difiere de los libros oficiales de contabilidad del Banco en la
contabilizacion de dichas cuentas.
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Fiduciaria Davivienda S.A. registra en estas cuentas los saldos correspondientes a dineros o bienes
fideicomitidos, separadamente de sus activos y forman patrimonios independientes, de acuerdo con
disposiciones legales del Cédigo de Comercio y la Superintendencia Financiera de Colombia.

Los bienes objeto de los negocios fiduciarios no forman parte de la garantia general de los acreedores a
la sociedad fiduciaria y solo garantizan las obligaciones contraidas en el cumplimiento de la finalidad
contemplada en el contrato de la fiducia.

Davivalores S.A. de acuerdo a la Resolucion 497 de 2003 y las modificaciones establecidas en la Resolucién
02374 de 2006 de la Superintendencia Financiera de Colombia, registra en estas cuentas el activo, pasivos y
patrimonio y demas operaciones de otros entes que por virtud de las normas legales o de un contrato que se
encuentre bajo la administracion temporal o permanente de la respectiva entidad vigilada.

Exceso del Costo de la Inversidn sobre el Valor en Libros

Se determina comparando el costo de la inversion contra el valor patrimonial proporcional, calculado en cada
una de las adquisiciones hechas por la Matriz en las Subordinadas.

Principales Estimaciones del Balance - Uso de estimados en la preparacion de los Estados
Financieros

En la preparacion de los estados financieros la administracion normalmente hace estimaciones y
presunciones que afectan los montos reportados de activos y pasivos y los montos reportados de ingresos y
gastos. Las normas establecidas por la Superintendencia Financiera de Colombia, establecen que en el caso
de los rubros de inversiones, cartera de préstamos y bienes recibidos en pago, la estimacion de las
provisiones respectivas se pueden hacer con base en estados financieros de los clientes hasta con 12 meses
de antigledad y con base en avaluos de garantias y bienes recibidos en pago, realizados por peritos
independientes, con no mas de tres afios de antigiiedad.

En cuanto a las contingencias judiciales, que implican duda respecto a una posible ganancia o pérdida por
parte del Banco de los procesos judiciales o actuaciones adelantadas en su contra que le generen
contingencia pasiva, se evalla entre otros aspectos: mérito al reclamo, jurisprudencia de los tribunales al
respecto y el estado actual del proceso.

Variaciones sustanciales de uniformidad

En la consolidacion se atendid lo estipulado en las normas legales vigentes para la consolidacion, haciendo
las homologaciones que resultaron procedentes para uniformar las normas de contabilidad de general
aceptacion con las aplicables en Colombia.

Los estados financieros de las filiales del exterior estan expresados su moneda local, de acuerdo al pais
donde estan ubicadas, asi:

Pais Moneda
Costa Rica Colones
El Salvador Délares
Honduras Lempiras
Panama Délares

De acuerdo a lo establecido en la Circular basica 100, Capitulo X, los estados financieros se re expresan asi:
Balance General a tasa de cierre, estado de resultados a tasa promedio y patrimonio a tasa histérica, las
siguientes son las tasas y/o factores de conversion utilizados para el corte a 31 de Diciembre de 2012:
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Conversion estados financieros filiales del exterior
Costa Rica* El Salvador [Honduras* |[Panama
Balance 3.52 1,768.23 88.59 | 1,768.23
Estado de Resultados 3.65 1,801.56 91.31| 1,801.56
Patrimonio 3.68 1,813.72 90.3| 2,160.99

(*) Factor de conversion de moneda origen a pesos colombianos

El Banco homologo los planes de cuenta y homogeneizé las normas de contabilidad de general aceptacion
de las subordinadas del exterior a las normas aplicables en Colombia de acuerdo con los lineamientos
establecidos por la Superintendencia Financiera de Colombia, principalmente en aquellas que puedan afectar
la estructura de los estados financieros consolidados, tales como inversiones, provisiones de cartera,
depreciacion de propiedades y equipo y bienes recibidos en pago, comisiones de seguros, reservas técnicas,

etc.

El efecto en resultados de este procedimiento al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, es el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio

Utilidad subordinada del exterior 10,700.2 14,600.80
Efectos de homogeneizacién Gasto Recuperac. Neto Gasto Recuperac Neto
Provision Cartera de Créditos 56,402.3 2,705.8  (53,696.5) 7,377.2 1,824.2 (5,553.0)
Traslado MPP a valorizaciéon 50,453.1 0.0 (50,453.1) 0.0 0.0 0.0
Depreciaciones Bienes inmuebles 20,259.0 134.8  (20,124.3) 0.0 16.2 16.2
Bienes Recibidos en Pago 15,386.5 13,5171 (1,869.4) 0.0 414 414
Inversiones 0.0 5,839.3 5,839.3 0.0 1,149.4  1,149.5
Comisiones seguros 0.0 6,314.8 6,314.8 0.0 0.0 0.0
Traslado valoracion inversiones para la venta a negociables 743.2 4,197.6 3,4545  2,069.5 0.0 (2,069.5)
Provision Primas por Cobrar 1,524.9 0.0 (1,524.9) 0.0 0.0 0.0
Fideicomisos Panama 0.0 0.0 0.0 0.0 5,258.5 5,258.5
Otros 90.4 805.1 714.7 47.5 0.2 (47.2)

144,859.4 33,5144 (111,345.0) 9,494.2 8,290.0 (1,204.2)
Utilidad homogeneizada subordinada del exterior 1 44, 13,396.5

Provision de Cartera

Se constituyd provision por $56,402.3 y un reintegro de $2,705.8 con un efecto neto de $53,696.5 al aplicar
lo definido en la nota No 2.7 Cartera de Créditos y Operaciones de Leasing Financiero provision Individual.

Traslado MPP a valorizacion

En El Salvador y Costa Rica contabilizan las valorizaciones de las inversiones disponibles para la venta en
titulos participativos (inversiones permanentes) por el método de participacion patrimonial (MPP), registrando
la variacion de la utilidad en resultados, por homogeneizacion se realizo traslado de las valorizaciones en
activo y registro en Superavit.

Depreciaciones Bienes Inmuebles

Teniendo en cuenta que las vidas utiles aplicadas en cada pais para los activos fijos inmuebles son
diferentes a las de Colombia, de acuerdo a lo revelado en la nota 2.13 Propiedades y equipo, se hicieron los
calculos individuales para cada bien con el fin de hacer el ajuste por homogeneizacion correspondiente, el
cual generd un gasto por $20,124.3.
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Bienes recibidos en dacion de pago

Debido a que las politicas de provisiones de los paises de Centroamérica para los BRP son diferentes a las
de Colombia, se realiz6 homogeneizacion, asi:

Para Costa Rica se provisiona 1/24 mensual durante dos afos, es decir la constitucion de provisiones es mas
acida y por ello se obtuvo un reintegro en el proceso de homogeneizacion.

El Salvador provisiona 1/48 mensual durante 4 afios pero adicionalmente las bienes recibidos en pago de la
cartera castigada los contabilizan debito a BRP's en el activo contra una reserva en el patrimonio, para este
caso también se registrd reintegro de provisiones ya que comparada con la politica de Colombia se hacen
las provisiones en forma mas acelerada.

Honduras provisiona los BRP 1/36 mensual después de dos afos de recibido el bien, en este caso la Norma
Colombiana es mas acida y esto generd un gasto por provision en la homogeneizacion.

Inversiones

La recuperacién de $5.839.3 millones corresponde al reintegro total de la provision de inversiones, de
acuerdo al andlisis efectuado, al homologar la calificacién de riesgo de la escala Internacional a escala
utilizada en Colombia.

Comisiones de Sequros

Por homogeneizacion se contabilizé un reintegro de comisiones para Honduras y El Salvador , debido a que
en cada pais registran al gasto las comisiones pagadas a intermediaros de seguros, mientras la norma
Colombiana permite que estos valores pagados se registren como un cargo diferido y se amorticen el tiempo
de la poliza.

Traslado valoracion inversiones para la venta a negociables

Para la filial de Panama las inversiones que estan clasificadas en disponibles para la venta son negociadas
en forma permanente ya que las normas internas lo permiten, y para dar aplicacién a las normas colombianas
son reclasificadas a negociables con efecto en resultados de los montos contabilizados por la filial en el
patrimonio como valorizaciones de estos titulos.

Provisiones primas por cobrar

Se ajusta la provisiéon por homogeneizacion, por cuanto la norma Colombiana de provisiones para este
deudor es mas acida que la aplicada por El Salvador en la compafiia de Seguros, donde la provisién se
calcula sobre el 100% de las primas devengadas y los gastos de expedicién pendientes de pago con mas de
75 dias contados a partir de la iniciacion de la vigencia técnica de la pdliza.

Otros

Incluye homogeneizacion de conceptos que generan ajustes menores, tales como provisiones sobre el
disponible, reservas de seguros entre otros.
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3. Disponible

3.1.

El detalle del disponible en moneda legal y extranjera, reducida a moneda legal, es el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio
Moneda legal:

Caja $ 836,835.5 870,030.6
Banco de la Republica y Bancos centrales 1,314,003.9 758,679.5
Bancos y otras entidades financieras 15,445.0 150,684.2
Canje 60,380.6 81,160.6
Remesas en transito 14.8 27.2
Provision (475.1) (767.8)
2,226,204.7 1,859,814.3

Moneda extranjera reducida a moneda legal:
Caja 182,851.9 542.2
Banco de la Republica 56.7 58.9
Bancos y otras entidades financieras 1,624,396.8 635,240.8
Canje 71,208.3 0.0
Remesas en transito 32.0 4,193.2
Provision (35.8) (0.4)
1,87 N4 4 4.7
$ 4,104,714.5 2,499,849.0

Los saldos en Caja, Banco de la Republica y Bancos centrales en moneda legal, computan para efectos del
encaje requerido que los bancos deben mantener sobre los depdsitos recibidos de clientes, de acuerdo con

las disposiciones legales en cada pais.
Estos depdsitos no tienen remuneracion.

Partidas conciliatorias

El siguiente es el detalle de las partidas conciliatorias a 31 de diciembre de 2012:

31 de diciembre

Partidas mayores de 30 dias Cantidad Valor
Notas débito en extracto no registradas en libros 35 $ 29.8
Notas crédito en extracto no registradas en libros 451 (922.4)
ND contabilizadas en libros no registradas en extracto 36 69.4
NC contabilizadas en libros no registradas en extracto 33 7.7

555 $(830.9)

Al 31 de diciembre de 2012, las conciliaciones de cuentas en bancos locales presentan 135 partidas menores
a 30 dias, por valor neto de $305.2; las partidas conciliatorias mayores a 30 dias no tienen impacto

significativo y se encuentran provisionadas por $99.2.
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El siguiente es el detalle de las partidas conciliatorias a 30 de junio de 2012:

30 de junio

Partidas mayores de 30 dias Cantidad Valor

Notas débito en extracto no registradas en libros 1,146 $406.2

Notas crédito en extracto no registradas en libros 421 (289.1)

ND contabilizadas en libros no registradas en extracto 94 89.5

NC contabilizadas en libros no registradas en extracto 404 (100.3)
2.065 106.3

Al 30 de junio de 2012, las conciliaciones de cuentas en bancos locales presentan 2.504 partidas menores a
30 dias, por valor neto de $28,004.4; las partidas conciliatorias mayores a 30 dias no tienen impacto
significativo y se encuentran provisionadas por $495.3.

. Partidas conciliatorias Moneda Extranjera

El siguiente es el detalle de las partidas conciliatorias a 31 de diciembre de 2012:
31 de diciembre

Valor miles de

Partidas mayores de 30 dias Cantidad uss
Notas débito en extracto no registradas en libros 13 26.0
Notas crédito en extracto no registradas en libros 57 (16.2)
ND contabilizadas en libros no registradas en extracto 52 7.4
NC contabilizadas en libros no registradas en extracto 39 (29.6)
161 (12.4)
Las partidas conciliatorias se encuentran provisionadas por $33.4.
El siguiente es el detalle de las partidas conciliatorias a 30 de junio de 2012:
Partidas mayores de 30 dias Cantidad Valor
Notas débito en extracto no registradas en libros 0 0.0
Notas crédito en extracto no registradas en libros 5 (68.9)
ND contabilizadas en libros no registradas en extracto 0 0.0
NC contabilizadas en libros no registradas en extracto 11 (34.6)
16 (103.5)

Las partidas conciliatorias se encuentran provisionadas por $0,4.
Existe restriccion sobre el disponible en moneda extranjera al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012 por

US$4.200.000 y US$9.020.000, equivalentes a $7.426.6 y $16.097.1 respectivamente, dada para atender
los requerimientos regulatorios de liquidez de la sucursal en Estados Unidos.
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3.3. Provisién sobre el disponible

El movimiento de la provisidn sobre el disponible es el siguiente:

31 de diciembre

Saldo inicial $
Mas:

Reclasificacion

Provisién cargada a gastos de operacion
Menos:

Normalizacién partidas

Reintegro de provision

Saldo final $

3.4. Encaje

768.2

0.0
207.8

(54.0)
519.1
510.9

30 de junio

479.3

A 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, sobre los depdsitos y exigibilidades en Colombia se constituyd
encaje, de acuerdo con la Resolucion Externa 11 de octubre de 2008 del Banco de la Republica (Nota 35).

El encaje requerido y disponible promedio de Davivienda, al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, fue:

30 de junio

31 de diciembre
Promedio encaje requerido $1,948,213.8
Promedio encaje disponible 1,963,818.8

1,994,451.7
2,014,161.5

4. Posiciones activas en operaciones de mercado monetario y relacionadas

El siguiente es el detalle de posiciones activas en operaciones de mercado monetario y relacionadas:

Monto en
31 de diciembre dolares Tasa
Moneda Extranjera
Overnight Bancos Exterior: 700,000.0 0.2%- 1.0%
Operaciones de repo 5,909,516.0 6.0%- 6.29%
Moneda Legal
Simultaneas
Banco Republica 4.75%- 4.8%
Sociedades Fiduciarias 4.40%
Sociedades Comisionistas de Bolsa de Valores 4.40%- 6.0%
Sociedades Aseguradoras 4.50%
Sociedades Capitalizadoras 4.50%
Interbancarios
Bancos 4.24%

Total Posiciones activas en operaciones de mercado monetario y relacionadas
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Fecha de Monto en
TRM
Iniciacion ~ Vencimiento  pesos  (Pesos)
Nov.30.2012 Feb.27.2013 1,237.7 1,768.23
10,443.8 1,768.23
11,681.5

Dic.04.12
Dic.27.12
Nov.21.12
Dic.27.12
Dic.27.12

Dic.28.12

Ener.04.13 24,438.4
Ener.02.13 2,799.9
Feb.21.13 58,905.4
Ener.02.13 31,110.2
Ener.02.13 3,536.1

Ener.01.13 8.000.0
128,790.0

$ 1404715
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30 de junio
Monto en
ddlares Tasa
Moneda Extranjera
Overnight Bancos Exterior: 7,475,000.0 0.1%- 0.45%
Moneda Legal
Simultaneas
Banco Republica 5.6%- 6.10%
Sociedades Comisionistas de Bolsa de Valores 5.4%-7.0%
Sociedades Aseguradoras 6.25%
Sociedades Fiduciarias 5.0%- 5.85%
Interbancarios
Bancos 5.28%- 5.30%
Entidades publicas 5.31%

Total Posiciones activas en operaciones de mercado monetario y relacionadas

Fecha de

Iniciacion

Vencimiento

Monto en

TR

pesos (Pesos)

Jun.22.2012  Jul.20.2012

Jun.25.12
Jun.04.12
Jun.29.12
Jun.04.12

Jun.27.12
Jun.29.12

13.339.8 1,784.60

Jul.06.12 332,441.0

Jul.30.12  365,106.6
Jul.03.12 6.660.6
Jul.05.12 30,564.0
Jul.25.12 12,000.0
Jul.03.12 6.000.0
752,772.2

$ 166,112.0

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, el saldo y el rendimiento promedio mensual de las posiciones
activas (moneda legal y extranjera) fueron de $129.732.3 y $2.158.6

respectivamente.
No existen restricciones sobre estos fondos.

5. Inversiones

y $765.312.4 y $4.768.5

El siguiente es el detalle del portafolio de inversiones a 31 de diciembre y 30 de junio de 2012:

31 de diciembre

Negociables en titulos de deuda

Negociables en titulos participativos

Para mantener hasta el vencimiento

Disponibles para la venta en titulos de deuda
Disponibles para la venta en titulos participativos
Disponibles para la venta entregadas en garantia

30 de junio

Negociables en titulos de deuda

Negociables en titulos participativos

Para mantener hasta el vencimiento

Disponibles para la venta en titulos de deuda
Disponibles para la venta en titulos participativos

Derechos de transferencia de inversiones negociables en titulos de deuda

Disponibles para la venta entregadas en garantia
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Costo

3,759,411.6
49,330.2
964,737.5
885,051.7
133,127.9
359,308.3
6.150,967.3

Costo

2,667,916.2
1,871.4
471,721.1
677,835.1
117,633.2
913,719.6
238.854.7
5,089,551.3

Provision

82.1

0.0

123.1
2,567.7
13,657.7
0.0
16,430.6

Provision

14,681.9
0.0
295.5
2,293.6
13,442.6
0.0

0.0
30,713.7
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5.1. Portafolio de inversiones por clasificacion, especie y calificacion de riesqo crediticio

Inversiones Negociables en titulos de deuda

Tes

TRD

TIDIS

CERT

Bonos

Fogafin

TDA Finagro (1)

CDT's

Tips

Titulos de contenido crediticio

Titulos de deuda publica externa emitidos por la Nacién
Titulos emitidos por gobiernos extranjeros
Titulos emitidos por organismos multilaterales
Titulos emitidos por entidades del exterior
Bonos BCIE

Otras inversiones

Inversiones negociables en titulos participativos

Carteras Colectivas
Fondo de pensiones y cesantias

Inversiones para mantener hasta el vencimiento

TRD

TDA (1)

CDT

Tips

Titulos emitidos por gobiernos extranjeros
Titulos emitidos en el exterior Cerpanes
Bonos

Bonos de Gobierno extranjeros
Eurobonos

Bonos y Notas del Tesoro

Titularizacién

Bonos emitidos por Bancos

Bonos del Gobierno

Letras BCH MN

Letras BCH ME

Bonos SEFIN

(1) Corresponde a inversiones obligatorias en Colombia que se efectian en cumplimiento de disposiciones

legales en términos de la Resolucién 14 de 2008.
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31 de diciembre 30 de junio
2,483,853.7 693,191.9
2,032.1 1,580.0
774.6
0.0 0.0
293,581.7 506,607.8
0.0 0.0
148,018.7 263,442.3
194,534.5 500,068.4
494,629.2 595,286.7
32,734.9 35,558.6
0.0 0.0
50,159.5 9,523.3
6,836.4 7,834.1
33,427.5 32,0731
11,675.3 0.0
7,153.4 22,750.1
3,759,411.5 2,667,916.
1,159.1 1,871.4
48,171.1 0.0
49.330.2 1,871.4
263,304.7 294,771.8
72,831.9 41,470.5
40,944.5 0.0
72,147.0 76,658.5
255,957.2 0.0
0.0 4111.1
101,215.1 54,709.1
1,206.3 0.0
2,452.5 0.0
17,099.7 0.0
271.6 0.0
3,006.0 0.0
1,640.7 0.0
54,922.9 0.0
703.1 0.0
77,0341 0.0
964,737.5 471,721.0
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Inversiones disponibles para la venta en titulos de deuda 31 de diciembre 30 de junio
TES B 123,797.6 0.0
TDA Finagro 2,957.1 0.0
Titulos emitidos por entidades del exterior 62,863.2 32,595.8
Titulos emitidos por gobiernos extranjeros 106,331.9 83.9
Otros titulos - Nota estructurada 0.0 36,824.0
TIPS 589,101.8 608,331.3
$ 885,0561.7  677,835.1
Inversiones disponibles para la venta en titulos participativos 31 de diciembre 30 de junio
Acciones con baja y minima bursatilidad (nota 5.10g ) 133,128.0 117,633.2
Inversiones Negociables entregadas en garantia
Negociables en titulos de deuda
TES $ 0.0 13,719.
Inversiones Disponibles para la venta entregadas en garantia
Disponibles para la venta en titulos de deuda
TES $ 359,308.3 238,854.7
Provisién inversiones $ (16,430.4) (30,713.6)
Total inversiones netas $ 134 .7 5,058,837.6

No existen restricciones adicionales en las condiciones propias de los titulos entregados en garantia por
operaciones pasivas, repos, simultaneas y las garantias sobre futuros.

Existe restriccion sobre el portafolio de las inversiones de la sucursal Miami al 31 de diciembre y 30 de junio
de 2012 por US$17.034.816.2, equivalentes a $30.121.5 y US$11.133.375.2, equivalentes a $19.868.6,
respectivamente a favor de la OFR (Oficina de Regulacion Financiera de la Florida): en cumplimiento de
limites regulatorios de liquidez.

A 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, se evaluaron y calificaron bajo el riesgo crediticio las inversiones en
titulos participativos y en titulos de deuda de acuerdo con lo establecido por la Circular Externa 100 de la
Superintendencia Financiera de Colombia; resultado que se observa en la nota 5.9.

Como resultado de los procesos de titularizacion de cartera, se encuentran registrados en cuentas

contingentes los derechos residuales de algunas emisiones, los cuales al 31 de diciembre y 30 de junio de
2012 tienen una valoracion estimada por valor de $92.898.7 y 81.415.6, respectivamente.
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5.2. Reclasificaciéon de Inversiones

Banco Davivienda Panama S.A. compra titulos y los registra como Inversiones Disponibles para la venta en
titulos de deuda y los transa en un plazo menor a un afo. Por efectos de aplicacion de la norma Colombiana
Circular Basica Contable, capitulo primero, se realiza este ajuste de homogeneizacion, del portafolio de
inversiones disponibles para la venta a negociables con efecto en el estado de resultados por el traslado de
la valoracion de los titulos equivalente a $3,454.5 como gasto.

5.3. Portafolio de inversiones por calificacion

Callificacion de largo plazo 31 de diciembre % partic. Provisién 30 de junio % partic. Provisién

AAA 1,032,898.9 17.18% 0.0 1,259,903.6 25.35% 0.0
AA+ 2442247  4.06% 0.0 22,507.2 0.45% 0.0
AA 170,755.0  2.84% 0.0 176,276.6  3.55% 0.0
AA- 54,286.2  0.90% 0.0 60,987.1 1.23% 0.0
A+ 111,684.5 1.86% 0.0 34,668.7 0.70% 0.0
A- 41,466.6  0.69% 0.0 28,9743 0.58% 0.0
A 500,1426  8.31% 0.0 141,966.7 2.86% 0.0
BBB+ 242,585.0 4.03% 0.0 76,467.4 1.54% 0.0
BBB 107,382.6 1.78% 0.0 165,909.6  3.34% 0.0
BBB- 166,279.0  2.76% 2.8 135,895.7 2.73% 0.0
BB+ 3,6446  0.06% 233.1 42,920.1 0.86% 6,501.9
BB- 0.0 0.00% 0.0 7975 0.02% 111.9
BB 12,3424  0.21% 2,468.2 11,387.4 0.23% 1,725.6
B+ 0.0 0.00% 0.0 14,192.7 0.29% 4,327.0
B 318.7  0.01% 0.0 0.0 0.00% 0.0
cC 97.5 0.00% 68.7 460.7 0.01% 295.4
C 0.0 0.00% 0.0 8,051.7 0.16% 4,309.2
Multilateral 16,9421 0.28% 0.0 5402.2 0.11% 0.0
Nacion 3.049,662.6 50.67% 0.0 2,276.844.7 45.81% 0.0

5,754,7131 95.63% 27728 4463,613.8 89.81% 17,271.0

Calificacion de corto plazo

1 18,066.3  0.30% 0.0 7,179.6 0.14% 0.0
1+ 229,778.9 3.82% 0.0 479,253.0 9.64% 0.0
2 15.280.9  0.25% 0.0 20,000.3 0.40% 0.0

263,126.1 4.37% 0.0 506,432.9 10.18% 0.0

6,017,839.2 100.00%  2,772.8 4.970,046.7 100.00% 17,271.0
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Titulos participativos

A 127,412.5 95.71% 13,509.4 118,441.3 99.11%  13,440.7
AAA 1424  0.11% 0.0 0.0 0.00% 0.0
B+ 688.7  0.52% 130.5 0.0 0.00% 0.0
B 98 0.01% 1.9 9.8 0.01% 1.9
CCA Liquidez Inmediata 0.0 0.00% 0.0 1,053.5 0.88% 0.0
Sin calificacion 4,874.6 3.07% 15.9 0.0 0.00% 0.0
133,127.9 100.00% 13.657.7 119,504.5 100.00% 13.442.6

6,150,967.1 16,430.4 5,089,551.2 30,713.6

Para la constituciéon de provisiones de titulos que no cuentan con una calificacién externa, se realiza una
evaluacion interna para otorgarle la calificacion de acuerdo a lo establecido en capitulo | de la Circular
Externa 100 de 1995.

5.4. Portafolio de inversiones por emisor

31 de diciembre 30 de junio
Costo Provision Costo Provisién

Moneda Extranjera
Gobierno Nacional 1,664.7 0.0 8,147.4 0.0
Gobierno Regional y autoridades locales 7,874.3 0.0 0.0 0.0
Instituciones Financieras 75,993.7 130.5 41,638.3 0.0
Bancos del exterior 309,535.2 0.0 279,949.0 2,571.7
Gobiernos extranjeros 648,825.3 85.6 9,607.2 1,463.5
Organismos multilaterales de crédito 8,983.3 0.0 539.2 0.0
Corporativo 200,672.3 1.8 152,410.2 1,804.0
Moneda Legal
Gobierno Nacional 3,014,365.0 0.0 2,176,966.0 0.0
Gobierno Regional y autoridades locales 2,176.4 0.0 12,385.5 0.0
Instituciones Financieras 1,753,440.2 2,770.0 2,312,263.6 11,431.7
Corporativo 126,094.4 13,442.6 80,7294 13,442.6
Organismos multilaterales de crédito 1,342.3 0.0 149155 0.0

1 71 16,4304 5,089,551.4 30,713.6

-53 - (Continua)



BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados

5.5. Portafolio de inversiones por moneda

31 de diciembre 30 de junio
Pesos 3,722,339.7  3,745,978.0
Dolares 528,075.7 492,291.3
UVR 1,175,078.7 851,282.0
Lempiras 76,477.8 0.0
Colones 648,995.2 0.0
6,150,967.1 5,089,551.3
5.6. Portafolio de inversiones por periodos de maduracién
31 de diciembre De0ai  DelaS De5al0 Masdeld .,
anos anos anos anos
Inversiones Negociables 925,593.4 1,421,217.5 448,162.0 1,013,768.8 3,808,741.7
Inversiones Disponibles para la venta en titulos de deuda 360,457.4 290,293.3 302,976.1 290,633.3 1,244,360.1
Inversiones para mantener hasta el vencimiento 474637.9 304,559.2 129.874.9 55,665.4 964,737.4
1,760,688.7 2,016,070.0 881,013.0 1,360,067.5 6,017,839.2
30 de iunio DeOat Del1ab De5a10 Masde 10 Total
S2.de Junio anos anos anos anos —
Inversiones Negociables 985,019.5 1,204,938.0 732,190.5 661,359.4 3,583,507.4
Inversiones Disponibles para la venta en titulos de deuda 6,257.9 295,846.6 362,785.9 251,799.4  916,689.8
Inversiones para mantener hasta el vencimiento 113,811.1  229,434.3 99,125.1 29.350.6 471,721.1
1,105,088.5 1,730,2189 1,194,1014  942,509.4 4,971918.3

(*) No se incluyen Inversiones Disponibles para la venta en titulos participativos

5.7. Valores maximos, minimos y promedio

Los valores maximos, minimos y promedio del Portafolio de Inversiones Renta Fija, a 31 de diciembre de

2012 fueron:
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Inversiones

Titulos por especie

Bonos del Gobierno

Letras BCH MN

Letras BCH ME

Bonos SEFIN

RFBCE

Bonos

Cdt’'s

Entidades del Exterior
Papeles Comerciales

TDA Finagro

Tes

Tidis

TIPS

Titulos de contenido crediticio
TRD

Titulos emitidos por organismos multilaterales
Otras Inversiones

Bonos BCIE

Carteras Colectivas

Disponibles para la venta
TDA Finagro

TES

Tips

Entidades del Exterior
Acciones

Titulos de Deuda

Titulos Participativos
Otros

Al vencimiento

Cdt’'s

TDA

Tes

Tips

TRD

BANCOS DEL EXTERIOR
GOBIERNOS EXTRANJEROS
ORGANISMO MULTILATERALES
OTROS
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$

$

31 de diciembre

Minimo Maximo Promedio
2,214.8 6,201.3 3,923.3
6.3 7,659.8 1,610.8

703.1 703.1 703.1
1,771.8 27,525.0 6,131.4
19.5 7,610.0 2,223.1
130.4 224,840.0 173,157.0
186,316.9  322,029.8 73,559.3
27,243.3 62,127.2 13,812.2
127,972.8 218,863.4 177,420.8
1,387,624.0 2,481,603.9 1,796,752.6
0.0 2,720.8 582.6
485,066.7 532,784.0 518,517.9
25,580.5 34,889.5 23,605.8
1,194.7 2,127.3 1,941.0

0.0 0.0

6,836.4 7,364.4 7,146.1
13,337.6 31,949.2 21,8121
8,755.9 15,987.5 10,081.0
502.7 49,084.3 8,602.9
234,118.2 2452415 240,656.2
1.0 9,060.5 1,004.7
589,101.8 620,471.8 605,271.6
21,557.7 22,205.3 21,897.8
1.0 364,535.6 39,904.6

3.7 19,854.4 528.2

0.3 688.3 344.3

2021 2021 2021
41,394.4 72,831.9 56,920.8
0.0 0.0 0.0

262.7 47,920.8 18,949.2
263,304.7 292,432.7 279,167.2
0.2 3,149.3 821.9

13.9 3,748.6 537.0

5.2 7.2 5.7
7.6 529.5 402.1

34252520 57389502 4.108.196.5
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Posiciones activas en operaciones de mercado monetario y relacionadas

Interbancarios activos $ 6,687.8 631,468.8 215,118.4
Repos y simultaneas activas 100.8 802,959.3 281,700.8

$ 6,788.6 1.434,428.1 496,819.2

Posiciones pasivas en operaciones de mercado monetario y relacionadas

Interbancarios pasivos $ 34,544.4 200,874.5 131,241.7
Repos y simultéaneas pasivas 0.0 1,287,583.1 288,154.4
$ 34,5444 1,488457.6 419,396.1

Los valores maximos, minimos y promedio del Portafolio de Inversiones Renta Fija, al 30 de junio de 2012
fueron:

Inversiones 30 de junio
Minimo Maximo Promedio
Titulos por especie
Bonos $ 165,778.6  657,635.0 182,966.3
Cdt’s 16,052.4 452,818.3 89,380.9
Entidades del Exterior 27,900.4 46,900.7 37,449.3
TDA Finagro 2454775 318,057.2 138,793.3
TES 649.6 2,253,732.5 568,820.4
Tidis 0.0 773.8 129.0
TIPS 20.2 602,271.5 118,396.2
Titulos de contenido crediticio 21,817.9 34,911.9 31,855.6
TRD 36.1 3,658.5 1,330.8
Titulos emitidos por organismos multilaterales 193.4 7,996.9 4,041.3
Otras Inversiones 14,029.1 28,537.9 21,476.8
Bonos BCIE 5,335.5 8,840.0 6,526.1
Carteras Colectivas 500.7 500.7 500.7
Multilaterales 3,923.7 3,928.9 3,926.3
Disponibles para la venta
TES 237,195.0 245,274.0 241,110.1
Tips 603,975.4 678,537.6 637,471.8
Entidades del exterior 68,204.5 291,061.9 139,133.8
Al vencimiento
TDA 0.0 41,470.5 17,475.2
Tips 878.4 50,241.7 41,357.0
TRD 288,969.5 292,333.3 291,244.8
Entidades del Exterior 53,369.9 55,908.0 54,391.6

1,754,307.7 6,075,390.7 2,627,777.4

Posiciones activas en operaciones de mercado monetario y relacionadas

Interbancarios activos $ 31,339.9 263,628.9 170,427.6
Repos y simultaneas activas 595,119.6 1,740,632.8 1,045,005.0
$ 626,459.5 2,004,261.7 1,215,432.6
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Posiciones pasivas en operaciones de mercado monetario y relacionadas

Interbancarios pasivos
Repos y simultaneas pasivas

$

5.8. Valor Patrimonial Proporcional (V.P.P.)

34,544 .4
0.0

34,544.4

178,874.5  83,908.4
10,619.3 1,769.9
1894938  85.678.3

Es el resultado de multiplicar el patrimonio de las subordinadas, a la fecha de la inversion por el porcentaje de
participacion adquirido por la entidad inversionista en esa misma fecha, para determinar el exceso o defecto
del costo de la inversion sobre el valor en libros en la emisora y asi establecer los montos que deberan
eliminarse de cada una de las cuentas del patrimonio de la Subordinada contra el costo de adquisicién de la

inversion registrado por la entidad inversionista.

El resultado del calculo del valor patrimonial en la fecha de adquisicion las compafias de Centroamérica fue

el siguiente:
Filial Acciones i i
Fecha de adquisicion/ Participacion Emitidas Adquiridas Acumuladas Costo Histérico Patg(r;:‘(i’?ls?cr"’?‘(:ha VPP
Grupo del Itsmo Costa Rica S.A. 10 10 10 330.028,0 330.028,0 274.929,0
23-Nov-12 100,00%
Inversiones Financieras Davivienda S.A. 152.000.000 145.852.325 145.852.325 419.998,8 436.894,9 198.780,0
30-Nov-12 95,96%
Banco Davivienda Honduras S.A. 12.800.424 12.060.057 12.060.057 167.040,1 177.294,9 43.828,4
07-Dic-12 94,22%
Seguros Bolivar Honduras S.A. 3.648.000 3.233.659 3.233.659 52.591,2 59.329,9 17.061,8
07-Dic-12 88,64%
Total 969.658,1 534.599,2
5.9. Provisién de inversiones
El movimiento de la provisién de inversiones es el siguiente:
31 de diciembre 30 de junio
Saldo Inicial $ 30,713.7 31,337.5
Mas:
Provision Gasto pais 81.2 0.0
Provisién cargada a gastos de operacion 2,536.9 3,688.2
Menos:
Reintegro de provision 16,901.4 4,311.9
Saldo final $ 16,4304 30,713.7

5.10.Inversiones disponibles para la venta en titulos participativos

A continuacion se presenta el detalle de las inversiones disponibles para la venta en titulos participativos, asi
como su calificacion de riesgo, con corte al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012:
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Razon Social

Corporacion Andina de Fomento uUsbD
Lotificadora la Meseta (*)
Industria Cementera Hondurefia S.A. INCEHSA (*)
Tabacalera Hondurefia S.A. (¥)
Compaiiia Azucarera de Honduras S.A.(*)
Interbolsa sociedad administradora de fondos de inversion S.A. F.S.A. (*)
Stewart Title Costa Rica (*)
Bolsa Nacional de Valores Costa Rica
Sersaprosa S.A.
Serfinsa S.A.
ACH de El Salvador S.A
Sociedad de Garantia Reciproca
Bolsa de Valores de El Salvador
Bolsa de Valores de El Salvador, S.A. de C.V.
Central de Deposito de Valores, S.A. de C.V.
Zip amarateca
Bancajero BANET
La Constancia S.A.
Ceproban
Compafiia Azucarera Choluteca S.A. de C.V. (¥)
usb

Finagro COP
Compaiiia de Inv. del Café S.A.
Camara de Riesgo Central de Contraparte
Almacafé (*)
Titularizadora Colombiana S.A.
Redeban Multicolor S.A.
A.C.H. Colombia S.A.
Deceval S.A.
Céamara de Compensacion Divisas de Colombia S.A.
Tecnibanca S.A.
Central de Informacién Financiera Cifin
Multiactivos
Bolsa de Valores de Colombia (BVC)
Fondo de Reposicion Fogacol
COP

% Parti-
cipac.
0.004%

0.002%
0.000%

1.070%
0.000%

25.000%
0.000%
33.330%
3.080%
0.000%
0.500%
1.320%
37.854%
34.810%
0.050%
5.000%
0.038%

12.670%
29.537%
4.681%
0.009%
21.120%
26.039%
18.418%
11.846%
6.375%
0.941%
9.170%
21.120%
1.410%
0.000%

Costo

adquisicion

328.8
1.8
0.9

2.6
354.1
706.9
142.4
0.0
2,121.3
1,352.3
353.6
202.1
0.0

1.0
40.7
3,085.2
880.8
7.0
80.7
22.5
9,694.7
52,149.7
13,440.7
1,563.7
9.8
17,499.8
8,229.8
1,848.5
4,498.1
159.4
85.6
550.2
2,548.9
478.6
321.9

Costo

Ajustado

357.5
11.8

1.0

2.6
354.1
688.7
142.4
38.4
2,121.3
1,352.3
353.6
202.1
6.4

1.0

40.7
3,085.2
880.8
7.0

80.7
225
9.750.0
73,559.3
13,440.7
1,872.4
9.8
14,563.2
8,229.9
1,848.5
5,081.3
159.4
326.1
550.2
2,936.6
4786
321.9

103,384.7 123,377.9
113,079.5 133,128.0

Valorizacion/ Provision
Desvaloriz.

120.6 0.0

0.0 0.0

0.0 0.0

0.0 0.0

0.0 0.0

0.0 (130.5)

(142.4) 0.0

0.0 (15.9)

1,704.4 (1.2)

455.3 (0.3)

(130.8) (0.1)

0.0 0.0

0.0 0.0

0.0 0.0

0.0 0.0

0.0 (61.7)

0.0 0.0

0.0 (5.2)

0.0 0.0

0.0 0.0

20071 (214.9)

7,397.4 0.0

0.0 (13,440.7)

(479.5) 0.0

0.0 (1.9)

15,474.5 0.0

9,589.6 0.0

1,816.6 0.0

2,969.6 0.0

97.0 0.0

171.7 0.0

0.0 0.0

1,393.6 0.0

577.0 0.0

0.0 0.0

39.007.5 (13,442.6)

41,014.6 (13,657.5)

(*)Todos los saldos de inversiones se encontraban a diciembre 31 de 2012 clasificados en categoria de riesgo "A", con excepcién de los

siguientes titulos:

Razén Social Calificacion
Stewart Title Costa Rica AAA
Interbolsa B+
Almacafé B

(**) Compaifiia de inversiones del Café S.A. en liquidaciéon desde mayo de 2012 y provisionada a 100%.

Fusién Confinanciera

Mediante Escritura Publica 9557 del 31 de julio de 2012 se formalizo la fusién de Confinanciera. Davivienda participaba en un
79% en el capital de esta compaiiia representado en 1.883.138 acciones de las 2.383.719 en circulacion. La inversion y la
valorizacion registrada hasta la fecha de fusion ascendia a $66.140.6 y $13.983.0, respectivamente, para una inversion total de

$80.123.6.

-58 -

(Continua)

Dividendos
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36.1
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0.0
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0.0
0.0
0.0
0.0

0.7
49.6

0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
6.5
0.0
0.0
0.0

0.0

0.0
18.1
246
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Adquisicion Grupo HSBC Costa Rica, Salvador y Honduras

El Banco adquirio las operaciones de HSBC Honduras, El Salvador y Costa Rica, consolidandose como una entidad multilatina.
El precio de la operacion fue de US$829,7 millones, de los cuales US$29 millones se deben a valorizacién del patrimonio de
estas compaiiias. El crédito mercantil adquirido asciende a $534 mil millones, dentro del contrato se estipula revision de precio
el cual se espera finiquitar a mas tardar en el mes de abril de 2013.

30 de junio
Dividendos
0

Razén Social F’;T%i]g &:ﬁ A%gf;zo % Provision Efectivo  Acciones
Corporacién Andina de Fomento USD 0.004% 328.8 351.8 99.2 0.0 0.0 0.0

3288 351.8 992 0.0 0.0 0.0
Finagro $ 12.67% 52,1497  67,984.8 9,505.8 0.0 00 55745
Compaifiia de Inv. del Café (**) 29.54% 13,4407  13,440.7 0.0 (13,440.7) 0.0 0.0
Camara de Riesgo Central de Contraparte 4.68% 1,563.7 1,872.4 (501.6) 0.0 0.0 0.0
Almacafé 0.009% 9.8 9.8 0.0 (1.9) 0.0 0.0
Titularizadora Colombiana S.A. 21.12% 17,499.8 14,563.2 12,369.2 0.0 6,498.8 0.0
Redeban Multicolor S.A. 26.04% 8,229.8 8,229.9 8,803.3 0.0 0.0 0.0
A.C.H. Colombia S.A. 18.42%  1,848.5 1,848.5 1,700.8 00 3684 0.0
Deceval S.A. 11.85%  4,498.1 5,081.5 1,206.9 0.0 3,0435 0.0
Camara de Compensacion Divisas de Colombia S.A. 6.38% 159.4 159.4 61.7 0.0 23.9 0.0
Bolsa de Valores de Colombia (BVC) 1.41% 514 .1 5141 587.2 0.0 0.0 0.0
Fondo de reposicion Fogacol (*) 0.0% 314.5 314.5 0.0 0.0 0.0 0.0
Tecnibanca S.A. 0.94% 85.6 326.1 123.6 0.0 100.7 0.0
Multiactivos $ 21.12% 2.548.9 2.936.5 1.332.2 0.0 0.0 0.0

102,862.6  117,281.4 351891  (13,442.6) 10,0353  5574.5

1031914  117,633.2 352883 (13442.6) 100353  5574.5

De la Bolsa de Valores de Colombia, Davivalores recibio $337.8 Dividendos en efectivo.

Todas las inversiones tienen calificacion de riesgo crediticio en “A”, excepto, Almacafé que esta calificado en “B”.

(*) Los aportes efectuados por las sociedades comisionistas a Fogacol tienen una naturaleza contingente, de acuerdo a la resolucién 1200
de 1995 y en consecuencia de las variaciones del valor patrimonial de Fogacol en razén al cumplimiento de tales finalidades.
(**) Compaiiia de inversiones del Café S.A. en liquidacion desde mayo de 2012 y provisionada a 100%

Eliminaciones

A continuacién se presenta un detalle de las operaciones reciprocas de inversiones al 30 de junio de 2012 y
31 de diciembre de 2011:

31 de diciembre 30 de junio
Inversiones disponibles para la venta en titulos participativos $1,811,910.6 192,889.1
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Cartera de Créditos y operaciones de Leasing Financiero

Cartera de créditos y leasing financiero por modalidad

Cartera Comercial:

Corporativos y constructores
Otras lineas comerciales

Tarjeta de Crédito

Vehiculos

Descubiertos en cuenta corriente

Leasing Habitacional

Cartera Vivienda

Cartera Consumo:

Tarjeta de Crédito

Otras lineas de consumo
Vehiculos

Descubiertos en cuenta corriente

Cartera Microcrédito

Total Cartera Bruta
Menos provision individual
Sub-total

Menos provision general

Total Cartera neta
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31 de diciembre 30 de junio

$ 11,411,809.9 9,256,195.5
5,297,338.7 4,312,128.0
321,586.1 312,720.4

233,110.6 275,686.4

161,090.4 171,630.4
17,424,935.7 14,328,360.7
2,336,375.1  1,902,140.2

$ 19,761,310.8 16,230,500.9
$ 4,098,336.0 2,584,956.9
2,929,904.2 2,535,152.1
6,304,397.8 5,129,589.8
1,215,539.4 1,132,129.3
40,625.6 51,648.0
10,490,467.0 8.848,519.2
90,092.3 90,429.5

$ 34,440,206.1 27,754,406.5

(1,575,654.6)
$ 32,864,551.5
(53,082.7)

$ 32,811.468.8

(1,301,150.7)

26,453,255.8

(26,832.3)

26,426.423.5

(Continua)
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6.2. Vivienda de Interés Social

A 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, el Banco colocé en Colombia recursos por $533.309.2 en créditos
individuales $336.263.3 y constructor $197.045.9 y $470.733.9 en créditos individuales $280.309.5 y
constructor $190.424.5 respectivamente.

El saldo y la cantidad de créditos de la cartera de vivienda de interés social, es el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio
No. Créditos Valor No. Créditos Valor
Individuales 93,579  $2,089,286.1 81,625 $1,845,148.0
Constructores 117 217.334.8 178 223,380.9
93,696 2,306,620.9 81,803 2,068,528.9

Cartera con subsidio de tasa

Decreto 1143 de 2009: Emitido por el gobierno mediante el cual crea el mecanismo de “Cobertura
Condicionada”. El Banco implementd los procedimientos para la aplicaciéon de este mecanismo en los
desembolsos de cartera de vivienda y los contratos de leasing habitacional para la adquisicion de vivienda
nueva.

Este procedimiento contempla la disminucion de la tasa de interés que se cobrara durante los primeros siete
afos de vida de cada crédito y de acuerdo con los rangos establecidos, asi:

Valor del Cobertura de
inmueble tasa
en SMMLV Porcentaje
VIS hasta 135 5%
>135 hasta 235 4%
>235 hasta 335 3%

El beneficio de la cobertura terminara por:

Cancelacion anticipada del crédito o contrato leasing

Entrada en mora del deudor que exceda tres meses consecutivos
A peticion de los deudores del crédito

Por subrogacion del crédito

Por cesion del contrato de leasing

Por aceleracion del plazo.

Decreto 1190 de 2012: Vigente a partir del 3 de julio de 2012 y establece una nueva cobertura de tasa de
interés a los deudores de créditos de vivienda nueva y leasing habitacional cuyo valor no supere los (135
SMMLYV), facilitando asi la financiacion de vivienda de interés social nueva para areas urbanas.

Dicho beneficio contempla una cobertura aplicable durante los primeros 7 afios de vigencia contados a partir
del desembolso del crédito o de la fecha de inicio del contrato de leasing habitacional reflejado en una
disminucion de la tasa de interés de acuerdo a lo siguiente:
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Valor del inmueble  Cobertura de tasa

en SMMLV Porcentaje
VIS hasta 70 5%
>70 hasta 135 4%

El Banco en la actualidad ha desembolsado con beneficio de cobertura de tasa, lo siguiente:

Decreto 1190 de 2012 Decreto 1143 de 2009
o ORI voordesemboso  Tama  Caidde | valr
4% 4,688 172,603 3% 4,831 417,042
5% 3,104 61,941 4% 6,448 391,343
5% 35,649 1,030,749
Total 7,792 234,544 Total 46,928 1,839,134

Cobertura otorgada por el Banco

El Banco ofreci6 a sus clientes un estimulo adicional a partir de la cuota 85 hasta maximo los siguientes ocho
(8) afos; el Banco asumira el valor que venia pagando el gobierno bajo las mismas condiciones. Al 31 de
diciembre y 30 de junio de 2012 se estimé una provision por $17.533.0 y $14.907.7, basada en un modelo
que contempla el comportamiento real de los créditos.

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, el Banco ha desembolsado 46.928 y 48.853 obligaciones de

cartera de vivienda con este beneficio por $1.614.555.7 y $1.719.982.1, respectivamente, correspondiente a
la cobertura del decreto 1143 de 2009.

Cartera de créditos y leasing financiero por calificaciéon de riesgo y garantia

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, el Banco calificé el cien por ciento (100%) de la cartera de créditos
y leasing financiero, intereses y otros conceptos de acuerdo con la Circular Basica 100 de 1995 de la
Superintendencia Financiera de Colombia. El resultado de la calificacion es el siguiente:
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31 de diciembre

CAPITAL INTERESES OTROS TOTAL GARANTIA PROVISIONES
ADMISIBLE CAPITAL INTERESES OTROS

*COMERCIAL GARANTIA IDONEA
A - Normal $ 5,813,841.9 46,990.5 3,1454 5,863,977.8 22,677,595.7 108,868.4 1,103.1 355.8
B - Aceptable 201,150.8 2,972.5 336.9 204,460.2 589,763.8 23,705.5 262.1 154.1
C - Deficiente 42,743.8 820.9 235.1 43,799.8 151,218.6 7,809.0 635.1 216.6
D - Dificil Cobro 64,237.9 2,428.8 637.6 67,304.3 145,770.1 64,237.9 2,428.8 637.6
E - Irrecuperable 79,343.1 525.7 77.3 79,946.1 189,429.0 61,8934 520.8 771

$ 6.201,317.5 53,7384 44323 6,259,488.3 23,753,777.2 266,514.3 49498 14412
*COMERCIAL OTRAS GARANTIAS
A - Normal $ 13,036,723.7 107,559.5 7,296.5 13,151,579.7 279,041.9 263,471.7 2,559.9 826.9
B - Aceptable 367,402.9 5,765.4 655.1 373,823.4 1,798.3 43,665.4 514.3 299.6
C - Deficiente 34,603.1 7101 203.6 35,516.8 0.0 6,465.3 550.1 187.6
D - Dificil Cobro 87,213.8 3,297.6 865.7 91,3771 0.0 87,2137 3,297.6 865.7
E - Irrecuperable 34,049.8 665.8 97.9 34,813.5 428.5 33,300.0 665.9 97.9

$ 13,559,993.3 117,9984  9,118.8 13,687,110.5 281,268.7 434,116.1 15879 2277.7

$ 19,761,310.8 171,736.9 1 1.1 19,94 7 24 46.0 700,630.4 12,537.7 3,718.9
*CONSUMO GARANTIA IDONEA
A - Normal $ 1,278,320.7 12,141.3 3,111.7 1,293,573.7 2,972,335.7 33,133.3 422.0 145.9
B - Aceptable 45,976.3 936.9 168.8 47,082.0 114,109.5 5,277.3 219.8 50.5
C - Deficiente 23,484.2 462.8 102.3 24,049.3 59,492.2 4,475.6 389.9 78.2
D - Dificil Cobro 20,000.4 532.7 83.4 20,616.5 39,158.8 17,214.3 532.7 83.4
E - Irrecuperable 43,382.0 784.9 2781 44,4450 76,357.7 38,988.8 780.6 258.8

$ 1,411,163.6 14,858.6 3, 7442 1,429,766.5 3,261,453.8 99,089.4 2,344.9 616.7
*CONSUMO OTRAS GARANTIAS
A - Normal $ 8,107,554.7 78,761.0 18,816.5 8,205,132.2 33,136.0 226,679.5 2,818.2 951.1
B - Aceptable 343,827.5 7,236.0 1,142.9 352,206.4 147.9 41,951.8 1,853.6 396.2
C - Deficiente 181,162.9 3,742.1 606.2 185,511.2 0.3 35319.6 3,176.2 563.3
D - Dificil Cobro 265,476.9 7,070.6 1,107.3 273,654.8 0.0 228,495.8 7,070.6 1,107.3
E - Irrecuperable 181,281.3 3,817.8 1,021.7 186,120.7 299.2 172,549.8 3,779.5 1,021.5

$ 9,079,303.3 1 27. 22,694. 9,202,625.4 33,5683.4 704,996.5 18,698.0 4,039.5
Prov. General 127.6

$ 10.,490,466.9 115,486.2 26,438.7 10,632,391.9 3,295,037.0 804,213.5 21,042.8 4,656.2

*Incluye saldos de capital, intereses y otros conceptos de Operaciones de Leasing Financiero
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31 de diciembre

CAPITAL INTERESES OTROS TOTAL GARANTIA PROVISIONES
ADMISIBLE CAPITAL INTERESES OTROS

*MICROCREDITO GARANTIA IDONEA

A - Normal $ 79,157.7 950.6 389.5 80,497.8 139,478.9 3,2455 39.0 16.0
B - Aceptable 1,536.1 16.1 17.8 1,570.1 2,575.7 1214 16.1 17.8
C - Deficiente 575.8 6.0 14.6 596.4 9911 172.8 6.0 14.6
D - Dificil Cobro 432.9 6.5 10.1 449.6 595.8 432.9 6.5 10.1
E - Irrecuperable 1,055.8 129 54.5 1,123.2 1,683.6 1,055.8 12.9 54.5

$ 82.758.4 992.2 486.5 84,2371 145,325.1 5,028.4 80.5 113.0

*MICROCREDITO OTRAS GARANTIAS

A - Normal $ 7,066.8 0.0 0.0 7,066.8 0.0 289.7 0.0 0.0
B - Aceptable 118.1 0.0 0.0 118.1 0.0 118.2 0.0 0.0
C - Deficiente 39.0 0.0 0.0 39.0 0.0 39.0 0.0 0.0
D - Dificil Cobro 43.8 0.0 0.0 43.8 0.0 43.8 0.0 0.0
E - Irrecuperable 66.1 0.0 0.0 66.1 0.0 66.1 0.0 0.0
$ 1.333.8 0.0 0.0 1.333.8 0.0 556.8 0.0 0.0
Prov. General 900.9
$ 90,092.3 9922  486.5 1,571. 145,325.1 6,486.1 80.5  113.0
CARTERA VIVIENDA
A - Normal $  3,895,930.5 20,859.0 8,347.9 3,925,137.4 9,139,288.6 37,992.2 1,201.8 2,316.7
B - Aceptable 118,484.6 689.4 1,099.8 120,273.9 312,638.3 7,589.1 3289 1,094.9
C - Deficiente 47,764.0 192.9 650.6 48,607.5 124,106.1 6,930.1 141.6 645.2
D - Dificil Cobro 16,604.6 102.9 3229 17,030.4 46,082.9 4,773.1 71.0 317.0
E - Irrecuperable 19,552.3 130.5 87.1 19,769.9 25,262.8 8,068.5 64.7 45.2
$  4,098,336.0 21,974.8 10,508.3 4,130,819.0 9,647,378.7 65,353.0 1,807.9 4,419.0
Prov. General 52,054.1
4.098,336.0 219748 10,5083 4.130,819.0 9.647.378.6 117.407.2 1.807.9 4419.0
$ 34,440,206.1 310,189.9 50,984.7 34,801,380.7 37,122,786.8 1,628,737.3 35,469.0 12,907.1

*Incluye saldos de capital, intereses y otros conceptos de Operaciones de Leasing Financiero.
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CAPITAL INTERESES OTROS TOTAL GARANTIA PROVISIONES
ADMISIBLE CAPITAL INTERESES OTROS

COMERCIAL GARANTIA IDONEA
A - Normal $ 3,633,088.1 33,550.2 2,456.6 3,669,094.9 14,914,039.1 71,1229 884.3 289.5
B - Aceptable 185,932.0 2,776.7 499.5 189,208.2 508,072.1  18,283.1 273.8 152.2
C - Deficiente 32,510.6 787.2 231.8 33,529.6 92,745.9 6,884.8 631.5 207.6
D - Dificil Cobro 45,719.6 1,583.5 513.7 47,816.8 125,951.4 44,464.2 1,577.0 511.9
E - Irrecuperable 19,247.9 313.5 102.3 19,663.7 58,960.0 19,247.9 313.5 102.3
COMERCIAL OTRAS GARANTIAS
A - Normal $ 11,818,976.0 107,314.5 6,559.6 11,932,850.1 156,119.6 221,815.0 2,548.7 871.3
B - Aceptable 350,639.3 5,255.7 640.0 356,535.0 717.0 32,865.3 519.7 287.6
C - Deficiente 32,795.7 797.3 214 .1 33,807.1 0.0 6,707.4 642.0 194.2
D - Dificil Cobro 81,354.8 2,897.6 847.3 85,099.7 0.0 80,953.5 2,886.5 824.7
E - Irrecuperable 30,236.9 482.3 134.4 30,853.6 0.0 30,236.9 482.3 134.4

$ 12,314,002.7 116,747.4 18,3954 12,439,145. 156,836.6 372,578.1 7,079.2 23122
Prov. General 0.0

$ 16.230,500.9 155,758.5 12,199.3 16,398,458.7 15.856,605.1 532,581.0 10,759.3 3.,575.7
CONSUMO GARANTIA IDONEA
A - Normal $ 947,054.7 9,993.0 2,553.6 959,601.3 2,412,137.1 27,775.4 395.0 148.4
B - Aceptable 45,223 .1 976.7 1731 46,372.9 126,647.9 5,255.8 268.1 63.6
C - Deficiente 22,869.4 457.6 93.8 23,420.8 60,437.7  4,398.0 406.8 85.0
D - Dificil Cobro 20,667.1 557.7 120.6 21,3454 44,0454 17,728.6 556.9 120.1
E - Irrecuperable 34,256.8 694.5 276.6 35,227.9 65,039.3 32,588.6 694.5 276.6

$ 1.070,0711 12,6795 3217.7 1,085968.3 27083074 87.746.4 2.321.3 693.7
CONSUMO OTRAS GARANTIAS
A - Normal $ 6,797,7094 72,381.8 18,693.7 6,888,784.9 19,792.3 202,289.7 2,921.3 1,089.7
B - Aceptable 401,894.5 8,7415 1,503.6 412,139.6 501.5 47,338.3 2,452.3 565.3
C - Deficiente 178,803.1 3,642.6 662.3 183,108.0 0.0 33,093.9 3,288.7 613.8
D - Dificil Cobro 272,934.7 7,570.0 1,185.7 281,690.4 0.0 234,517.7 7,568.5 1,183.7
E - Irrecuperable 127,106.4 2,577.2 882.8 130,566.3 0.0 120,727.6 2,577.2 883.5

$ 7.778,448.1 94,913.1 22,928.1 7,896,289.2 20,293.8 637,967.2 18,808.0 4,336.0
Prov. General 8.8

$ 8,848519.2 107,592.6 26,145.8 8,982,257.5 2,72 1.2 725,792.4 21,129.3 5,029.7
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30 de junio
CAPITAL INTERESES OTROS TOTAL GARANTIA PROVISIONES
ADMISIBLE  CAPITAL INTERESES OTROS
MICROCREDITO GARANTIA IDONEA
A - Normal $ 84,531.0 872.0 378.3 85,781.2 133,432.4 3,501.5 62.3 39.9
B - Aceptable 1,548.6 18.3 18.3 1,585.2 2,610.6 186.7 134 14.8
C - Deficiente 982.6 7.5 25.8 1,015.9 1,903.6 350.0 6.7 23.1
D - Dificil Cobro 626.8 8.2 13.2 648.3 1,153.3 626.8 7.9 13.2
E - Irrecuperable 1,198.3 16.9 76.4 1,291.5 1,793.1 1,198.3 16.9 76.4
$ 88.887.3 22. 512.0 90,322.2 140,893.0 5,863.2 107.2 167.4
MICROCREDITO OTRAS GARANTIAS
A - Normal $ 1,433.3 12.3 3.0 1,448.6 82.1 57.9 0.7 0.4
B - Aceptable 26.3 0.2 0.1 26.6 0.0 7.9 0.1 0.0
C - Deficiente 31.0 0.5 0.5 321 0.0 9.3 0.5 0.5
D - Dificil Cobro 17.3 0.2 0.1 175 0.0 17.3 0.2 0.1
E - Irrecuperable 34.3 0.5 4.7 39.5 0.0 34.3 04 4.7
$ 1,542.2 13.7 84 1,564.4 82.1 126.7 1.9 57
Prov. General 904.0
$ 90,429.5 936.6 520.4 91,886.6 140,975.1 6.893.9 1091 1734
CARTERA VIVIENDA
A - Normal $ 2,438,140.1 12,4713  8,5204 2,459,131.9 6,496,279.3 24,566.4 973.1 2,478.0
B - Aceptable 97,905.6 223.1 1,149.3 99,278.0 305,796.8 4,057.6 2231 1,1493
C - Deficiente 35,482.7 108.0 637.1 36,227.8 112,900.2 3,604.8 108.0 637.1
D - Dificil Cobro 12,579.5 44 1 310.3 12,933.9 41,308.6 3,788.2 44 1 310.3
E - Irrecuperable 849.0 41 29.0 882.0 3,410.2 849.0 4.2 28.7
$ 2,584,956.9 12,850.6 10,6461 2,608,453.6 6,959,695.1 36.866.0 1,352.5 4,6034
Prov. General 25,849.
2,584,956.9 12,8506 10,6461 2,608,453.6 6,959,695.1 62.715.5 13525 46034
$ 27,754,406.5 277.138.3 495116 2 1 .4 25,685,876.5 1,327,983.0 33,350.2 13,381.8

Para el mes de junio de 2012, el Banco implemento la Circular Externa 043 de Octubre de 2011, emitida por
la Superintendencia Financiera de Colombia, correspondiente a la actualizacion de los valores de garantias
constituidas sobre bienes inmuebles destinados a vivienda de la cartera activa, aplicando para tal fin los
valores de reajuste anual de los indices IVIUR e IVP segun corresponda.

Los indices se aplicaron sobre el ultimo valor actualizado de la garantia obtenido bajo la aplicacion de la
anterior metodologia. Asi mismo, el Banco realiza los nuevos avallos técnicos sobre aquellas garantias
asociadas a la cartera activa que al momento de la expedicién de esta circular, tengan tres afios (3) o0 mas
sin haberse realizado un avallio técnico; el efecto registrado por este concepto fue de $1.905.710.1,
registrado en cuentas de orden, siendo la de mayor participacion la cartera comercial.

Para subordinadas del exterior se actualizan los avaluos periddicamente de acuerdo a requerimientos de los
reguladores.
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6.4. Cartera de créditos y leasing financiero por sector econémico

Sectores

A las familias para adquisicion de bienes y servicios

A las familias para vivienda

Servicios prestados a las empresas

Construccién

Comercio al por mayor y al por menor

Transportes y comunicaciones

Agricultura, silvicultura, ganaderia, pesca y caza

Elaboracion de productos alimenticios

Servicios de salud, ensefianza, esparcimiento y cultura

Vehiculos

Administracion publica y defensa

Fabricacion de productos textiles, prendas de vestir, cuero y sus productos
Suministro de electricidad, gas y agua

Fabricacion de productos metalicos de bases y elaborados
Fabricacién de productos minerales no metalicos

Fabricacién de sustancias quimicas, productos quimicos y caucho
Fabricacion de papel y sus productos imprentas y editoriales
Fabricacion de otros productos manufacturados, incluyen madera
Explotaciéon de minas de carbon, extraccion de petrdleo crudo y gas natural
Fabricaciéon de material de transporte

Fabricacion de maquinaria y equipo

Hoteles y restaurantes

Extraccién de minerales metalicos y no metalicos

Fabricacion de productos derivados del petréleo y carbon
Elaboracion de bebidas y tabaco

Otros

31 de diciembre

Saldo

9,756,803.8
6,074,096.6
1,555,136.3
2,577,918.3
2,124,955.0
1,719,817.9
1,306,828.2
677,320.0
274,954.0
366,825.0
883,313.4
315,860.4
1,254,455 4
233,040.8
492,145.9
731,021.8
1,152,708.2
213,497.5
625,318.2
99,304.0
181,477.2
173,660.8
9,753.8
201,755.4
19,227.2
1,419,011.0

30 de junio

% Particip. Saldo % Particip.
28.3% 8,797,912.0 31.7%
17.6% 4,542,007.0 16.4%
45% 1,456,811.3 5.3%
75% 2,405,519.1 8.7%
6.2% 1,484,515.6 5.4%
5.0% 1,400,897.1 5.1%
3.8% 983,609.0 3.5%
2.0% 581,630.2 2.1%
0.8% 240,496.2 0.9%
1.1% 549,917.5 2.0%
2.6% 601,061.4 2.2%
0.9% 297,510.2 1.1%
3.6% 777,562.5 2.8%
0.7% 216,361.7 0.8%
1.4% 300,629.1 1.1%
2.1% 523,431.7 1.9%
3.4% 226,786.8 0.8%
0.6% 30,090.1 0.1%
1.8% 700,117.7 2.5%
0.3% 69,162.6 0.3%
0.5% 124,501.8 0.5%
0.5% 172,654.9 0.6%
0.0% 4,706.2 0.0%
0.6% 240,956.9 0.9%
0.1% 9,707.7 0.0%
4.1% 1,015,850.2 3.7%

344402061  100.0% 27,754,406.5  100.0%

Mediante Resolucion No. 066 del 31 de enero de 2012 emitida por el DANE, se establece una nueva
clasificacion de actividades econdémicas CIIU; la cual comenz6 a regir a partir del 1 de febrero de 2012. Al 31
de diciembre de 2012 se incluye la cartera por sector econémico de las subordinadas adquiridas en

Centroamérica.
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6.5. Cartera de créditos y leasing financiero por zona geografica

31 de diciembre

CARTERA COMERCIAL
PROVISIONES

CAPITAL INTERESES OTROS TOTAL GARANTIAS CAPITAL  INTERES OTROS
Bogota $ 8,266,217.6 75,2748 54339 8,346,926.3 11,376,970.9  250,128.1 4,2959 1,777.2
Antioquia 3,047,590.3 35,5156.3 3,661.8 3,086,767.4 3,698,860.2 123,908.3 3,734.3 640.8
Nororiental 2,853,670.4 30,891.6 3,0149 2,887,576.9 3,941,523.8 151,626.7 3,322.1 954.4
Suroccidental 1,999,040.7 16,457.0 1,433.7 2,016,931.4 1,634,773 55,122.6 911.1 346.2
Panama 1,082,150.9 4,043.4 0.0 1,086,194.3 232,487.8 25,326.3 1111 0.0
Costa Rica 671,277.9 2,429.1 6.8 673,713.8 449,819.3 18,149.1 47.3 0.3
Salvador 1,129,151.8 3,303.9 0.0 1,132,455.7 1,601,860.2 65,353.0 41.2 0.0
Honduras 462,507.0 2,537.8 0.0 465,044.8 1,097,063.2 7,947.0 57.6 0.0
Miami 249,704.2 1,283.9 0.0 250,988.1 1,687.5 3,169.3 171 0.0

$ 19.761.310.8 171,736.9 13,5511 19,946,598.7 24,035,046.0 700,630.4 12,637.7 3,718.9

CARTERA CONSUMO
Bogota $ 45312237 53,695.2 13,6455 4,508,564.4 1,491,725.0 388,144.9 10,7413 24484
Antioquia 1,568,015.9 16,634.0 3,739.6 1,588,389.5  467,675.3 105,025.8 25704 5372
Nororiental 1,952,449.8 23,726.3 5369.7 1,981,5458  537,718.9 163,605.7 4,4053 1,068.2
Suroccidental 1,219,851.0 13,4596 3,281.8 1,236,5924  295680.6  92,902.7 24272  567.2
Panama 33,011.7 324.3 0.0 33,336.0 21,694.9 255.0 34 0.0
Costa Rica 214,793.5 26142 4021  217,809.8 358243  11,356.1 699.1 35.2
Salvador 731,076.3 2,810.7 0.0  733,887.0  229,300.7  29,180.4 129.4 0.0
Honduras 240,045.1 2.221.9 0.0 2422670 2154172  13,743.0 66.8 0.0
$ 104904670 115486.2 264387 10,632,391.9 3,295037.0 804,213.5  21,042.8 4.656.2
MICROCREDITO
Bogota $ 90,092.3 9922 4865 91,571.0  145,325.1 6.486.1 80.5  113.0
$ 90,092.3 9922  486.5 91,571.0  145,325.1 6.486.1 805  113.0
CARTERA VIVIENDA
Bogota $ 2,090,935.9 10,382.6 7,028.0 2,108,346.5 5,366,252.4  28,833.7 1,0254 2,917.3
Antioquia 250,039.7 1,304.8 9967  252,341.2  806,742.3 3,228.7 1148  396.6
Nororiental 320,221.6 1,7459 1,6559  323,623.4  877,380.8 4,552.9 2205  766.1
Suroccidental 274,481.3 14702 7216  276,673.1  701,630.8 3,699.8 146.3  304.4
Panama 3,545.4 13.2 0.0 3,558.7 4,110.3 52.9 0.2 0.0
Costa Rica 485,346.6 33244 1061  488,777.2  705636.1  13,527.4 2456 34.6
El Salvador 370,297.2 1,166.8 0.0 3714640  562,327.2 7,645.4 235 0.0
Honduras 303,468.2 2,566.8 0.0  306,035.0  623,298.8 38122 317 0.0

Provisiéon General 52,054.1
$  4,098,336.1 21,9748 10,508.3 4.130,819.0 9,647,3786 117,407.2 1,807.9 4.419.0

$ 34,440,206.1  310,189.9 50,984.7 34,801,380.7 37,122,786.8 1,628,737.3  35469.0 12,907.1
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30 de junio
CARTERA COMERCIAL
PROVISIONES
CAPITAL INTERESES OTROS TOTAL GARANTIAS CAPITAL INTERES OTROS

Bogota $ 7,755,842.9 72,560.6 5,0259 7,833,4294 8,726,768.1 224,817.7  4,004.9 1,894.5
Antioquia 3,158,628.2 34,625.0 3,143.3 3,196,396.5 2,971,376.7 116,330.5  2,569.9 472.5
Nororiental 2,671,404.0 28,039.3 2,794.1 2,702,237.5 2,698,597.1 121,344.2  3,198.6 876.4
Suroccidental 1,595,995.3 15,613.8 1,236.0 1,612,845.1 1,205,005.3 47,4217 864.5 332.3
Panama 894,410.1 4,204.2 0.0 898,614.3 253,160.8 20,641.6 111.6 0.0
Miami 154,220.3 715.6 0.0 154,935.9 1,697.1 2,025.3 9.8 0.0

$ 16,230,500.9  155,758.5 12,199.3 16,398,458.7 15,856,605.1 532,581.0 10,759.3 3.575.7
CARTERA CONSUMO
Bogota $ 4,368,561.8 54,771.8 13,750.6 4,437,084.2 1,497,322.3 383,004.2 11,367.1 2,687.2
Antioquia 1,413,597.8 15,6249 3,7276 1,432,950.3 396,001.4 96,388.2  2,584.3 581.0
Nororiental 1,863,744.3 23,5079 5311.2 1,892,563.5 514,480.3 153,500.3 4,536.5 1,115.4
Suroccidental 1,174,723.3 13,3326  3,3564 1,191,412.2 297,647.6 92,5916  2,630.5 646.1
Panama 27,892.0 355.4 0.0 28,247.4 23,149.6 229.3 10.9 0.0
Provisién General 78.8

$ 88485192 1075926 26,1458 8,982,257.7 2,728,601.2 7257924 21,1293 50297

MICROCREDITO

Bogota $ 90,225.2 934.4 515.5 91,675.0 140,694.6 5,920.1 108.1 168.9
Antioquia 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Nororiental 204.3 2.2 4.9 211.6 280.5 69.8 1.0 42
904.0
$ 904295 936.6  520.4 1,886. 140,975.1 6.893.9  109.1 1731
CARTERA DE VIVIENDA
Bogota $ 1,844,433.6 9,050.8 7,055.5 1,860,539.9 4,843,696.8 26,229.0 943.2 3,014.1
Antioquia 216,221.2 1,115.2 1,062.7 218,399.1 683,248.0 2,985.1 120.3 447.2
Nororiental 284,422.5 1,509.2 1,815.8 287,747.5 804,860.2 4,340.3 183.3 832.0
Suroccidental 239,046.1 11714 7121 240,929.6 626,600.2 3,303.3 105.7 310.0
Panama $ 833.5 4.0 0.0 837.5 1,289.9 8.3 0.0 0.0
Prov. Gral. 25,849.5
2,584,956.9 12,850.6 10,646.1 2,608,453.6 6,959,695.1 62,715.5 1,352.5 4,603.3
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6.6. Cartera de créditos y leasing financiero por unidad monetaria
31 de diciembre

Moneda Moneda UVR _Total
CONCEPTO Legal Extranjera
Comercial 13,643,937.8 4,986,790.8 1,130,582.2 19,761,310.8
Microcrédito 90,092.3 0.0 0.0 90,092.3
Consumo 9,482,172.3 1,008,294.7 0.0 10,490,467.0
Vivienda 2,368,017.7 859,189.2 871,129.0 4,098,336.0
2 4,220.1 6,854,274.7 2,001,711.3 34,440,206.1
30 de junio
Moneda Moneda UVR _Total
CONCEPTO Legal Extranjera
Comercial 12,822,050.4 2,529,519.3 878,931.2 16,230,500.9
Microcrédito 90,429.5 0.0 0.0 90,429.5
Consumo 8,800,157.6 48,361.6 0.0 8,848,519.2
Vivienda 1,810,642.7 833.6 773,480.6 2,584,956.9
23,523,280.2 2,578,714.5 1,652,411.8 27,754,406.5

6.7. Cartera de créditos y leasing financiero por periodo de maduraciéon

31 de diciembre De~0 at Dej as De 5~ a10 Mas~de 10 Total

—_— afios afios afos afos —_
Comercial 4,826,658.9 7,266,420.5 5,166,621.8 2,501,609.5 19,761,310.8
Consumo 1,900,035.3 6,597,519.6 1,753,938.6 238,973.4 10,490,467.0
Microcrédito 6,094.7 83,124.6 873.0 0.0 90,092.3
Vivienda 49,975.7 158,156.7 553,998.8 3,336,204.7 4,098,336.0
6,782,764.6 14,105,221.4 7,475,432.3 6,076,787.7 34,440,206.1

30 de iunio DeOa1 De1ab De 5a 10 Mas de 10 Total

-~ de junio anos anos anos anos —
Comercial 4,638,635.5 5,637,756.4 4,032,331.1 1,921,777.9 16,230,500.9
Consumo 1,687,331.0 5,949,783.8 1,106,295.4 105,109.0 8,848,519.2
Microcrédito 5,513.7 84,886.8 29.0 0.0 90,429.5
Vivienda 33,445.4 110,682.6 448,096.6 1,992,732.3 2,584,956.9
$ 6,364,925.6 11,783,109.6 5,586,752.1 4,019,619.2 27,754,406.5
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6.8. Detalle de cartera reestructurada

31 de diciembre Reestructurados Concordatos Provision Garantia
Ordinarios y extrac
Comercial $ 379,940.9 0.0 71,1301 785,837.3
Consumo 910,830.0 0.0 233,384.1 115,528.1
Microcrédito 833.2 0.0 336.1 1,393.1
Vivienda 138,715.5 0.0 8,919.7 374,321.1
$ 1,4 19. 0.0 313,770.1 1,277,079.5
30 de junio Reestructurados Concordatos Provisién Garantia
Ordinarios y extrac
Comercial $ 198,026.5 140.6 65,233.8 348,504.7
Consumo 751,826.2 17.0 179,629.2 84,493.4
Microcrédito 861.1 0.0 400.5 1,883.5
Vivienda 85,246.5 0.0 5,852.6 293,008.8
$ 1,035,960.3 157.6 251,116.1 727,890.4
6.9. Créditos reestructurados por calificacion
Comercial Consumo Microcrédito Vivienda
31 de diciembre No. No. No. No.
Créditos Valor Créditos Valor Créditos Valor Créditos Valor
A - Normal 1,750 $183,570.0 34,575 529,074.5 25 488.5 3,015 80,122.2
B - Aceptable 535 57,702.0 4,996 89,426.1 2 6.9 921 23,783.9
C - Deficiente 339 37,000.4 4,514 79,365.4 1 37.0 930 19,968.1
D - Dificil cobro 766 68,700.7 6,604 128,679.3 3 128.0 360 7,957.5
E - Irrecuperable 152 32,967.9 4,969 84,284.7 6 172.8 110 6,883.7
Comercial Consumo Microcrédito Vivienda
30 de junio No. No. No. No.
Créditos Valor Créditos Valor Créditos Valor Créditos Valor
A - Normal 1,484 $91,396.7 $27,929 $449,380.0 18 $203.8 2,266 $ 38,567.9
B - Aceptable 500 33,092.7 4,640 74,866.3 14 202.3 930 19,4919
C - Deficiente 365 19,793.4 4,458 74,239.3 14 195.7 962 19,6044
D - Dificil cobro 717 46,178.3 5,266 99,675.5 9 180.6 340 7,074.6
E - Irrecuperable 86 7,565.4 2,849 53,665.1 3 78.7 29 507.7
3,152  $198,026.5 45142 $751,826.2 58 $861.1 4,527 $85,246.5
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6.10. Créditos reestructurados por zona geografica

6.11.

6.12.

31 de diciembre

Comercial Consumo Microcrédito Vivienda
Bogota $ 58,793.1 445,088.6 833.2 68,330.2
Antioquia 52,475.5 116,202.4 0.0 4,486.8
Nororiental 86,654.3 177,620.0 0.0 7,958.6
Suroccidental 20,610.7 119,284.5 0.0 6,050.3
Costa Rica 46,343.8 2,372.2 0.0 18,739.3
Salvador 75,513.4 35,083.5 0.0 20,065.7
Honduras 39,550.1 15,178.8 0.0 13,084.7
$ 379,940.9 910,830.0 833.2 138,715.5

30 de junio
Comercial Consumo Microcrédito  Vivienda

Bogota $ 57,250.2 395,096.3 861.1 66,635.2

Antioquia 50,834.7 103,719.4 0.0 4,706.6

Nororiental 72,907.9 148,601.5 0.0 7,794.6

Suroccidental 17,033.7 104,408.9 0.0 6,110.1

$ 198,026.5 751,826.2 861.1 85,246.5

Cartera con accionistas y empleados
La cartera incluye préstamos asi:
31 de diciembre 30 de junio
Accionistas (*) $ 200,334.8 200,261.8
Empleados consumo y comercial 181,235.0 129,702.4
$ 381,569.8 329,964.2

*Accionistas con participacion mayor al 5%.

El interés efectivo anual de la cartera de créditos de accionistas y empleados es el siguiente:

Modalidad Jul-dic.12 Ene-Jun.12
Créditos individuales Entre 0.01%-32.22% Entre 1.10%-32.60%

El plazo de la cartera de créditos a accionistas y empleados esta entre 1 y 15 afios.
La cartera de accionistas y empleados se coloca en condiciones comerciales.

Titularizaciones de cartera

El proceso de titularizacién de cartera de vivienda se enmarca en la Ley 546 de 1999 y el Decreto 1719 de
2001, para su desarrollo se separa y aisla patrimonialmente la totalidad de los activos subyacentes objeto de
titularizacion conformando asi una Universalidad que opera como fuente de pago de los titulos emitidos.
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Los titulos hipotecarios emitidos por la Titularizadora Colombiana, son de tipo privilegiado (tips A) adjudicados
por subasta y titulos subordinados (tips B, C y Mz) que constituyen un mecanismo de seguridad de los
valores privilegiados en cuya suscripcién participan los originadores de los créditos titularizados y que son
valorados conforme a lo dispuesto en la Circular Basica Contable y Financiera capitulo .

El siguiente es el detalle y las condiciones de venta de la titularizacién de cartera efectuada en el segundo y
primer semestre de 2012, con la Titularizadora Colombiana:

31 de diciembre
Producto de  Recuperacion

Emision Fecha Numero Tasa Capital Intereses  Otros * Total Utilidad | —
a venta provisiones
Pesos N-6 Agosto-17-2012 1,661 12.5% $155,867.0 877.2 147.2 156,891.4 5.715.6 163,420.0 1,301.1
1,661 $155,867.0 877.2 1472 156,891.4 57156  163,420.0 13011
* En el rubro de otros conceptos se descuentan los saldos diferidos de las obligaciones que pertenecen a la venta (pago
anticipado).
30 de junio
. x , . * ™ p i0
Emisién Fecha Numero  Tasa Capital Intereses Otros Total Utilidad Producto Recu'e.ramon
delaventa provisiones
Pesos N-4 Febr-17-2012 2,123 13.21  $185,875.4 1,141.4 212.6 187,229.4  6,063.3  193,965.8 4,694.5
Pesos N-5 Mayo-04-2012 1.875 13.28  161,900.8 855.7 228.9 162,985.5 5,091.8 168.703.8 3.228.5

$347,776.2 19971 4415  350,214.8 11,155.1 362,669.6  7,923.0

* En el rubro de otros conceptos se descuentan los saldos diferidos de las obligaciones que pertenecen a la venta (pago
anticipado).

6.13. Venta de cartera castigada

El siguiente es el detalle de la venta de cartera castigada de consumo al 31 de diciembre de 2012:

Ndmero de Otros Precio de
Ventas Fecha créditos Capital Intereses conceptos Total venta
Refinancia Noviembre 42,487 $148,332.1  5,300.2 1,759.2 155,391.6 10,250.7

El siguiente es el detalle de la venta de cartera castigada de consumo al 30 de junio de 2012:

Numero de Otros Precio
Ventas Fecha créditos Capital Intereses conceptos Total de venta
Configura Junio 42,519 $150,343.6 1.685.6 5,546.0 157,575.2 13,382.6

6.14. Castigos de cartera

El siguiente es el detalle de los castigos de cartera:
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31 de diciembre

Otros
Capital Intereses conceptos _Total
Comercial $ 253155 954.3 591.6 26,861.4
Consumo 338,687.1 11,854.9 2,523.3 353,065.3
Vivienda 8,213.7 429 585.4 8,842.0
Microcrédito 409.2 6.0 42.4 457.6
Otras cuentas por cobrar 0.0 0.0 22,071.9 22,071.9

$ 372,6255 12,858.1 25,814.6 411,298.2

30 de junio
Otros
Capital Intereses conceptos _Total
Comercial $ 25,699.0 944.9 490.8 27,134.7
Consumo 359,867.2 13,211.3 2,630.3 375,708.9
Vivienda 6,579.5 33.6 355.1 6,968.2
Microcrédito 313.9 29 30.5 347.3
Otras cuentas por cobrar 0.0 0.0 35,420.8 35,420.8

$ 392,459.6 14,192.7 38,927.6 445,579.9

El Banco y sus subordinadas no realizaron operaciones colector.

Compras de cartera

El siguiente es el detalle de las compras de cartera de consumo (vehiculos) realizada en septiembre, octubre
y noviembre de 2013:

Compra % Capital Intereses Total Prima
PLANAUTOS 820 $13,102.3 88.6 13,190.9 987.0

Las garantias producto de esta compra fueron migradas al Banco, recibidas y verificadas por SETECSA
(proveedor del Banco) y se encuentran en custodia.

Durante el segundo semestre de 2012 el Banco transfirié cartera a la sucursal Miami, bajo el acuerdo de
participacion por $94.594 4.

A continuacion se presenta el detalle de estas operaciones:

Fecha Fecha Participacion Saldo en Saldo en

Tasa Inicial Participacion sucursal Délares Pesos
Libor + 2.9% 2012-09-14 2012-09-25 62.5% USD 36.666.666.6 $ 64,835.1
Libor + 1.9% 2012-05-22 2012-11-30 100.0% 10.830.000.0 19,149.9
Libor + 2.65% 2012-07-17 2012-11-30 100.0% 6.000.000.0 10,609.4
USD_53.496.666.6 _$ 94,594.4
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6.16. Provision para cartera de créditos y leasing financiero

El movimiento de la provisién para cartera de créditos es el siguiente:

31 de diciembre

Comercial Consumo _Microcrédito Hipotecaria Total
Saldo Inicial $ 513,665.2 720,689.8 0.2 62,7155 1,297,070.8
Saldo Inicial Filiales 66,770.2 47,367.3 0.0 21,576.4 135,713.9
Saldo inicial Confinanciera 18,915.8 5,102.9 6,893.5 0.0 30,912.2
Migracion Confinanciera (3,550.7) 3,138.9 12.2 0.0 (399.6)
Mas:
Provision cargada a gastos de operacion 379,232.4 637,860.4 5,162.4 40,369.2 1,062,624.4
Re expresion prov. Sucursal exterior (25.7) 0.0 0.0 0.0 (25.7)
Provision general 0.0 127.6 0.0 35.5 163.1
Menos:
Préstamos castigados 25,315.5 338,687.1 409.2 8,213.7 372,625.5
Préstamos castigados Confinanciera 374.7 641.0 0.0 0.0 1,015.7
Valor no recuperado en dacién en pago 0.0 0.0 0.0 197.0 197.0
Reclasificaciones 1,400.6 7,516.0 0.0 (8,924.6) (8.0)
Reintegro a ingresos $ 247,286.1 263,229.2 5,173.0 7.,803.3 523,491.6
Saldo Final 700,630.3 804,213.5 6,486.1 117,407.2 1,628,737.3
30 de junio
Comercial Consumo Microcrédito Hipotecaria Total

Saldo Inicial $ 519,017.2 685,577.3 6,514.5 80,774.3 1,291,883.3

Mas:

Provisién cargada a gastos de operacion 206,171.3 642,754.9 2,402 .1 15,321.6 866,649.9

Reclasificaciones 219.3 (33.5) (191.4) 0.0 (5.6)

Menos:

Préstamos castigados 25,699.0 359,867.2 313.9 6,579.5 392,459.6

Valor no recuperado en dacion en pago 0.0 0.0 0.0 128.3 128.3

Reclasificaciones 0.0 6.4 0.0 0.0 6.4

Re expresion prov. Sucursal exterior 151.7 0.0 0.0 0.0 151.7

Reintegro a ingresos 166,976.0 242,632.5 1,517.4 26,672.6 437,798.5

Saldo Final $ 532,581.0 725,792.4 6,893.9 62,715.5 1,327,983.0

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, el valor no recuperado en dacion en pago por $197.0 y $128.3,
respectivamente, corresponde a la diferencia entre el menor valor del costo del bien y el saldo de la deuda
registrada en el balance, que se reconoce en el estado de resultados en la cuenta de provisiones cartera de

créditos.

A partir del 31 de mayo de 2012, se adopta para la cartera de consumo clasificada como ‘libranza’ la PDI
correspondiente al tipo de garantia no admisible la cual es del 60% de acuerdo al modelo de referencia para
la cartera de consumo, el cual tuvo un efecto de $22.000.0 de reintegro.
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El Banco por politica tiene constituidas provisiones adicionales para la cartera al 31 de diciembre y 30 de
junio de 2012 por $152.944.9 y $92.985.3, respectivamente.

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012 se constituyd provisidon contracicilica, asi:

Cartera 31 de diciembre 30 de junio

Consumo $167,852.6 169,018.7
Comercial 116,944.9 115,527.2
Total $284,797.5 284,545.9

Circular Externa 026 de junio 22 de 2012 emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia

Para el Banco y de acuerdo a los promedios moviles de los ultimos seis (6) meses, no es necesario constituir
provision adicional en la cartera de consumo.

Efecto homogeneizacién

La cartera de las subordinadas del exterior, se homologo de acuerdo con las normas para los modelos de
referencia comercial y de consumo definidas en el Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera 100
de 1995 y sus anexos, teniendo en cuenta el tipo de garantia de cada obligacién, excepto para Davivienda
Panama S.A. respecto a los deudores cuya actividad se desarrolle en un pais diferente se dio aplicacion al
modelo interno.

El modelo de homogeneizacion para los paises de Centroamérica esta unificando con criterios de altura de
mora y reestructuracion de los paises, y en el primer semestre de 2013 se incorporaran elementos subjetivos
de analisis de riesgo que permitiran avanzar en la medicién de los riesgos de cartera.

Aceptaciones, operaciones de contado y derivados

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, el Banco no tenia emitidas aceptaciones bancarias

El siguiente es el detalle de las operaciones de contado y derivados por tipo de producto:

Producto 31 de diciembre 30 de junio
Deudores por aceptaciones bancarias $ 1,327.8 3,775.5
Operaciones de contado (6.5) 60.6
Contratos Forward 118,337.6 61,819.6
Swaps 3,035.2 830.3
Opciones 3,965.3 2,548.2

$ 126,659.4 69.034.2
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El siguiente es el detalle de las operaciones de contado:

31 de diciembre
Derecho Obligacién

30 de junio

Derecho Obligacién

Compra sobre divisas 19,142.4 (19,159.2)
Venta sobre divisas 8,541.5 (8,539.2)
Venta sobre titulos 5,681.2 (5,673.2)

33,365.1 (33,371.6)

Total neto (6.5)

92347 (9,134.8)
18,631.0 (18,670.3)
0.0 0.0

27,865.6 (27,805.1)

]

0

()]

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, la pérdida del semestre de las operaciones de contado fue de

($4,315.8) y ($4,254.2), respectivamente.

El registro contable del derecho y la obligacién de los derivados, se realiza teniendo en cuenta el resultado

de la valoracion a precio justo de intercambio, asi:

Derivados Especulacion

Forward Futuros  Swaps (*) Total
31 de diciembre
Compra sobre divisas Derecho 291,049.3 366,834.9 0.0 657,884.1
Obligacion (290,333.6) (366,834.9) 0.0 (657,168.5)
Venta sobre divisas Derecho 5,031,166.9 510,322.4 0.0 5,541,489.3
Obligacion (4,915,068.2) (510,322.4) 0.0 (5,425,390.6)
Compra sobre titulos Derecho 85,223.7 10,990.5 0.0 96,214.2
Obligacion (83,700.5) (10,990.5) 0.0 (94,691.0)
Venta sobre titulos Derecho 0.0 19,950.5 0.0 19,950.5
Obligacion 0.0 (19,950.5) 0.0 (19,950.5)
Sobre tasa de interés Derecho 0.0 0.0 40,555.5 40,555.5
Obligacion 0.0 0.0 (37,520.2) (37,520.2)
Opciones call Compra 0.0 0.0 0.0 0.0
Opciones put Compra 0.0 0.0 0.0 0.0
Total derechos 5,407,439.9 908,098.2 40,555.5 6,356,093.6
Total obligaciones (6,.289,102.3) (908,098.2) (37,520.2) (6.234,720.8)
Total Neto 118,337.6 0.0 3,035.2 121,372.8

(*) Derivado de Cobertura
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Opciones

0.0
0.0

0.0
0.0

0.0
0.0

0.0
0.0

0.0
0.0

184.3
3,781.1

3,965.3
0.0
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30 de junio

Compra sobre divisas

Venta sobre divisas

Compra sobre titulos

Venta sobre titulos

Sobre tasa de interés

Opciones call
Opciones put

Total derechos
Total obligaciones

Total Neto
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Derecho
Obligacion

Derecho
Obligacion

Derecho
Obligacion

Derecho
Obligacion

Derecho
Obligacion

Compra
Compra

(*) Derivado de Cobertura

Derivados Especulacion

El siguiente es el detalle de los periodos de maduracion de los derivados:

Aceptaciones bancarias
Operaciones de contado

Contratos Forward
Swaps
Opciones

Forward Futuros Swaps (¥) Total Opciones
2,427,759.8 585,648.9 0.0 3,013,408.7 0.0
(2,416,251.2)  (585,648.9) 0.0 (3,001,900.1) 0.0
3,259,154 1 944,924 1 0.0 4,204,078.2 0.0
(3,209,505.3) (944,924 .1) 0.0 (4,154,429.4) 0.0
2,239.5 117,251.2 0.0 119,490.7 0.0
(1,794.1)  (117,251.2) 0.0 (119,045.3) 0.0
184,310.1 0.0 0.0 184,310.1 0.0
(184,093.2) 0.0 0.0 (184,093.2) 0.0
0.0 18,065.4 18,358.9 36,424.3 0.0
0.0 (18,065.4) (17,528.7) (35,594.1) 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 1,739.8
0.0 0.0 0.0 0.0 808.4
5,873,463.4 1,665,889.6 18,358.9 7,557,712.0 2,548.2
(5,811,643.8) (1,665,889.6) (17,528.7) (7,495,062.1) 0.0
61,819.6 0.0 830.3 62,649.9 2,548.2
31 de diciembre
DeOa3 De3ab6 De6ai12 Mayor a 12 Total
meses meses meses meses —
1,327.8 0.0 0.0 0.0 1,327.8
(6.5) 0.0 0.0 0.0 (6.5)
95,941.6 11,956.5 9,807.5 632.0 118,337.6
599.1 1,133.4 583.4 719.3 3,035.2
2,805.1 975.9 184.3 0.0 3,965.3
1 71 14,065.8 10,575.2 1,351.3 126,659.4
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30 de junio
DeOa3 De3ab De6a12 Mayor a 12 Total
meses meses meses meses E—
Aceptaciones bancarias $ 3,7755 0.0 0.0 0.0 3,7755
Operaciones de contado 60.6 0.0 0.0 0.0 60.6
Contratos Forward 41,197.0 15,965.6 4,649.4 7.7 61,819.6
Swaps 89.1 36.5 682.9 21.8 830.3
Opciones 622.3 1,667.1 258.8 0.0 2,548.2
$ 45,7445 17 2 5,5691.1 29.5 69,034.2
8. Cuentas por Cobrar
El siguiente es el detalle de intereses y otras cuentas por cobrar:
31 de diciembre 30 de junio
Intereses de cartera (nota 6.3) $ 296,100.8 265,591.5
Componente Financiero Operaciones de Leasing (nota 6.3) 14,089.1 11,546.8
Interese fondos interbancarios y otros intereses 667.2 182.7
$ 310,857 .1 277,321.0
Comisiones y honorarios 6,752.3 3,767.5
Céanones de bienes dados en leasing 178.1 211.4
Pago por cuenta de clientes:
Vivienda 10,508.2 10,646.1
Consumo 26,438.9 26,145.8
Microcrédito 486.3 520.4
Comercial 13,551.1 12,199.2
$ 50,984.5 49,511.5
Otras:
Causacion intereses Tes B y Tips MZ 2,600.0 1,935.2
Dividendos y participaciones 0.0 7,277.2
Indemnizacion recuperacion de fraudes 15,961.2 0.0
Pagos por cuenta de clientes - giros del exterior 6,924.5 3,149.8
Anticipo compra de locales 16,876.8 14,276.9
Anticipo de contratos y proveedores 23,153.8 25,2515
Diversas:
Faltantes caja y canje 1,284.7 1,970.3
Reclamos compaiiias aseguradoras 6,262.0 4,164.5
Tesoro Nacional 20,862.0 20,505.6
Operaciones forward 2,360.1 13.687.1
Pasan 96,285.2 92,217.7
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Vienen 96,285.2 92,217.7

Alivios del Gobierno ley 546 de 1999, reliquidacion créditos (**) 0.0 14,369.8
Recaudo impuestos nacionales pendientes por aplicar 3,724 1 3,726.9
Operaciones de tesoreria, pagaduria, negocios generales 5,001.3 5,748.6
Cuenta por cobrar venta cartera castigada de consumo (Nota 6) 0.0 14,222.8
Banco de la Republica - cobertura de tasa 6,231.6 6,787.3
Carteras administradas 6,363.0 12,396.7
Deudores establecimientos de comercio 795.8 5,462.1
Procesos de cartera pendientes por aplicar 31,787.8 25,640.8
Cuotas de manejo y otros cargos de cartera de consumo 0.0 0.0
Reclamos sobre Impuestos (168795) 1,853.7 0.0
Reaseguradores Exterior Cuenta Corriente 3,552.6 0.0
Negocios Directos 18,212.8 0.0
Diversas (menores al 5%) 34,188.5 20,131.7
205,396.5 198,769.3

Total cuentas por cobrar 574,168.3 529,580.7
Provisién (79,492.9) (92,531.2)
Total cuentas por cobrar netas $ 494,675.4 437,049.5

** Alivios Hipotecarios

Los alivios hipotecarios nacieron de un proceso masivo de reliquidacion de créditos de vivienda como
consecuencia del cambio en el sistema de financiacion de vivienda propuesto en la Ley 546 de 1999. El
Banco realizé el procedimiento de reliquidacion con base en la diferencia entre la DTF y la UPAC, con el fin
de comparar el comportamiento de la UPAC con el de la UVR, a efecto que tuvieran la misma rebaja que
correspondia a los establecimientos de crédito en UPAC. Por su parte el Gobierno Nacional procedio a
abonar a las obligaciones el monto total de la diferencia que arrojo la reliquidacion, y para atender la
cancelacion de estos abonos emitié y entreg6 Titulos de Tesoreria TES denominados en UVR.

De otra parte, el articulo primero del Decreto 712 de 2001, que modifica el Decreto 2221 de 2000, establece
las causales de devolucion al Gobierno Nacional — Ministerio de Hacienda de los Titulos de Tesoreria TES
Ley 546 entregados a las acreedoras:

- Por mora en los pagos del beneficiario del abono.

- Por impago del crédito individual de vivienda por parte del beneficiario del abono.

- Por pago de abonos hipotecarios para mas de una vivienda por persona.

- Por renuncia a un abono.

- Por liquidacién en exceso.
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8.1. Provision para cuentas por cobrar

El detalle de la provision para cuentas por cobrar, es el siguiente:

Intereses Cartera $
Pago por cuenta de clientes
Alivios del Gobierno

Deudores de tesoreria

Reclamos de siniestros

Daviplan

Otras cuentas por cobrar
Cuentas por cobrar cartera
Deudores tarjetas

Cuentas por cobrar universalidad
Diversos

31 de diciembre 30 de junio
35,469.0 33,350.2
12,907.1 13,381.8

0.0 14,369.8
2,403.3 2,906.0
2,970.2 4,117.3
2,389.5 6,058.3
2,412.5 2,147 .1
3,308.5 5,715.9
3,844 5 2,396.3
5,473.3 0.0
8,315.0 8,088.5

79,492.9 2,531.2

El movimiento de la provisidn para cuentas por cobrar es el siguiente:

31 de diciembre Comercial Consumo Microcrédito Hipotecaria  Otros Total
Saldo Inicial $ 13,660.7 25946.3 0.0 5,956.3 45,334.9 90,898.2
Saldo inicial Confinanciera 692.1 208.8 281.7 0.0 450.4 1,633.0
Mas:
Saldo Inicial HSBC 2,910.7 211.9 0.0 55.1 3,764.2 6,942.0
Provision cargada a gastos de operacion 9,705.1 24.,078.5 79.7 3,521.1 14,384.5 51,768.8
Reclasificacion 0.0 0.0 0.0 0.0 1,907.8 1,907.8
Migracion Confinanciera 0.0 398.6 0.0 0.0 0.0 398.6
Menos:
Préstamos castigados 1,545.9 14,378.2 48.3 628.4 22,966.1 39,566.9
Préstamos castigados Confinanciera 43.4 112.2 0.0 0.0 0.0 155.6
Recuperaciones cxc Confinanciera 0.0 0.0 0.0 0.0 42.4 424
Migracion Confinanciera 886.5 0.0 141 0.0 5106 1,411.2
Reintegros 5,471.9 11,373.4 105.6 2,957.5 12,9219 32,830.3
Reclasificacion 0.0 0.0 0.0 0.0 49.1 49.1
$
Saldo final 19,020.9  24,980.3 1934 5,946.6 29,351.6 79,492.9
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30 de Junio Comercial Consumo Microcrédito Hipotecaria Otros Total
Saldo Inicial $ 11,9576 24,5447 245.4 59614 77,374.4 120,083.5
Mas:
Provision cargada a gastos de operacion 8,109.8 27,367.0 185.4 3,219.2 8,788.4 47,669.8
Reclasificacion (131.2) 5.0 15.7 0.0 373.9 263.3
Menos:
Cartera castigada 1,435.7 15,841.7 334 388.7 35,4209 53,120.4
Reclasificaciones 0.0 0.0 0.0 0.0 2,188.3 2,188.3
Reintegros 4,147.6 9.919.9 131.5 2,835.6 3.142.2 20,176.7
Saldo final $ 143529 26,155.1 281.7 5956.3 457853 92,5312
9. Bienes realizables, recibidos en dacién en pago y bienes restituidos
El detalle de los bienes recibidos en dacién en pago y bienes restituidos, es el siguiente:
31 de diciembre 30 de junio
Bienes realizables
Vivienda 37,673.3 0.0
Bienes Recibidos en dacién en pago:
Destinados a vivienda
Bienes Inmuebles $ 33,490.3 5,442.7
Bienes recibidos en remate 10,047.2 470.2
Total destinados a vivienda $ 43,537.5 5,912.9
Diferentes de vivienda
Bienes Inmuebles 64,432 .1 20,004.5
Bienes recibidos en remate 3,704 .1 154.6
Ajustes por inflaciéon 0.1 0.1
Costo Ajustado $ 68,136.2 20,159.2
Bienes muebles (1)
Derechos y titulos valores 1,379.8 1,379.8
Bienes muebles 18,886.7 1,142.2
20,266.5 2.522.0
Total diferentes a vivienda $ 88,402.7 22,681.2
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Bienes Restituios de contratos de Leasing

Habitacional 3,713.1 2,1421
$ 3.7131 21421

Bienes no utilizados en el Objeto Social

Terrenos 3,741.5 6,598.7
Edificios 15,475.3 26,238.0
Equipo y muebles de oficina 49.7 0.0
Depreciacion (7,097.8) (7,691.3)
$ 12,168.7 25,1454
Menos:
Provision bienes destinados a vivienda 47,226.0 3,067.8
Provision bienes diferentes de vivienda 43,789.4 6,227.6
Provision bienes muebles 3,455.1 1,689.8
Provision restituidos de contratos de leasing 736.8 3711
Provision bienes no utilizados en el objeto social 1,149.6 2,128.3
$ 96,356.8 13,484.6
$ 89,138.6 42,397,

(1) El detalle de los bienes muebles recibidos en dacion en pago, es el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio

Saldo Provisién Saldo Provisién

Derechos y titulos valores:
Acciones $ 27.3 27.3 27.3 27.3
Derechos unidades de tiempo compartido 1,352.5 1,212.3 1,352.5 1,154.2
1,379.8 1,239.6 1,379.8 1,181.5

Bienes muebles:

Vehiculos 2,052.0 569.4 1,141.2 507.4
Maquinaria 122.8 55.0 0.0 0.0
Muebles 16,711.9 1,591.1 1.0 0.9
Bienes de arte 0.0 0.0 0.0 0.0
18,886.7 2,215.5 1,142.2 508.3
$ 20,266.5 3,455.1 2,522.0 1,689.8

El detalle de los bienes recibidos en dacién en pago, bienes restituidos y bienes no utilizados en el objeto
social, de acuerdo con el tiempo de permanencia, es el siguiente:

-83- (Continua)



31 de diciembre
Vivienda

Diferentes de vivienda
Muebles

Bienes restituidos
Bienes no utilizados neto
Bienes Realizables

30 de junio

Vivienda

Diferentes de vivienda
Muebles

Bienes restituidos

Bienes no utilizados neto

BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Menorde Entre1ly Entre5y Masde 10 L
1 afio 5 afios 10 afios afos Total Provision
28,061.6 10,974.4 3,134.6 1,366.9 43,537.5 47,226.0
17,690.9 27,5745 3,426.0 20,3224 69,013.9 43,7894
1,094.3 870.3 1,021.9 16,402.2 19,388.8 3,455.1
2,915.2 797.9 0.0 0.0 3,713.1 736.8
6,160.7 6,008.0 0.0 0.0 12,168.7 1,149.6
9,748.3 25,732.8 1,919.6 2725 37,673.3 0.0
$ 656711 71,957.9 9,502.2 38,364.1 185,495.3 96,356.8
Meno~r de Entrg 1y Entre~5 y Masﬂde 10 Total Provision

1 afo 5 afios 10 afios afos

3,726.9 1,321.5 753.9 110.6 59129 3,067.8
13,567.5 5,499.3 1,033.5 58.9 20,159.2 6,227.6
1,043.2 303.7 1,156.6 18.5 2,5622.0 1,689.8
2,142.1 0.0 0.0 0.0 2,142.1 371.1
0.0 24,528.6 616.8 0.0 25,1454 2,128.3
$ 20479.7 31,653.1 3,560.8 188.0 55,881.6 13,484.6

A 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, se tienen avallos de los bienes recibidos en dacién en pago

destinados a vivienda, generando valorizacion de $14.600.5 y $10.795.4, respectivamente.

valorizaciones se encuentran registradas en cuentas de orden. (Nota 25)

Estas

A 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, el Banco vy las subordinadas del exterior han realizado diferentes
estrategias en la venta de los bienes recibidos en pago, con los siguientes resultados:

Bienes recibidos en pago
Bienes no utilizados

Total Ventas

Total utilidad en ventas
Total pérdida en ventas

Efecto neto en resultados

9.1.

31 de diciembre 30 de junio
Cantidad Valor Cantidad Valor

106 $ 8,130.0 80.0 7,551.6

0 0.0 5 7255

106 $ 8,130.0 85 8,277.1

$ 3,236.3 1,474 .4

3,071.9 1,231.6

$ 164.3 242.8

El movimiento de la provisién para bienes recibidos en dacion en pago es el siguiente:
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31 de diciembre 30 de junio

Saldo Inicial $ 13,484.6 19,226.2
Mas:

Saldo Inicial HSBC 83,8494 0.0

Provision cargada a gastos de operacion 16,690.6 4,486.5

Reclasificaciones (804.0) (75.9)
Menos:

Castigos 3,457 .4 4,634.1

Ajuste por conversion 96.5 21.7

Reintegro a ingresos - recuperaciones 13,309.8 5,496.4
Saldo Final $ 96,356.9 13,484.6

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, el Banco tiene los siguientes bienes recibidos en dacién en pago
provisionados al 100%:

31 de diciembre 30 de junio
Cantidad Provision Cantidad Provision
226 $32,942.1 122 4,767.3

En los procesos de universalidad, el Banco compra a la universalidad CCV, CCVIl y CCVIII, algunos de los
bienes recibidos en dacion en pago que se colocaran como cartera leasing del Banco.

El Banco no adquirié inmuebles de las titularizaciones de cartera castigada CCVI, CCVII, CCVIII, durante
ninguno de los dos semestres.

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, existen pdlizas de seguros que cubren riesgos de sustraccion,
incendio, terremoto, asonada, motin, explosién, erupcién volcanica, baja tension, predios, pérdida o dafios a
oficinas y vehiculos.

Bienes dados en leasing operativo

El siguiente es el detalle de los bienes dados en leasing operativo:

31 de diciembre 30 de junio
Costo Costo
Costo Ajustado Costo  Ajustado
Bienes dados en Leasing Operativo 11,220.4 11,220.4 11,577.8 11,577.8
Menos: Depreciacion acumulada (7,691.9) (7,691.9) (6,574.6) (6,574.6)
Menos: Provision (37.1) (37.1) (52.1) (52.1)

$ 34914 34914 49511 4,951.1
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Propiedades y Equipo

Un detalle de las propiedades y equipo es el siguiente:

Terrenos, edificios y
construcciones en curso

Equipo, vehiculos, muebles y
enseres de oficina

Equipo de computacién

Menos: Depreciacion
acumulada

Menos: Provision

31 de diciembre 30 de junio
Ajuste Costo Ajuste Costo
por por
Costo inflacién Ajustado Costo inflacién Ajustado

$ 5352334 33,166.4 568,399.8 405,638.3 35,580.5 441,218.8
163,139.9 9,375.4 172,515.3 95,455.0 9,414.1 104,869.1
261,231.4 17,513.7 278,7451 203,556.3 17,639.0 221,195.3
959,604.7 60,055.5 1,01 2 704649.6 62,633.6 767,283.2
(495,171.7) (19,911.8) (515,083.5) (344,041.5) (19,937.7) (363,979.1)
(8,032.3) 0.0 (8,032.3) (7,896.5) 0.0 (7,896.5)

$ 456,400.7 40,143.9 496,544.6 352,711.6 42,696.1 395,407.6

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, existen pdlizas de seguros que cubren riesgos de sustraccion,
incendio, terremoto, asonada, motin, explosién, erupcién volcanica, baja tension, predios, pérdida o dafios a

oficinas y vehiculos.

El siguiente es el detalle de las valorizaciones de propiedades y equipos 31 de diciembre y 30 de junio de

2012:
31 de diciembre 30 de junio
Valorizacion edificios utilizados en el objeto social $ 469,333.3 471,242.7
Valorizacion edificios no utilizados en el objeto social 58,229.2 16,826.0
$ 27,562. 488,068.8

No existen hipotecas o reservas de dominio sobre los mismos ni han sido cedidos en garantia prendaria.

La depreciacion cargada a gastos al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, fue de $50,912.6 y $21.153.2,

respectivamente.
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11.1. Provisién de Propiedades, equipo y Bienes dados en Leasing Operativo

El movimiento de la provision de propiedades y equipo durante los periodos terminados el 31 de diciembre y
30 de junio de 2012, es el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio
Saldo Inicial $ 7,896.5 8,321.4
Saldo Inicial Confinanciera 48.7 0.0
Mas:
Provision cargada a gastos de operacion 106.6 447 1
Reclasificaciones 24715 0.0
Menos:
Reclasificaciones 7.6 (79.7)
Reintegro a ingresos - recuperaciones 2446.3 899.7
Saldo Final $ 8,069.4 7,948.6

12. Otros Activos

12.1. Gastos Anticipados, cargos diferidos y activos intangibles

El detalle de los gastos anticipados, cargos diferidos y activos intangibles al 31 de diciembre y 30 de junio de
2012, es el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio

Gastos pagados por anticipado:

Seguros 21,405.0 21,336.6
Otros 4,334.6 4,353.4

$ 25,739.6 25,690.0

Cargos Diferidos:

Remodelaciones 33,703.6 21,026.2
Programas por computador, licencias y soportes 30,365.9 13,275.7
Descuento colocacion titulos de inversion 4,708.3 0.0
Impuesto de renta diferido débito por diferencias temporales 36,981.3 21,916.4
Impuesto al patrimonio y sobretasa 94,985.9 119,317.4
Uniformes 2,813.5 5,400.6
Servicios profesionales y asesorias 9,556.0 2,009.5
Otros (menores al 5%) 19,154.9 21924

232,269.4 185,138.1
Activos intangibles

Crédito Mercantil $ 1.134,658.9 1,158,261.9
Gastos anticipados, activos intangible y cargos diferidos $ 1,392,667.9 1,369,090.0
Exceso costo inversion sobre valor en libros 533,624.0 0.0

El movimiento de los gastos anticipados, activos intangibles y cargos diferidos al 31 de diciembre y 30 de
junio de 2012 es el siguiente:
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Saldo al Saldo al
30 de junio Cargos Amortizaciones 31 de diciembre
Gastos Anticipados $ 25,690.0 63,492.8 63,443.2 25,739.6
Cargos diferidos 185,138.1 203,920.2 156,788.9 232,269.4
Activos intangibles 1,158,261.9 1,402,757.2 1,426,360.2 1,134,658.9
$ 1,369.090.0 1,670,170.1 1,646,592.2 1,392,667.

A continuacion se presentan los gastos anticipados, cargos diferidos y activos intangibles por amortizar por
plazos, con corte al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012:

31 de diciembre Meno~r de Entrg 1y5 Més~de 5 Més~de Total
—_— 1 afho afos afnos 10 afios
Gastos anticipados
Seguros $ 21,3443 60.8 0.0 0.0 21,405.0
Otros 2,7354 1,599.0 0.0 0.0 43345
24,079.7 1,659.8 0.0 0.0 25,739.6
Cargos diferidos
Organizacion y pre operativos 1,248.2 0.0 0.0 0.0 1,248.2
Remodelaciones $ 11,496.5 22,2071 0.0 0.0 33,703.6
Programas por computador, licencias y soportes 15,196.0 15,169.9 0.0 0.0 30,365.9
Descuento colocacion titulos de inversion 573.6 2,486.4 1,648.3 0.0 4,708.3
Impuesto de renta diferido débito por diferencias temporales 394 36,941.9 0.0 0.0 36,981.3
Impuesto al patrimonio y sobretasa 1,448.7 93,537.2 0.0 0.0 94,985.9
Contribuciones y afiliaciones 1,132.8 0.0 0.0 0.0 1,132.8
Uniformes 2,813.5 0.0 0.0 0.0 2,813.5
Servicios profesionales y asesorias 1,911.2 7,644.8 0.0 0.0 9,556.0
Comisiones 459.1 1,102.0 0.0 0.0 1,561.1
Arriendos 122.0 576.7 576.6 0.0 1,275.3
Otros (menores al 5%) 13,937.5 0.0 0.0 0.0 13,937.5
50,378.6 179,666.0  2,224.9 0.0 232,269.4
Activos intangibles
Crédito Mercantil $ 68,720.5 300,518.7 606,617.1 158,802.6 1,134,658.9
$ 143,178.8 481.844.5 608,842.0 158,802.6 1,392,667.9
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30 de junio
Menor Entre1y Masde5 Masde
de 1ano 5 afos anos 10 afios Total
Gastos anticipados
Intereses $ 1.9 0.0 0.0 0.0 1.9
Seguros 1,663.7 19,672.9 0.0 0.0 21,336.6
Mantenimiento equipos 0.0 102.0 0.0 0.0 102.0
Otros 1,959.3  2,290.2 0.0 0.0 4,249.5
$ 36249 22065.1 0.0 00 256900
Cargos diferidos
Remodelaciones $ 6,578.1 14,503.9 0.0 0.0 21,082.0
Impuesto de renta diferido débito por diferencias temporales 1,4141  20,391.5 110.7 0.0 21,916.4
Uniformes 5,400.6 0.0 0.0 0.0 5,400.6
Contribuciones y afiliaciones 193.9 0.0 0.0 0.0 193.9
Impuesto al patrimonio y sobretasa 1,677.8 115,934.6 1,705.0 0.0 119,317.4
Servicios profesionales y asesorias 4019 1,607.5 0.0 0.0 2,009.5
Comisiones 421.4 1,018.5 0.0 0.0 1,439.9
Estrategia comercial pre compra tiquetes 24.7 0.0 0.0 0.0 24.7
Programas por computador, licencias y soportes 216.2  9,610.1 0.0 0.0 9,826.3
Otros (menores al 5%) 3,927.6 0.0 0.0 0.0 3,927.6
$ 20,256.3 163,066.0 1,815.7 0.0 185,138.1
Activos intangibles
Crédito Mercantil 0.0 0.0 284,159.7 874,102.2 1,158,261.9

$ 23,8812 185,131.1 285,9754 874,102.2 1,369,090.0

Activos intangibles

Corresponde al crédito mercantil generado por la compra de entidades locales y del exterior. Al 31 de
diciembre y 30 de junio de 2012, asciende a $1,134,658.8 y $1,158,261.9, respectivamente.

A continuacion se detalla el crédito mercantil:
Crédito Mercantil Granbanco S.A. - Bancafé
Se generd crédito mercantil por la compra realizada de Granbanco en febrero 16 de 2007 por $1.372.458.0.

La amortizacion del crédito mercantil se realizara a veinte (20) afios, en forma exponencial de acuerdo a la
siguiente tabla:
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Lineas de negocio

% Tarjeta de Yalora
Aho - . Consumo Comercial Pyme Y Vivienda Filiales amortizar
amortiz. Crédito =
por afio

247 $ 72149 14,8415 23513 5,493.1 3,782.8 216.0 33,899.6
5.10 7,686.9 15,8124 2,505.1 58525 4,030.3 230.1 36,117.3
7.92 8,226.4 16,9221  2,680.9 6,263.2 43131 246.2 38,651.9
10.94 8,833.2 18,1704 2,878.7 6,725.2 46313 2644 41,503.2
14.17 9,440.1 19,4188 3,076.5 7,187.3 49494 282.6 44,354.7
17.61 10,046.9 20,667.1 3,274.2 7,649.3 5,267.6  300.7 47,205.8
21.28 10,721.2 22,054.2 3,494.0 8,162.7 5,621.2 320.9 50,374.2
25.21 11,4629 23,5799 3,735.7 8,727.4  6,010.0 343.1 53,859.0
29.41 12,2721 252444  3,999.4 9,343.5 64343 367.3 57,661.0
33.91 13,148.7 27,0476 4,285.1 10,0109 6,893.9 393.6 61,779.8
38.71 14,025.3  28,850.7 4,570.8 10,678.2 7,353.5 419.8 65,898.3
43.86 15,036.7 30,931.3 4,900.4 11,448.3 7,883.8  450.1 70,650.6
49.35 16,048.1 33,0119 5,230.0 12,2184  8,414.1  480.3 75,402.8
55.22 17,127.0 352312 5,581.6 13,039.8  8,979.7 512.6 80,471.9
61.50 18,340.7 37,7279 5977.2 13,963.9  9,616.1 549.0 86,174.8
68.21 19,6219 40,363.3 6,394.7 14,939.3 10,287.8 587.3 92,194.3
7539 20,9705 43,1374 6,834.2 15,966.0 10,994.8 627.7 98,530.6
83.06  22,386.5 46,050.2 7,295.6 17,0441 11,737.3  670.1 105,183.8
91.25  23,937.3 49,2404 7,801.1 18,2249 12,5504 7165 112,470.6
100.00  25,555.7 52,569.3 8,328.5 19.457.0 13,398.6 764.7 120,073.8
$292,103.0 600,872.0 95,195.0 222,395.0 153,150.0 8,743.0 1,372,458.0

daisorianlooeNoanen

N
o

Las siguientes son las principales caracteristicas consideradas en la evaluacion del crédito mercantil:

La definicion y la determinacién de las lineas de negocio fue un proceso llevado a cabo en conjunto con las
directivas del Banco Davivienda S.A. y Granbanco S.A., en el cual ambas entidades identificaron las fuentes
de flujo de caja independientes de grupos activos.

Teniendo en cuenta las sinergias que se pudieran presentar, el valor del crédito mercantil se asigné en seis
(6) lineas de negocio con valoracién a precios de mercado y con base en las cifras al cierre del 31 de
diciembre de 2006 para el Banco Davivienda S.A. y 31 de enero de 2007 para Granbanco S.A.: consumo,
comercial, pyme, tarjeta de crédito, vivienda y filiales (Panama, Miami y Fiducafé).

Los criterios generales para definir las anteriores lineas de negocio fueron: caracteristicas propias de las
lineas de negocio (tasa de colocacion promedio, saldo promedio por cliente/producto, perfil de los clientes,
crecimiento de la cartera, y asignacién de gastos); factibilidad de valoracion independiente y normas
contables internacionales.

Una vez definidas las lineas de negocio e identificados sus activos correspondientes, a partir del balance y
estado de resultados globales y los diferentes sistemas de informacién de cada una de las entidades, se
determinaron los estados de resultados y balances por cada una de las lineas de negocio identificadas, para
un periodo proyectado de 10 afios.
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La valoracion por lineas de negocio se realizé utilizando la metodologia del flujo de dividendos, descontados
al costo del accionista; que de acuerdo con los expertos es la mas apropiada para valorar instituciones
financieras y es ampliamente utilizada por bancos de inversion de primer nivel. Dicha metodologia consiste
en proyectar el flujo de dividendos disponibles durante 10 afios mas un valor terminal y descontarlos a una
tasa apropiada.

Un resumen de la asignacion del crédito mercantil determinado por cada linea de negocios, de la
amortizacion acumulada y del saldo al 31 de diciembre de 2012, es el siguiente:

Crédito mercantil  Amortizacién

Linea de negocios Participacion registrado acumulada Saldo
Consumo 21.3% $292,103.0 50,611.3 241,491.7
Comercial 43.8% 600,872.0 104,110.1 496,761.9
Pyme 6.9% 95,195.0 16,494.0 78,701.0
Tarjeta de crédito 16.2% 222,395.0 38,533.3 183,861.7
Vivienda 11.2% 153,150.0 26,535.6 126,614.4
Filiales 0.6% 8,743.0 1,514.9 7.228.1
Total 100.0% $1,372,458.0 237,799.2 1,134,658.8

El resultado de la actualizacién de la valoracién el 30 de abril de 2012, efectuada por la firma
Pricewaterhouse Coopers Asesores Gerenciales Ltda., sobre los estados financieros auditados del Banco al
31 de diciembre de 2011, indica que las lineas de negocio no generaron pérdida por deterioro.

Para efectos tributarios el Banco da aplicacion del Articulo 143 del Estatuto Tributario, el cual establece que
el término para la amortizacion de inversiones podra realizarse en un plazo no inferior a cinco afos, y se esta
efectuando la amortizacion en un término de siete afios, utilizando el método de linea recta, para lo cual se
hizo un calculo simple del total dividido en el numero de meses propuestos, asi resulta una alicuota fija para
amortizar anualmente. Un método similar a lo previsto para el caso de las depreciaciones.

La diferencia que resulta entre la amortizacion contable y tributaria se registra como impuesto diferido por
pagar.

Exceso costo inversion sobre valor en libros

En la compra que el Banco realizé a HSBC en Centroamérica entre noviembre 23 y diciembre 7 de 2012 se
generé un crédito mercantil por $533.624 millones.

La amortizacién del crédito mercantil se realizara a veinte (20) afios, en forma exponencial de acuerdo a la
siguiente tabla:
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Anos Y Y%
1 1.07 2.47
2 1.14 2.63
3 1.22 2.82
4 1.31 3.02
5 1.4 3.23
6 1.49 3.44
7 1.59 3.67
8 1.7 3.92
9 1.82 4.2
10 1.95 45
11 2.08 4.8
12 2.23 5.15
13 2.38 5.49
14 2.54 5.86
15 2.72 6.28
16 2.91 6.72
17 3.1 7.18
18 3.32 7.66
19 3.55 8.19
20 3.79 8.75
43,32 100
Compaiiia

Grupo del Istmo Costa Rica S.A.

Inversiones Financiera Davivienda S.A.

Honduras

12.2. Cartera Empleados

% Amortizacion
acumulado

Valor originado
en noviembre de

Valor a amortizar

~ Mes
por afio
2.47 13,199.3 1,099.9
5.1 14,062.8 1,171.9
7.92 15,049.7 1,254 .1
10.94 16,159.9 1,346.7
14.17 17,270.1 1,439.2
17.61 18,380.3 1,5631.7
21.28 19,613.9 1,634.5
25.21 20,970.8 1,747.6
29.41 22,4511 1,870.9
33.91 24,054.8 2,004.6
38.71 25,658.4 2,138.2
43.86 27,508.8 2,292.4
49.35 29,359.2 2,446.6
55.22 31,332.9 2,611.1
61.5 33,553.3 2,796.1
68.21 35,8971 2,991.4
75.39 38,364.3 3,197.0
83.06 40,954.8 3,412.9
91.25 43,792.0 3,649.3
100 46,752.6 3,896.1
$ 534,386

Amortizacion a
diciembre de

2012 2012
$274,929.0 (565.9)
198,779.9 (409.2)
60,890.2 0.0
$ 534,599.1 (975.1)

El Banco evalué el cien por ciento (100%) de los créditos a empleados.
diciembre y 30 de junio de 2012, es el siguiente:

31 de diciembre
A -Normal

B -Aceptable

C -Deficiente

E -Irrecuperable

30 de junio
A-Normal
B-Aceptable
C-Deficiente

Vivienda
181,898.1
231.6
38.0
693.3

Garantias
Admisibles
391,341.8
498.2
165.7
0.0

392,005.7

Garantias
Admisibles
405,045.1
289.7
105.4

405,440.2

Saldo exceso costo
inversion sobre el vir
en libros a Dic. 2012

274,363.1
198,370.7
60,890.2

533,624.0

El resultado de la calificacion al 31 de

Provisién
1,222.6
12.2
4.5
0.0
1,239.3

Provisién
1,195.7
7.0
2.8
1,205.5
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Los créditos otorgados a empleados para vivienda estan respaldados con garantia admisible.

12.3. Otros activos - otros

El detalle de los otros activos es el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio

Cartas de crédito de pago diferido 6,654.2 5,600.2
Depésitos en garantia y judiciales 10,601.0 5,441.5
Derechos en fideicomiso (1) 7,128.5 6,212.5
Retencién en la Fuente 23.1 31,214.3
Anticipo Impuesto de Renta 6,491.2 26,6171
Consorcios y uniones temporales 4,862.3 4,984.6
Remesas negociadas impagadas 2,153.6 220.0
Otros (menores al 5%) 8.040.4 7,835.8

$ 4 4.4 88,126.0

(1) Derechos en fideicomisos

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, se encuentran registrados los siguientes derechos en fideicomisos:

31 de diciembre 30 de junio

Saldo Provisién Saldo Provision
Agropecuaria Molina Vivas 37.0 37.0 37.0 37.0
Textiles Omnes S.A. 465.6 465.6 465.6 465.6
Fiduciaria Superior (*) 1,025.7 0.0 1,130.6 0.0
H&L Baru 4,493.4 4,493.4 4,535.0 0.0
Fideicomiso Interfashion 1,062.5 0.0 0.0 0.0
Otros 44.2 0.0 44.2 0.0

7.128.5 4,996.0 6,212.5 502.6

* Corresponde al remanente liquidacion Fiduciaria Superior S.A. de septiembre de 2009.
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12.4.Provisién para otros activos

El movimiento de la provision para otros activos, es el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio
Saldo Inicial $ 6,894.9 12,838.3
Mas:
Saldo inicial HSBC 173.2 0.0
Provision cargada a gastos de operacion 267.2 221.2
Reclasificaciones (4.3) 0.0
Menos:
Reclasificaciones 26 0.0
Reintegro a ingresos - recuperaciones 233.0 6,164.6
Saldo Final $ 7,095.3 6,894.9

13. Depdsitos y Exigibilidades

El siguiente es el detalle de los depdsitos y exigibilidades:
Tasa de interés

maxima anual 31 de diciembre 30 de junio
Depésitos en cuenta corriente bancaria 0.0%-170% $ 4,847,065.4 3,376,837.8
Certificados en pesos
Inferior a 6 meses 4.35%-5.75% 2,943,342.1 1,859,347 .4
Igual a 6 e inferior a 12 meses 4.60%-5.95% 2,668,826.8 2,138,431.5
Igual a 12 e inferior a 18 meses 4.80%-6.25% 1,874,865.5 1,042,689.0
Igual o superior a 18 meses 4.90%-7.10% 2,029,353.1 2,321,306.0
9,516,387.5 7,361,773.8
Depésitos de Ahorro
Depésitos de ahorro ordinario 0.00% - 4.60% 15,278,382.3 11,961,812.1
Cuentas de ahorro especial 41,400.5 45,161.3
15,319,782.8 12,006,973.4
Certificados de ahorro de valor real
- lgual a 6 e inferiora 12 meses UVR+ 2.40% 0.0 37,040.2
Otros depdsitos y exigibilidades
Bancos y corresponsales 1,234.2 1,262.5
Depdsitos especiales 9,840.1 16,931.6
Exigibilidades por servicios bancarios 328,932.7 145,571.2
Establecimientos afiliados 7,707.5 6,521.6
Servicios Bancarios de recaudo 3,003.3 0.0
Depdsitos dinero electrénico 6,144.5 0.0
356,862.3 170,286.9
$ 30,040.098.0 22,952,912.1
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El siguiente es un detalle del gasto por intereses de los semestres terminados al 31 de diciembre y 30 de
junio de 2012:

Modalidad 31 de diciembre 30 de junio
Intereses depodsitos y exigibilidades:
Depositos ordinarios $ 182,325.8 191,756.8
Certificados de depdsitos 241,991.1 190,342.2
Depositos en cuenta corriente bancaria 10,459.6 10,644 .4
Créditos de bancos y otras obligaciones financieras 90,705.5 68,925.4
Posiciones pasivas en operaciones de 1,556.9 998.2
Titulos de inversién en circulacion 174,356.9 140,301.9
Compromisos de transferencia repos y simultaneas 17,782.0 3.818.7
$ 719.177.6 606,787.6

14. Posiciones pasivas en operaciones de mercado monetario y relacionadas

El siguiente es el detalle de las posiciones pasivas en operaciones de mercado monetario y relacionadas:

31 de diciembre Tasa Fecha de Valor
Iniciacién Vencimiento Mercado

Moneda Legal

Interbancarios
Bancos: 4.24%- 4.91 Dic.28.12 Ener.02.13 43,120.0
Posiciones en corto de operaciones simultaneas
Bancos: 0.16% Dic.17.12 Ene.18.13 7,9514
Total posiciones pasivas en operaciones de mercado monetario y relacionadas $ 51,0714

No hay operaciones en moneda extranjera al cierre.

Fecha de Valor
30 de junio Tasa Iniciacion ~ Vencimiento Mercado
Moneda Legal
Interbancarios
Bancos 5.26%- 5.32% Jun.06.2012 Jul.18.2012 84,000.0
Compafiia de financiamiento 5.25% Jun.29.2012 Jul.03.2012 8,000.0
Repos pasivos:
Bancos 5.25% Jun.29.2012 Jul.03.2012 1,200,168.2
Total posiciones pasivas en operaciones de mercado monetario y relacionadas 1,292,168.2

Durante el segundo y primer semestre del 2012, el rendimiento promedio mensual para estas posiciones
pasivas (moneda legal y extranjera) fue de 3,086.8 y 806.1 respectivamente.

No existen restricciones sobre estos fondos.
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15.

Instrumentos financieros derivados y aceptaciones bancarias

El siguiente es el detalle de la cuenta:

Producto 31 de diciembre 30 de junio
Aceptaciones Bancarias en Circulacion $ 19,339.3 3,775.5
Contratos Forward 145,735.5 62,219.3
Swaps de Especulacion 3,387.9 695.7
Swaps de Cobertura 24,487 1 19,718.4
Opciones de Especulacion 4,387.1 3.,347.7
$ 197,337.0 89,756.5
Derivados Especulacion Derivados de
cobertura
31 de diciembre
Forward Swaps Opciones Total Swaps
Compras sobre Derecho $
Divisas (4,388,669.0) 0.0 0.0 (4,388,669.0) 0.0
Obligacion 4,517,245.8 0.0 0.0 4,517,2458 0.0
Venta sobre Derecho
Divisas (98,842.1) 0.0 0.0 (98,842.1) 0.0
Obligacion 99,021.6 0.0 0.0 99,021.6 0.0
Venta sobre Derecho
monedas (121,692.6) 0.0 0.0 (121,692.6) 0.0
Obligacion 122,748.7 0.0 0.0 122,748.7 0.0
Venta sobre titulos Derecho (946,640.7) 0.0 0.0 (946,640.7) 0.0
Obligacion 962,564.0 0.0 0.0 962,564.0 0.0
Sobre tasa de Derecho
interés 0.0 (35,140.1) 0.0 (35,140.1) 0.0
Obligacion 0.0 38,528.1 0.0 38,528.1 0.0
Sobre monedas (*) Derecho 0.0 0.0 0.0 0.0 (292,815.4)
Obligacion 0.0 0.0 0.0 0.0 317,302.5
Opciones Call Venta 0.0 0.0 532.2 532.2 0.0
Opciones Put Venta 0.0 0.0 3,854.8 3,854.8 0.0
Total Derechos (5,555,844.4) (35,140.1) 4,387.1 (5,586,597.5) (292,815.4)
Total Obligaciones 5,701,580.0 38,528.1 0.0 5,740,108.1 317,302.5
Total Neto $ 145,7355  3,387.9 43871 153.510.5 24,4871

(*) Corresponde a cobertura constituida para la compra de Granbanco ver nota (15.1)
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30 de junio

Compras sobre Divisas

Venta sobre Divisas

Venta sobre monedas

Venta sobre titulos

Sobre tasa de interés
CCs

Sobre monedas (*)

Opciones Call

Opciones Put

Total Derechos
Total Obligaciones

Total Neto
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Derecho
Obligacion

Derecho
Obligacion

Derecho
Obligacion

Derecho
Obligacion

Derecho

Obligacion
Derecho
Obligacion
Venta

Venta

Derivados Especulacion

Derivados de

Cobertura

Forward Swaps  Opciones Total Swaps
(3,211,019.4) 0.0 0.0 (3,211,019.4) 0.0
3,257,893.3 0.0 0.0 3,257,893.3 0.0
(2,522,808.5) 0.0 0.0 (2,522,808.5) 0.0
2,536,481.2 0.0 0.0 2,536,481.2 0.0
(233,237.4) 0.0 0.0 (233,237.4) 0.0
234,757.6 0.0 0.0 234,757.6 0.0
(116,463.2) 0.0 0.0 (116,463.2) 0.0
116,615.8 0.0 0.0 116,615.8 0.0
0.0 (17,149.8) 0.0 (17,149.8) 0.0

0.0 17,8455 0.0 17,845.5 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 (295,606.8)

0.0 0.0 0.0 0.0 315,325.2

0.0 0.0 1,250.9 1,250.9 0.0

0.0 0.0 2,096.8 2,096.8 0.0
(6,083,528.5) (17,149.8) 3,347.7 (6,097,330.7) (295,606.8)
6,145,747.9 17,845.5 0.0 6,163,593.3 315,325.2
62,219.3 695.7 47.7 66,262.7 19,718.4

(*) Corresponde a cobertura constituida para la compra de Granbanco ver nota (15.1)
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El siguiente es el detalle de los periodos de maduracion de los derivados con corte al 31 de diciembre y 30 de
junio de 2012:

31 de diciembre

de0a3 de3ab de6ai2 Mayor a 12

Total

meses meses meses meses —
Contratos Forward 124,169.0 11,093.3 10,473.2 0.0 145,735.5
Swaps de Especulacion 498.0 4291 1,524 .4 936.3 3,387.9
Swaps de Cobertura 0.0 6,292.1 6,684.1 11,511.0 24,487.2
Opciones de Especulacion 1,978.2 1,681.4 727.5 0.0 4,387.1
$ 126,645.2 19,495.9 19,409.2 12,447.3 177,997.7

30 de junio

de0a3 de3ab de6ai12 mayor a 12 Total

meses meses meses meses —_
Contratos Forward 46,459.2 12,415.0 3,308.7 36.4 62,219.3
Swaps de Especulacion 75.9 108.3 203.9 307.6 695.7
Swaps de Cobertura 6,113.4 0.0 6,478.6 7,126.4 19,718.4
Opciones 1,258.2 1,239.0 850.5 0.0 3,347.7
$ 53,906.7 13,762.3 10,841.7 7,470.4 85,981.1

Operacién de cobertura — compra Granbanco

Al 31 de diciembre de 2012, el Banco tiene vigente un swap sobre tasa de interés (Currency Swaps), como
cobertura de la emision de los Bonos IFC por US$165.000.000 emitidos en Febrero de 2007, asi:

Valor $
Plazo  Periodo Periodo
Periodo Concepto (afios) Inicial Final Derecho  Obligacion Neto
Dic-12  Swap Cobertura Bonos IFC 7 Feb.07.07 Feb.07.14 292,815.4 317,302.5 (24,487.1)
Jun-12  Swap Cobertura Bonos IFC 7 Feb.07.07 Feb.07.14 295,606.8 315,325.2 (19,718.4)

Flujos generados Operacion de cobertura Financiacion compra Granbanco:

El resultado de la valoracién del swap fue negativo por lo tanto al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, su
contabilizacion se registr6 en el pasivo (nota 15).

Pago Cupones de intereses de los Bonos IFC (Principal de la cobertura):

El 17 de julio de 2012, se pagd $11.361.5 equivalentes a US$6.362.7 contrapartes internacionales.
El 17 de enero de 2012, se pago $11.876.3 equivalentes a US$6.454.8 contrapartes internacionales

No se generaron pagos de reset.
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15.2. Registro Contable Operacion de cobertura CCS Swap

Estas coberturas se registran a precio justo de Intercambio.

El efecto en resultados por la valoracién del crédito sindicado y bonos subordinados fue el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio
Efecto Resultados Swap CCS $ 10,894.8 20,177.3
Efecto Resultados Bono IFC 2,476.8 (20,995.6)
Efecto neto $ 13,371. (818.3)

16. Créditos de Bancos y Otras Obligaciones Financieras

El siguiente es el detalle en moneda legal y moneda extranjera reducida a moneda legal:

31 de diciembre

Intereses  Menora1 Entrely5 Entre5y10 Masde 10 Total
Entidad por pagar ano anos anos anos Capital
Otras entidades del pais:
Moneda Legal
Bancoldex $ 204.6 4,502.2 26,047.8 18,350.5 0.0 48,900.5
Finagro 3,520.1 7,621.7  135,940.3 74,278.9 40,190.9  258,031.9
Findeter 10,476.5 6514  346,085.6  788,765.4 356,228.5 1,491,731.0
Descubiertos en cuenta corriente 0.0 147.7 0.0 0.0 0.0 147.7

14,201.2 12,923.0 508,073.7 881 39@ 396,419.5 1,798,811.0
Moneda Extranjera

Bancoldex 905.1 2,787.4 47,436.3 86,283.3 0.0 136,507.1

Findeter 4284 0.0 0.0 97,3941 0.0 97,394.1

Otros Bancos y Entidades Financieras

del pais 0.0 16,657.2 0.0 0.0 165,593.5 182,250.7

Descubiertos en cuenta corriente

bancaria 0.0 978.2 0.0 0.0 0.0 978.2
1 . 20,422.8 47,4363 1 77.4 165,5693.5 417,130.2

15,534.7 33,3458  555,510.0 1,065,072.4 562,013.0 2,215,941.2

Entidades del Exterior: 71673 1177,0714  791.349.0 12,906.9 8,325.5 1,989,652.7

$ 22,7021 1,210417.2 1,346,859.0 1,077,979.2 570,338.5 4,205,593.9
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Entidad

Otras entidades del pais:

Moneda Legal
Bancoldex
Finagro
Findeter

Otros Bancos y Entidades
Financieras del pais

Entidad

Moneda Extranjera
Bancoldex
Findeter

Descubiertos en cuenta
corriente bancaria

Entidades del Exterior:

17. Cuentas por Pagar
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El siguiente es el detalle de las cuentas por pagar:

Intereses:

Depositos y exigibilidades
Créditos de bancos y otras obligaciones financieras (nota 16)

Titulos de inversidon en circulacion

Otros

Comisiones y honorarios

Recaudos realizados:
Renta sociedades

Industria y comercio, predial y vehiculos

Otros

30 de junio
Intereses por Menor a 1 Entre 1y 5 Entre 5y Mas de 10 Total
pagar ano afnos 10 afos afnos Capital
$ 636.9 25,316.0 21,638.1 7,970.6 0.0 54,924.7
3,465.8 101,213.7 118,697.5 48,862.9 287.6 269,061.7
5,714.5 968,884.4 22,849.7 51,3453 0.0 1,043,079.4
0.0 63,171.6 0.0 0.0 0.0 63,171.6
9,817.2 1,158,585.7 163,185.2 108,178.8 287.6 1,430,237.4
Intereses por Menor a 1 Entre1y5 Entre 5y Masde 10 Total
pagar ano afnos 10 afos afnos Capital
1,111.5 3,656.6 45,732.8 112,362.9 0.0 161,752.4
309.2 0.0 0.0 0.0 73,168.6 73,168.6
0.0 3.8 0.0 0.0 0.0 23.8
1,420.7 3,680.4 45,732.8 112,362.9 73,168.6 234,944.7
11,238.0 1,162,266.1 208,918.1 220,541.7 73,456.2 1,665,182.1
7124.7 1,022,591.2 145,547.8 51,256.2 0.0 1,219,395.2
$ 18,362.7 2,184,857.4 354,465.9 271,797.9 73,456.2 2,884,577.3
31 de diciembre 30 de junio
$ 136,977.8 109,753.2
22,702.0 18,362.7
64,925.9 37,436.4
949.9 551.8
$ 225,555.6 166,104.1
$ 2,742.2 3,360.5
$ 42,158.6 94,296.7
6,019.5 37,412.0
14,688.5 9,567.8
62.866.6 141,276.5
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Proveedores:
Cuentas por pagar proveedores $ 77,502.2 16,947.6
Compensacioén red ACH 121,977.1 23,684.3
Compensacion redes visa, master 37,919.8 25,172.4
Cuentas por pagar por servicios prestados 30,026.3 10,857.6
Oftras 19,831.9 17,186.6
287,257.2 93,848.6
Otras:
Impuestos
Impuesto al patrimonio 95,702.2 119,132.2
Renta y Complementarios 83,038.1 24.4
Industria y Comercio 16,183.0 310.0
Dividendos y excedentes 3,752.2 3,106.9
Impuestos por pagar 7,238.1 6,666.6
Contribucién sobre transacciones 18,519.5 18,439.7
Retenciones y aportes laborales 63,088.4 56,700.3
Giros por pagar 30,260.0 22,695.7
Cuotas partes pensiones de jubilacion 2,573.8 0.0
Cheques girados no cobrados 12,414.3 18,147.8
Cuentas por pagar Nacion Ley 546 de 1999 29,102.6 91,976.6
Diversas otras:
Establecimientos de comercio 2,240.0 29,689.2
Operaciones Forward 2,384.0 7,376.9
Saldos y comisiones a favor 9,9154 8,105.8
Sobrantes de cartera 9,427.5 9,835.7
Mesada seguro social * 226.0 65,757.8
Seguro de deposito 17,152.5 0.0
Bonos de Paz Solidaridad 20,205.7 20,283.7
Saldos disponibles visa prepago 11,147.2 14,629.9
Costos de gestidon de cobranza 3,173.1 5,753.9
Desembolsos pendientes de pago 21,789.9 5,056.4
Operaciones Bursatiles 15,516.2 0.0
Diversas (menores al 5%) 81,311.6 27,367.7
556,361.3 531,057.3
$ 1.134,782.9 935,647.0

(1) Impuesto al patrimonio

El Gobierno Nacional, a través de la Ley de Reforma Tributaria 1370 del mes de diciembre de 2009 cre¢ el
impuesto al patrimonio por los afios gravables 2011 al 2014, cuyos sujetos pasivos son las personas juridicas
y naturales. La misma Ley establecio que dicho impuesto se causa el 1° de enero de 2011 y que debe
pagarse en ocho (8) cuotas semestrales, dentro de los plazos que establezca el Gobierno Nacional. La
primera cuota se cancel6 en el mes de mayo de 2011.

Posteriormente, el Gobierno Nacional, a través del Decreto Reglamentario 514 del mes de enero de 2010
reglamenté la forma de contabilizacién de dicho impuesto, indicando que este, podria ser amortizado
anualmente, durante los afios 2011 al 2014, los contribuyentes podrian causar anualmente en las cuentas de
resultado el valor de la cuotas exigibles en el respectivo periodo.
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Por lo anterior, el impuesto al patrimonio presenta el siguiente detalle a 31 de diciembre de 2012:

Valor del impuesto segun la declaracién de renta presentada
Amortizacion impuesto al patrimonio

Monto amortizado a resultado afio 2012
Saldo por amortizar registrado en cargos diferidos

18. Titulos de inversioén en circulacion

182,925.7
(87,200.7)

(22.8)
95,702.2

A 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, el Banco tiene titulos de inversion en circulacion por $5,367,375.6
y $3,904,710.5 respectivamente, correspondientes a emisiones de bonos ordinarios e hipotecarios y

subordinados.

A continuacion se presenta el detalle de los bonos, por cada una de las emisiones vigentes a 31 de diciembre

y 30 de junio de 2012:

Tipo Emisién

Bonos Subordinados con garantia
Primera emisién IFC - En délares

Fecha

Garantia: Créditos Hipotecarios calificacion

A y opcién prepago para emisor cada 3
meses - Serie G

Bonos Subordinados sin garantia

IPC
Primera emision - Serie C
Segunda emisién - Serie C7

Segunda emisién primer lote - Serie C

Segunda emision primer lote - Serie C

UV.R

Primera emisién - Serie D

Segunda emision - Serie U10

EN DOLARES
Bonos Internacionales

07-Feb-07

19-Feb-08
24-Feb-10

25-Abr-12

25-Abr-12

19-Feb-08

24-Feb-10

09-Jul-12

$ 368,641.1

147,777.0
138,497.2

181,400.0

218,600.0

151,577.5

111,503.0

$895,370.0
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Plazo

Monto oferta  (Meses)

84
84

120

180

84

120

120

Rendimiento

Libor6 + 2.75

IPC +6.65
IPC +5.25

IPC +4.37

IPC +4.56

UVR +6.65

UVR +5.50

TF 5.875%

Vencimiento

07-Feb-14

19-Feb-15
24-Feb-17

25-Abr-22

25-Abr-27

19-Feb-15

24-Feb-20

09-Jul-22

Total Bonos Subordinados

Pasan

Valor en libros

31 de diciembre 30 de junio
$292,815.5 295,606.8
$147,777.0 147,777.0

138,497.2 138,497.2
181,400.0 181,400.0
218,600.0 218,600.0
686.274.2 686.274.2
$182,119.0 180,980.9
121,908.4 121,146.6
304,027.4 302,127.5
$884,115.0 0.0
$2,167,232.1  1.284,008.5
$2,167,232.1  1.284,008.5
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Tipo Emision

Vienen

Bonos ordinarios sin garantia
1PC

Segunda emision - Serie G

Primera emision - Serie G

Primera emision Tramo 2 - Serie G5

Segunda emisién Tramo 1 - Serie C5

Tercera emision Tramo 2 - Serie C5

Tercera emisiéon Tramo 2 - Serie C7

Cuarta emision - Serie C39

Cuarta emision - Serie C84

Cuarta emision - Serie C120

Primera emision - Segundo lote - Serie C120
Primera emision - Segundo lote - Serie C120

Primera emision - Segundo lote - Serie C120

Tercera emision - 1er lote Serie C
Tercera emision - 1er lote Serie C

IBR
Segunda emision Tramo 1 - Serie B3
Tercera emision Tramo 2 - Serie B2
Tercera emisiéon Tramo 2 - Serie B3
Primera emision - Serie B30

Primera emision - Segundo lote Serie B27

Tasa Fija

Segunda emision Tramo 1 - Serie F5
Segunda emision Tramo 2 - Serie E3
Tercera emision - 1er lote Serie F

Notas a los Estados Financieros Consolidados

Fecha

05-Ago-08
05-Feb-09
16-Jul-09
12-Feb-10
07-Oct-10
07-Oct-10
10-Mar-11
10-Mar-11
10-Mar-11

10-Mar-11
10-Mar-11

10-Mar-11
15-Ago-12
15-Ago-12

12-Feb-10
07-Oct-10
07-Oct-10
10-Mar-11

10-Mar-11

05-Feb-09
16-Jul-09
15-Ago-12

De garantia general menor de 18 meses- Costa Rica

Otros igual o superior a 18 meses- Salvador
Cedulas Hipotecarias- Honduras

Monto oferta

$170,570.0
123,433.0
215,000.0
215,062.0
120,150.0
196,050.0
86,482.0
76,055.0
193,252.0

90,000.0
1569,230.0

160,770.0
230,050.0
174,147.0

101,837.0
91,550.0
92,250.0

244,211.0

90,000.0

121,800.0
73,000.0
95,803.0

Plazo

(Meses)

60
84
60
60
60
84
39
84
120

48

90

126
180
120

36
24
36
30

27

60
36
36

Rendimiento

IPC +6.24
IPC +5.50
IPC +4.79
IPC +3.98
IPC +3.14
IPC +3.63
IPC +2.80
IPC +3.88
IPC +4.19

IPC +3.60

IPC +3.99

IPC +4.23
IPC +4.23%
IPC +4.07%

IBR +1.36
IBR +1.10
IBR +1.31
IBR +1.35

IBR +1.68

TF 10.40%
TF 7.89%
TF % 6.5%

Total Bonos ordinarios

Total Bonos Vigentes

Vencimiento Valor en libros

05-Ago-13
05-Feb-16
16-Jul-14
12-Feb-15
07-Oct-15
07-Oct-17
10-Jun-14
10-Mar-18
10-Mar-21

10-Mar-15
10-Sep-18

10-Sep-21
15-Ago-27
15-Ago-22

12-Feb-13
07-Oct-12
07-Oct-13
03-Sep-13

10-Jun-13

05-Feb-14
16-Jul-12
15-Ago-15

31de

diciembre 30 de junio
$170,570.0 170,570.0
123,433.0 123,433.0
215,000.0 215,000.0
215,062.0 215,062.0
120,150.0 120,150.0
196,050.0 196,050.0
86,482.0 86,482.0
76,055.0 76,055.0
193,252.0 193,252.0
90,000.0 90,000.0
159,230.0 159,230.0
160,770.0 160,770.0
230,050.0 0.0
174,147.0 0.0
2.210,251.0  1,806,054.0
$101,837.0 101,837.0
0.0 91,550.0
92,250.0 92,250.0
244,211.0 244,211.0
90,000.0 90,000.0
528,298.0 619,848.0
$121,800.0 121,800.0
0.0 73,000.0
95,803.0 0.0
217.603.0 194.800.0
$2956,152.0  2,620,702.0
17,443.9 0.0
224,398.5 0.0
2,149.1 0.0
$5,367.375.7 3,904,710.5

(1) La valoracién de esta emision se hace a precios de mercado, empleando las tasas futuras implicitas que
se obtengan a partir de las de tasas cero cup6n de la curva libor-swap doélar para los respectivos plazos. Para
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calcular el valor presente de tales flujos de efectivo se utilizd como tasa de descuento las mismas tasas de
interés cero cupon, utilizadas para la valoracion de la punta en dolares del respectivo swap.

Por su parte aquella porcion de los bonos que no esta cobijada por la cobertura de flujo que se propone con
los swaps, vale decir la que corresponda al componente del margen pactado sobre la tasa variable, no
debera valorarse a valor justo de intercambio, sino que la misma debera seguir la metodologia de causacion
lineal.

El pago de los intereses es semestre vencido tomando la tasa Libor a seis meses.

Con el fin de cubrir el riesgo inherente a este pasivo en ddlares, el Banco constituyd un (1) Cross Currency
Swap en pesos por $368.575.5 que le permite cambiar la exposicion de la tasa libor y del délar. (Nota 15)

Bonos por unidad monetaria

31 de diciembre 30 de junio
Moneda legal $ 3,642,426.2 3,306,976.2
Moneda extranjera 1,420,922 .1 295,606.8
UVR 304,027.4 302,127.5
$ 5,367,375.7 3.904,710.5
Bonos por periodo de maduracion
31 de diciembre 30 de junio
Menor de un ano $ 698,868.0 356,387.0
Entre 1y 5 afios 3,133,502.2 2,241,819.9
Entre 5y 10 afios 1,086,355.4 1,087,903.6
Mayor a 10 afios 448,650.0 218,600.0
$ 5,367,375.7 3,904,710.5

19. Otros Pasivos

19.1. Obligaciones Laborales

El detalle de las obligaciones laborales consolidadas es el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio

Cesantias consolidadas $ 16,674.9 6,703.9
Intereses sobre cesantias 1,563.7 398.8
Vacaciones consolidadas 17,201.1 16,799.0
Otras prestaciones sociales 12,125.3 8,318.4
$ 47,565.0 32,220.1

El Banco aplica el régimen laboral establecido por la Ley 50 de 1990, en Colombia.

El Banco y las subordinadas no tienen pasivo pensional, excepto el Banco Davivienda Salvadorefio S.A.
Durante el segundo semestre de 2012 se constituyd provision de $5.516.5, como contingencia con el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), segun Resolucion No. 1683 del 28 de septiembre de 2012 vy el

SENA en etapa de investigacion por concepto de pagos pendientes de parafiscales entre los afios 2008 y
2012 los cuales estas entidades consideran como salariales y forman parte de la base de liquidacion.
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19.2.Ingresos anticipados

El movimiento de los ingresos anticipados al 31 de diciembre y 30 junio de 2012, es el siguiente:

Saldo al Saldo al
30 de junio Abonos Cargos 31 de diciembre
Intereses $ 156.0 16,190.7 15,885.3 461.4
Comisiones 6,616.5 50,015.2 40,665.8 15,965.9
Otros 199.3 4,809.6 4,520.0 488.9
$ 6,971.8 71,015. 61,071.1 16,916.3

19.3. Otros

El movimiento de Otros Pasivos - otros a 31 de diciembre de 2012, es el siguiente:

Saldo al Saldo al
31de
30 de junio Abonos Cargos diciembre

Abonos diferidos (1) $ 36,113.7 62,184.9 60,832.1 37,466.5
Impuesto Renta Diferido 179,783.9 41,755.7 6,910.8 214,628.8
Abonos por aplicar 38,878.4 18,157,255.2 18,125,566.9 70,566.6
Cuentas canceladas 31,813.8 2,1211 1,330.4 32,604.5
Reserva matematica seguro de
pensiones obligatorias 0.0 894,974.7 890,304.5 4,670.2
Otros 14,598.0 210,143.6 132,434.6 92,306.9

$ 301,187.8 19,368,435.1 19,217,379.4 452,243.4

(1) Corresponde principalmente al diferido por amortizar de los créditos reestructurados con saldos de al 31 de
diciembre y 30 de junio de 2012 por $26.080.3 y $25.338.6 respectivamente

Cuyos plazos de amortizacion son:

30 de
31 de diciembre junio
Diferido por amortizar créditos reestructurados 27,834.7 25,355.9
Otros 9,631.8 10,757.8
$ 37,466.5 36,113.7
A continuacion se presentan los abonos diferidos por amortizar por plazos, con corte al 31 de diciembre y 30
junio de 2012:
31 de diciembre 30 de junio
De 0 a 1 afios $ 4,230.9 7,589.1
De 1 a 5 afios 6,898.3 3,151.4
De 5 a 10 anos 0.0 0.0
Mas de 10 afios 26,337.3 25,3731
$ 37,466.5 36,113.7
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20. Pasivos Estimados y Provisiones

21.

El siguiente es el detalle de los pasivos estimados y provisiones:

Obligaciones laborales

Impuestos:

Renta y complementarios afio 2012
Impuesto al patrimonio

Industria y comercio

Otros

Otros:

Provision cobertura de tasa

Multas y sanciones, litigios, indemnizaciones y demandas
Redencion puntos tarjetas débito y crédito

Otras provisiones (menores al 5%)

31 de diciembre 30 de junio
6,208.0 3,857.8

$ 23,438.2 14,245.6
0.0 87,369.9

0.0 13,473.2

66.5 15.3

2 4.7 115,104.

17,533.0 14,907.7

71,353.0 118,516.7

14,200.8 10,718.8

48,.431.7 5,419.3

$ 151,518. 14 2.
$ 181,231.3 2 24.4

Las declaraciones de renta del Banco y subordinadas nacionales presentadas por los afios 2010 y 2011, se
encuentran pendientes de revision por parte de la Administraciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales

(DIAN).

Interés minoritario

Lo constituye la parte de los activos netos (patrimonio) y del resultado de las subordinadas, atribuibles a
derechos sociales cuyos propietarios sean diferentes a los del grupo de entidades consolidadas.

El siguiente es el detalle del interés minoritario, al 31 diciembre y 30 de junio de 2012:

31 de diciembre

Fiduciaria Davivienda S.A. $
Davivalores S.A.

Davivienda Panama S.A.

Corporacion Davivienda S.A. — Costa Rica

Inversiones Financieras Davivienda S.A.- El Salvador $
Banco Davivienda Salvadorefio S.A.

Banco Davivienda Honduras S.A.

Seguros Bolivar Honduras S.A.

Acciones preferentes Corporacion Davivienda Costa Rica
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Patrimonio

103,240.3

16,613.8
199,719.7
305,978.6
460,527.6
470,598.6
174,429.1

58,638.7

% Interés Interés

Minoritario Minoritario
5.30% 5,470.5
21.00% 3,488.9
0.0007% 1.4
0.08% 245.2
3.88% 17,859.3
1.76% 8,279.5
5.78% 10,088.9
11.36% 6,660.2
$52,093.7
44,692.7
$96.786.4
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30 de junio % Interés Interés
Patrimonio Minoritario Minoritario
Fiduciaria Davivienda S.A. $ 50,801.6 40.0% $ 20,320.6
Davivalores S.A 15,065.5 21.0% 3,163.8
Confinanciera S.A. 83,106.8 5.1% 4,238.4
Bancafé Panama S.A. 181,494.7 0.0007% 1.2
Fiduciaria Cafetera S.A. $ 70,990.6 5.99% 4,251.8
31,975.9

21.1.Multas y sanciones por litigios

Los procesos que generan contingencia pasiva al banco se han discriminado de la siguiente forma:

a. Litigios cubiertos por Fogafin
Son aquellos procesos de Granbanco S.A. Fiduciaria Davivienda S.A, Banco Davivienda Panama S.A. y
Bancafé International Corporation, que existian al 31 de enero de 2007 y los que fueron notificados con
posterioridad al 16 de febrero de 2007 y hasta el 16 de febrero de 2010, que se encuentran vigentes y son
garantizados expresamente por Fogafin.
Para los procesos de naturaleza civil, administrativa y especial, que se encuentran amparados por el contrato
de garantias de Fogafin se constituyen provisiones por el 15%; teniendo en cuenta la cobertura de la
garantia, sobre el valor de la respectiva contingencia conforme a su calificacion y sélo para los procesos
ordinarios y especiales. Tratandose de los procesos laborales, es del 10%.

b. Litigios Banco

Son los demas procesos que generan contingencia pasiva al Banco.

A continuacién se presenta el resumen de los procesos, con corte al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012:

31 de diciembre

Cantidad Valor Valor

Clase de proceso procesos Provisién Pretensiones

Litigios cubiertos por el contrato de Garantias

de Fogafin 408 $149185 55,193.7

Banco:

Multas y sanciones otras autoridades administrativas 13 26,950.3 25,434.4

Demandas laborales 51 1,405.4 3,939.3

Litigios en proceso ejecutivo 0 12,488.5 0.0

Procesos ordinarios 924 15,590.3 89,789.1

1396  $71.3530 174.3565
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30 de junio
Cantidad Valor Valor
Clase de proceso — -
procesos Provisién Pretensiones
Litigios cubiertos por el contrato de Garantias
de Fogafin 398 $13,460.5 59,508.0
Banco:
Multas y sanciones otras autoridades administrativas 16 87,625.3 92,651.4
Demandas laborales 56 1,387.4 3,581.4
Procesos ordinarios 947 16,043.5 78,060.8

1417 $118,516.7 233,801.6

Los procesos instaurados por el Banco pueden ser:

Penales

Siempre y cuando en un proceso penal se vincule al Banco como tercero civilmente responsable. Con corte al
31 de diciembre y 30 de junio de 2012, existe 1 proceso con esta condicién, cuya cuantia no supera los
$70.0.

Ordinarios civiles, especiales, contenciosos administrativos y laborales

Este tipo de procesos le generan contingencia pasiva al Banco independientemente del tramite procesal que
se surta para el efecto, en términos generales por razén de su eventual responsabilidad civil contractual o
extracontractual e igualmente con ocasién de las multas o sanciones impuestas por las entidades
competentes en desarrollo de sus funciones. Cada uno de estos procesos cuenta con su correspondiente
calificacion y provision, de ser necesaria.

A continuacién se detallan los procesos judiciales que pueden generar mayor impacto econémico al Banco:

Procesos de impuestos

Impuesto de renta afio gravable 2003

El Banco present6 la declaraciéon de renta determinando el impuesto por el sistema de renta presuntiva y
liquidando un saldo a favor de $7.004,8, valor que fue devuelto por la Administracion Tributaria.

Posteriormente el Banco corrigié la declaraciéon de renta para disminuir la base de renta presuntiva y de ésta
manera el saldo a favor se incremento en la suma de $3.046,5.

La Administracion tributaria consideréd que no era procedente y determind un mayor impuesto de renta de
$2.638,8 e impuso sancién por inexactitud del 160% por $4.222,0, para un total de $6.860,8.

De esta manera, el saldo favor pretendido por el Banco por $10.051,3 paso a $3.190. 5, resultado de restarle
el mayor impuesto y la sancion determinada por la Administracion tributaria.

Teniendo en cuenta que inicialmente la Administracion tributaria le devolvié al Banco la suma de $7.004,8, y
que segun ellos, el saldo a favor es de $3.190,5 una vez aplicado el mayor impuesto y la sancién, la
Administracion tributaria solicita que el Banco le devuelva la suma de $3.814,3 mas los intereses
correspondientes.

Asi las cosas, al 31 de diciembre de 2012, el Banco tiene tres procesos y el estado de los mismos es el
siguiente:
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1. Accién de nulidad y restablecimiento del derecho interpuesto por el Banco contra la resolucion de junio de
2006 y la resolucién de agosto de 2005 por medio de los cuales se impuso sancidn por devolucion
improcedente por $3.814,3.

En el mes de abril de 2012 el Tribunal Administrativo de Cundinamarca profiri6 sentencia de primera
instancia desfavorable al banco y el 20 de junio de 2012 el banco presenté y sustentd el recurso de
apelacioén contra la sentencia de primera instancia y se encuentra al despacho para resolver su admision.

En razon al fallo del Consejo de Estado a favor de la Dian en el proceso que dio origen al menor saldo a
favor, la contingencia del banco en este proceso es alta. Se esta evaluando la posibilidad de conciliar con
base en lo dispuesto en reforma tributaria Ley 1607 del 26 de diciembre de 2012.

2. Proceso de apelaciéon de la sentencia de primera instancia proferida por la seccidon cuarta del Tribunal
Administrativo de Cundinamarca por medio de la cual se confirmaron los actos administrativos de la DIAN
con las cuales se neg6 la devolucién del saldo a favor de la declaracion del impuesto de renta del afio
gravable 2003 por $3.046.0.

Se presentaron los alegatos de conclusion en el mes de junio de 2012. Actualmente se corri6 traslado al
procurador para su intervencion.

En esta actuacion no se espera fallo favorable por perdida del efecto de la correccién en virtud de la
sentencia que deja en firme la liquidacién oficial de la declaracion de renta del afio 2003.

Acciones de lesividad interpuestas por la Direccidén de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN en contra
del Banco — Impuesto al Patrimonio 2007.

En el afio 2008 la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN le devolvié al Banco de forma
proporcional, la suma de $4.485.0 del impuesto al patrimonio que el Banco cancelo por el afio gravable 2007.
Esta devoluciéon tuvo como argumento que, por efectos de la fusion que se dio con GRANBANCO S.A.
BANCAFE, al Banco le aplicaba el régimen de estabilidad tributaria que éste ultimo poseia.

Posteriormente la Administracion Tributaria demandé las resoluciones a través de las cuales devolvio de
forma proporcional el impuesto al patrimonio. Esta demanda no genera sancion, pero si intereses de mora,
que al corte del 30 de junio de 2012 ascienden a $6.056.0, para un valor total de $10.541.0. El detalle de
estos procesos es el siguiente:

La Administracion tributaria instauré dos demandas de lesividad, una por cada resolucién que concedié la
devolucién del impuesto al patrimonio.

La primera demanda fue aceptada el dia 12 de febrero de 2010, pero sélo se vino a notificar el dia 12 de junio
de 2010. El 16 de julio de 2010 se radico el escrito de contestacién de la demanda.

El 17 de febrero de 2011 se ordend remitir el expediente a la doctora Gloria Isabel Caceres para que decida
sobre la acumulacién con la otra demanda de lesividad. El 28 de febrero de 2011 se efectud el aludido envio.

La segunda demanda fue aceptada el 22 de enero de 2010, que se notificé el 23 de febrero de 2010 y el 25
de marzo de 2010 se radico el escrito de contestacion de la demanda.

El 2 de diciembre de 2010 se suspende hasta que se decida sobre la acumulacién con el otro proceso de
lesividad.

En opinién del asesor tributario la contingencia para el Banco es probable, razén por la cual se tiene
constituida una provision por el valor total de la contingencia.
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Impuesto Renta afio Gravable 2004

Liquidacién de revision del 28 de diciembre de 2007, mediante la cual la Administracién Tributaria pretende
desconocer deducciones por provision de cartera, alivios del gobierno, pérdidas por siniestros e Inversion en
activos fijos reales productivos, generando un mayor impuesto de $13.694.0 e impone sancion por inexactitud
del 160% por $21.043.0, mas los intereses de mora que calculados al corte del 30 de junio de 2012
ascienden a la suma de $33.048.0, para un total de pretensiones de $67.785.0. El 28 de febrero de 2008 el
Banco interpone recurso de reconsideracion contra dicha liquidacion.

Mediante Resolucion No. 310662008000023 del 7 de diciembre de 2008, de la cual el Banco se notifica el 7
de noviembre de 2008, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, falla el recurso de
reconsideracion que se interpuso el dia 8 de febrero de 2008. En dicho fallo confirma la Liquidacion Oficial de
Revisién No. 310642007000138. Con dicha actuacion se agoto la via gubernativa.

El 4 de marzo de 2009, el Banco interpuso ante el Tribunal Administrativo de Cundinamarca, la accién de
nulidad y restablecimiento del derecho contra la Resolucién No. 310662008000023 del dia 7 de diciembre de
2008 y de la cual nos notificamos el dia 7 de noviembre de 2008.

Mediante fallo 2009-00045 del 20 de mayo de 2010, el Tribunal Administrativo de Cundinamarca fallé de
forma desfavorable la accién de nulidad y restablecimiento del derecho que el Banco interpuso.

El Banco interpuso recurso de apelacion interpuesto por el demandante y el dia 7 de diciembre de 2010 el
recurso fue admitido. La siguiente actuacion sera el traslado para los alegatos de conclusién de segunda
instancia.

El Consejo de Estado mediante sentencia 18516 del 31 de mayo de 2012, notificada el 23 de Julio de 2012,
confirmo la sentencia apelada del 20 de mayo de 2010 del tribunal administrativo de Cundinamarca en la cual
se declaré la nulidad parcial de la liquidacion oficial de revision proferida por la DIAN que modificod y liquidd
oficialmente el impuesto de renta del afio gravable 2004

El valor de las pretensiones las cuales estaban debidamente provisionadas, fueron canceladas el 31 de
agosto de 2012 por valor de $ 67.684,0, dando por terminado el proceso. No obstante lo anterior, el banco
interpuso accion de tutela por las manifiestas violaciones al debido proceso en esta actuacion administrativa.

Gravamen a los Movimientos Financieros 4x1000 afio 2005

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN profirio liquidacion oficial de revision de enero 19
de 2007 en adelante sobre las 52 semanas presentadas durante el afio gravable 2005, proponiendo modificar
el impuesto a cargo. El argumento de la Administracion Tributaria es que las operaciones de sobregiro se
encuentran sometidas al gravamen a los movimientos financieros. En estos momentos la declaracién de 25
semanas han agotado la via gubernativa, sobre las cuales nos proponen incrementar el Impuesto a cargo en
la suma de $2.369.0, liquidar una sancion por inexactitud del 160% que equivale a $3.789.0, mas los
intereses de mora que al corte del 30 de junio de 2012 ascienden a la suma de $5.815 millones de pesos,
para un valor total de pretensiones de $11.973.0.

Mediante Resoluciones de los meses de septiembre, noviembre y diciembre de 2008, asi como Resoluciones
de los meses de enero, abril y mayo de 2009, la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN, fallo
los recursos de reconsideracién que el Banco habia interpuesto por las semanas 31 a la 52 y con dichos
fallos la Administracion Tributaria confirma las Liquidaciones Oficiales de Revision de esas semanas y de
paso, con ésta actuacion se agoto la via gubernativa.

En el mes de enero de 2009 se demandé las liquidaciones oficiales de revision correspondientes a las
semanas 37, 38, 39, 40, 41 y 42 de 2005, luego de surtido el trdmite respectivo el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca profirid, en el mes de mayo de 2010, sentencia desfavorable a los intereses del Banco, frente
a la cual se interpuso recurso de apelacion, estando pendiente que el Consejo de Estado se pronuncie
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respecto al recurso formulado. El dia 11 de marzo de 2011 el Banco presento los alegatos de conclusion de
segunda instancia para su respectivo fallo.

En el mes de febrero de 2009 el Banco demand? las liquidaciones oficiales de revision correspondientes a las
semanas 32, 33, 46 y 49 de 2005. El dia 9 de Febrero de 2011, mediante fallo del Tribunal Administrativo de
Cundinamarca se anula parcialmente los actos demandados, se confirma el mayor impuesto y se anula la
sancion. La proxima actuacion sera interponer el recurso de apelacion.

Posteriormente, en el mes de Junio de 2009, se presenté demanda contra las liquidaciones oficiales de
revisiéon correspondientes a las semanas 31,34, 35 y 36 de 2005, proceso en el cual el Tribunal Administrativo
de Cundinamarca profirid6 sentencia de primera instancia desfavorable a los intereses del Banco. El 20 de
junio de 2011 el Banco presento los alegatos de conclusién de segunda instancia y el proceso se encuentra
para fallo de segunda instancia.

Finalmente, en septiembre de 2010, se presenté demanda contra las liquidaciones oficiales de revision
correspondientes a las semanas 43, 44, 45, 47, 48, 50, 51 y 52 de 2005. El 19 de agosto de 2011 el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca emitié auto que confirma el fallo de primera instancia que niega las suplicas
de la demanda. La préxima actuacion sera para interponer el recurso de apelacion.

Mediante fallo del 26 de julio de 2012 el Consejo de Estado confirma en apelacién la sentencia del Tribunal
Administrativo de Cundinamarca desfavorable a los intereses del banco por las semanas 3, 4 y 9. Por este
proceso y correspondiente al mayor impuesto, sancién e intereses, fueron cancelados el 31 de octubre de
2012 la suma de $ 405.421.0 los cuales estaban debidamente provisionados.

Al 31 de diciembre de 2012 se tiene constituido provisiones por $11.567.0 para estos procesos los cuales en
opinion del abogado y con fundamento en el antecedente jurisprudencial tienen una alta probabilidad de ser
fallados en contra del banco

Teniendo en cuenta lo anterior y buscando un favorecimiento para el Banco de conformidad con lo dispuesto
en la reforma tributaria Ley 1607 del 26 de diciembre de 2012, se presentd ante el Concejo de Estado un
memorial donde se manifiesta la intencién por parte del banco de acogerse al proceso conciliatorio para los
procesos sobre las 22 semanas restantes y que se encuentran pendientes de fallo de Ultima instancia. El
tramite respectivo debe adelantarse con el concurso de la autoridad tributaria una vez se tenga la
reglamentacion para los fines pertinentes.

Contrato de Garantia de Contingencias Pasivas celebrado con Fogafin

Con ocasién del proceso de privatizacion de Granbanco S.A., el 12 de diciembre de 2006 se celebré un
contrato de garantia de contingencias pasivas con Fogafin, el cual entr6 en vigencia el 16 de febrero de 2007.

Por virtud de dicho contrato Fogafin en los términos del mismo, le garantiza al Banco el pago de ciertas
contingencias pasivas expresamente determinadas en tal documento. La cobertura es del 85% vy
excepcionalmente del 90%, respecto de obligaciones laborales y pensionales del Banco Cafetero S.A. en
Liquidacion, conforme lo consagra su clausulado.

En dicho contrato se previo la existencia de una cuenta de contingencias conformada por las provisiones que
tenia constituidas Granbanco S.A. Bancafé y sus filiales al 31 de enero de 2007, las cuales ascendian a
$21.067.0. De esa cuenta se debe deducir previamente cualquier condena o concepto que estén
garantizados por Fogafin hasta agotar dicho monto. Agotado el mismo, Fogafin esta obligado a reembolsar el
correspondiente efecto econémico neto al Banco en los términos del contrato referido. La existencia de la
referida cuenta con las provisiones que existian en esa época determina que las eventuales pérdidas en los
procesos judicializados garantizados no afecte el estado de pérdidas y ganancias del Banco.

Al 31 de diciembre y 30 de junio 2012, los procesos cubiertos por Fogafin son 237 y 293 con provision de
$14.261.9y $13.460.5 y pretension de $55.193.7 y $59.508.0, respectivamente.
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De acuerdo con lo anterior, el Banco estructurd varias cuentas contables que reflejan no solamente la
realidad de sus contingencias pasivas garantizadas por el contrato celebrado con Fogafin, sino otras que
incluyen los asuntos que no estan garantizados por Fogafin y por tanto deben ser asumidos en su totalidad
por el Banco.

Procesos que generan Contingencias pasivas con mayor impacto para el Banco.
Tramites relacionados con la operaciéon bancaria propiamente dicha.

El Banco fue demandado por la via ordinaria por Guillermo Alfonso Trujillo, fundamentando sus pretensiones
en que Granbanco de manera inconsulta habia anticipado un desembolso de un crédito Finagro aprobado a
su nombre por $382.0 y lo habia aplicado de manera indebida para atender unos vencimientos de otros
créditos a su nombre. Argumenta el demandante que con este actuar del Banco se le ocasionaron perjuicios
que cuantifica en $4.000.0. El proceso cursa en el Tribunal Superior de Bogota, en espera que se profiera
sentencia de segunda instancia en el que se resuelva el recurso de apelacion que elevé la contraparte contra
la providencia de primera instancia que desaté el litigio de manera favorable a los intereses del Banco. La
contingencia se ha calificado como eventual, por existir argumentos del actor que determinarian algun grado
de responsabilidad civil del Banco, aunque no se recaudé prueba conducente sobre el monto de los perjuicios
acaecidos.

Ante el Juzgado 2° Civil del Circuito de Barranquilla el sefior Yuri Lora Escorcia inicié proceso ordinario
mediante el cual reclama la indemnizacién de los perjuicios que presuntamente se le irrogaron por la indebida
apertura de una cuenta corriente en el Banco, con base en la cual se expidié un cheque que no pudo ser
ejecutado por el demandante y que a la postre le generd problemas judiciales de caracter disciplinario y
penal. Estando el proceso en la fase de ejecucion de la sentencia que condend al Banco al pago de una
suma superior a los $3.500.0, fruto de una accién de tutela se ordend declarar sin valor ni efecto lo actuado a
partir de la sentencia de primera instancia dentro del proceso ordinario, por lo cual, en la actualidad, se esta
tramitando el recurso de apelacién elevado por el Banco contra la referida decision judicial. No obstante que
existen solidos argumentos que demuestran la ilegalidad de la condena en contra de Davivienda y que se
estan adelantando las correspondientes investigaciones de indole penal, la contingencia se ha calificado
como probable atendiendo a lo dispuesto en la sentencia judicial desfavorable a los intereses del Banco.

Por medio de una accién de grupo el sefior Pedro Antonio Chaustre y la sefiora Claudia Patricia Vazquez
demandaron al Banco y a Promociones y Cobranzas Beta S.A., aduciendo que de manera abusiva e
inconsulta se carga a los usuarios de la tarjeta Diners los gastos de cobro prejudicial. El proceso cursa en el
Juzgado 30 Civil del Circuito de Bogot3a, iniciandose el recaudo de las pruebas decretadas en el proceso. La
cuantia no se determina en la demanda y la contingencia se considera remota habida cuenta que en los
contratos de apertura de crédito se estipula que los honorarios de cobranza estan a cargo del deudor y
adicionalmente frente a las personas que por ahora integran el grupo demandante, efectivamente se les hizo
gestion de cobro prejudicial por haber incurrido en mora.

Procesos Judiciales concernientes al extinto sistema UPAC.

A través de una accion popular el Banco fue demandado por Alberto Botero Castro, quien considera que el
Banco efectudé cobros sobrefacturados a la Naciéon por concepto de los alivios dispuestos en la Ley 546 de
1999 a favor de los deudores de obligaciones de créditos hipotecarios para la adquisicion de vivienda
pactados en UPAC, vigentes al corte del 31 de diciembre de 1999, solicitando consecuencialmente se ordene
la devolucién al erario publico de las sumas cobradas en exceso. El proceso se encuentra en etapa
probatoria. No obstante que la cuantia no la precisa la demanda, en los términos de la misma corresponderia
a una suma de alto valor econdmico que eventualmente superaria los $5.000. La contingencia se calificd
como remota, teniendo en cuenta que no existe elemento probatorio alguno que evidencie las supuestas
irregularidades e inconsistencias en las que pudo haber incurrido el Banco en ese tramite.
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Acciones judiciales derivadas de la financiacion de viviendas que presentan deterioro en sus
estructuras.

Mediante accion de Reparacion Directa Martha Esperanza Suarez y otros demandaron al Banco y otros con
el fin de que se declare que Davivienda y las restantes demandadas deben resarcir los dafios presuntamente
irrogados al grupo actor con ocasion de la construccion de la urbanizacion "Parques del Sol II" en Soacha,
lugar donde las fallas de los terrenos tornan inhabitables las viviendas. El proceso cursa en el Juzgado 38
Administrativo del Circuito de Bogota tramitandose el recurso de reposicion que elevo el Banco contra el auto
admisorio de la demanda. La cuantia de la pretension se estima en $5.200 mas los eventuales intereses, la
contingencia se califica como remota.

Otros tramites judiciales.

El Grupo Empresarial Los Andes S.A. inicio proceso ordinario en contra del Banco con el fin de que se le
reparen los perjuicios sufridos en ocasion al proceso reivindicatorio de dominio que Luis Hernando Murcia
Castro inicié en su contra respecto de parte del bien inmueble de matricula No. 206-33327 que Davivienda le
vendié a CISA y esta, a su vez, al referido grupo empresarial. El proceso cursa en el Juzgado 2° Civil del
Circuito de Pitalito, recaudandose las pruebas decretadas por el despacho. Las pretensiones se estiman en
$9.000 y la contingencia se califica como remota.

Analizados los litigios judiciales en los cuales estan vinculadas las subordinadas de Davivienda S.A., no se
advierten que en la actualidad alguno de ellos represente un riesgo patrimonial significativo.

Fiduciaria Davivienda S.A.

La Fiduciaria Cafetera S.A., hoy Fidudavienda ha sido demandada en varios procesos judiciales a corte del
31 de diciembre de 2012.En la gran mayoria de los procesos, la Fiduciaria es demandada por ser integrante
del Consorcio Fidufosyga 2005 (participacion 9.86%) y/o Fisalud (participacion 17%), existen
aproximadamente 160 procesos, los cuales se clasifican asi; i) 110 acciones de reparacion directa; ii) dos (2)
acciones contractuales; iii) Dos (2) acciones de nulidad y restablecimiento del derecho; iv) cuatro (4)
acciones populares; v) veintiséis (26) procesos ejecutivos, vi) once (11) procesos ordinarios laborales y cinco
(5) de responsabilidad fiscal. De los litigios mencionados también es demandada la Nacién-Ministerio de
Proteccion Social.

Entre los procesos mencionados y de acuerdo con el porcentaje de participacion de la Fiduciaria S.A. en el
Consorcio Fidufosyga 2005 y/o Fisalud, hay 12 litigios con sumas superiores a los COP 1.000 millones de
pesos. El 93% de las demandas se han valorado como remotas para Fiduciaria, pues, el Consorcio
mencionado sélo administra los recursos del Fondo de Solidaridad y Garantias a cargo del Ministerio de la
Proteccion Social. Sin embargo, el Consorcio Fidufosyga 2005 ha decidido efectuar una provision
dependiendo de las pretensiones, es decir, en los procesos que las Entidades Promotoras de Salud solicitan
el reconocimiento y pago de recobros ha hecho una provision del 2% vy, para los que se pretende el
reconocimiento de intereses por los presuntos retardos en el pago de reclamaciones y/o recobros, la
provision es del 50% sobre el valor total de las pretensiones.

Igualmente se informa que a este corte, se encuentran 10 procesos con sentencia de primera instancia
favorable para el Consorcio Fidufosyga 2005 (9) y/o Consorcio Fisalud (1), en los cuales se negaron las
pretensiones. No obstante, hay ocho (8) procesos que se encuentra para dictar sentencia de segunda
instancia, por cuanto el demandante presentoé recurso de apelacion y, hay dos (2) fallos que se encuentran
en firme.

Davivienda Panama S.A.

Analizados los litigios judiciales en los cuales esta vinculada la subordinada Davivienda Panama S.A., no se
advierten que en la actualidad alguno de ellos represente un riesgo patrimonial significativo.
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Procesos de subordinadas en Centroamérica

En razon de la reciente negociacion que el Banco realizé con el HSBC Holdings plc, para la adquisicion del
“HSBC Costa Rica” Grupo del Istmo (Costa Rica) S.A., “HSBC EIl Salvador” Inversiones Financieras HSBC,
S.A., “HSBC Honduras” Banco HSBC Honduras, S.A y Seguros HSBC Honduras, Sociedad Andnima, y
Honduras Seguros Holdco, compras que se hicieron entre el 23 de noviembre y 7 de diciembre de 2012, hay
lugar a que se incluya en este informe la relacién de procesos que pueden generar contingencia pasiva al
Banco, los que se indican a continuacion:

Garantia adquisicion Grupo del Istmo Costa Rica, Inversiones Financieras Davivienda- El Salvador y
Banco Davivienda Honduras y Sequros Bolivar Honduras en Centroamérica

La responsabilidad total agregada de los vendedores sobre las adquisiciones de las compafias en Costa
Rica, Salvador y Honduras a HSBC, con respecto a todos los reclamos relevantes se limita al 30% del precio
de compra ajustado, lo anterior se vera reducido por reservas relacionadas con el asunto que subyace a
dicho reclamo relevante, mantenido en el estado de finalizacién. Para los reclamos que surjan de hechos o de
circunstancias sustancialmente similares que excedan la suma de $88.4 como minimo y se entendera como
reclamo relevante cuando agregada exceda la suma como denominada suma global en $6.188.8, para Costa
Rica, para Salvador $ 6.188.8 y $2.670.0 para Honduras. El limite de tiempo se ha establecido para los
reclamos relevantes, efectuados en o antes de la fecha que sea 12 (doce) meses contados a partir de la
fecha de cierre relevante. Un Reclamo Relevante notificado en conformidad con el contrato es inejecutable
contra el Vendedor de Costa Rica a la expiracion del periodo de 12 (doce) meses contados a partir del dia de
notificacion del Reclamo Relevante.

Segun el contrato de venta suscrito con el HSBC se determinaron algunos procesos denominados [Excluded
Litigation_los cuales de perderse, el HSBC asumira la contingencia a saber, (millones USD):

Honduras

Clase de proceso: indemnizaciéon de dafios y perjuicios.

Demandante: Green Development Corporation S.A. (GCD)

Demandados: Banco HSBC Honduras S.A. y Banco lafise, s. A.

Valor de la pretension: $282.563.1

Estado actual: (expediente n° 0801-2009-03409-co, juzgado de letras de lo civil de francisco morazan). El
expediente se encuentra pendiente de sentencia en recurso de apelacion.

Monto de la provision: no requiere provision por negarse a reconocer su participacion en el fideicomiso,
asi como a devolver los pagos recibidos en abono a un crédito relacionado a un fideicomiso con HSBC
lafise y bcie. HSBC rematé el inmueble que garantizaba el crédito por falta de pago.

El Salvador

1. Clase de proceso: juicio sumario mercantil de reclamacion y liquidaciéon de dafios y perjuicios.
Demandante: Soc. Ing. José Antonio Salaverria Y Co.
Demandando: Banco HSBC Salvadorefio, S.A.
Valor de la pretensién: $ 40,138.8.
Estado actual: (Referencia 34-SM-09, Juzgado 5° de lo Mercantil). Se declaré sin lugar la revocatoria
alegada y se sefialé como fecha para la practica del peritaje el dia 5 de Diciembre de 2012.
Monto de la provisién: No Provisionado, calificado remoto.

2. Clase de proceso: juicio sumario mercantil de reclamacion y liquidacion de dafios y perjuicios.
Demandante: Soc. Ing. José Antonio Salaverria'y Co
Demandado: Banco HSBC Salvadorefio, S.A.
Valor de la pretension: $ 40,138.8.
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Estado actual: (Referencia 35-SM-09 Juzgado 1° de lo Mercantil) se declar6 sin lugar la
limproponibilidad (sic) de la demanda y mando a oir a la contraparte sobre la nulidad alegada. Por medio
de escrito presentado el 4 de Diciembre se presentd por parte de nuestros apoderados la revocatoria a
dicho auto.

Monto de la provision: No Provisionado. Calificado como remoto.

3. Clase de proceso: juicio civil ordinario de reclamacion de dafios y perjuicios de caracter moral.
Demandante: José Antonio Salaverria
DEMANDADO: Banco HSBC Salvadorefio, S.A.
Valor de las pretensiones: $ 80,277.6.
Estado actual: (Referencia 65-0-09, Juzgado 2° de lo Civil) Casaciéon no admitida por lo que se espera
que regrese al tribunal de primera instancia para su archivo.
Monto de la provision: No Provisionado. Calificado como REMOTO.

Fuera de los procesos atras relacionados, y con base en la calificacion de PROBABLES que cada una de las
filiales realiz6 en sus estados financieros a Diciembre 31 de 2012, revelamos los siguientes procesos que
presentan tal riesgo:

Honduras

Clase de proceso: Terceria de prelacion de crédito.

Demandante: César Augusto Garcia Velasquez (CORDICA)

Demandado: Banco HSBC ahora Banco Davivienda

Valor de las pretensiones: $418,009.57

Estado actual: La Corte de Apelaciones dicté sentencia en la que declara sin lugar el Recurso que
presentamos respecto a la Reconvencion. En cuanto quede firme dicho fallo se pedira la citacién al co-
demandado, sefior Osorio Aguiriano en San Pedro Sula, para que conteste la demanda de Terceria.

Monto de la provision: $ 8,310.6.

Clase de proceso: Litigio administrativo por ajustes a impuestos

Demandante: Banco HSBC ahora Banco Davivienda

Demandado: La DEI.

Valor de las pretensiones: $1,594.059

Estado actual: La DEI emiti6 3 Resoluciones que contienen ajustes del impuesto sobre la renta en
declaraciones juradas presentadas por el BANCO de los afios 2001, 2002, y 2003, asi como, una tasacion de
oficio del mismo impuesto, practicado en el afo 2003 y por el impuesto sobre dividendos, las cuales se
registran bajo los numeros DEI-6696-RCS-L-2006; DEI-6697-RCS-L-2006; DEI-6698-RCS-L-2006; y la DEI-
6699-RCS-L-2006 todas de fecha 27MARO07 y notificadas el dia 28MARO07, contra las cuales el banco
Interpuso Recurso de Reposicién con el propdsito de desvanecer los ajustes presentados. Se interpuso
recurso de Apelacion en contra de la Resolucién con el proposito de desvanecer y dejar sin valor y efecto los
valores adicionales que confirmé la DEI y esta pendiente de Resolucion en la Secretaria de Finanzas.
MONTO DE LA PROVISION: $ 13.792.1

El Salvador:

Clase de proceso: juicio mercantil

Demandante: Fonavipo

Demandados: Sociedad INTERNACIONAL DE SEGUROS, S.A. hoy HSBC SEGUROS, S.A. VALOR DE las
pretensiones: $ 1.454.899,64

Estado actual: En archivo central.

Monto de la provision: No Provisionado. Calificado como POSIBLE
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Costa Rica:

Clase de proceso: Proceso Tributario Administrativo.

Demandante: Administracion Tributaria de Grandes Contribuyentes. Direccion General de Tributacién Directa.
Demandados: BANCO HSBC COSTARICA hoy BANCO DAVIVIENDA.

Valor de la pretension: $27,053.9

Estado actual: Determinativo del Impuesto de renta 1999-2005 que se adelanta ante la Administracion
Tributaria de Grandes Contribuyentes. Direccion General de Tributacion Directa. Traslado
2752000016534Mediante acta de conclusién N° 545200056571 se notifica al Banco la determinacion del
impuesto. Contra dicho acto el 12/11/07 se presento incidente de nulidad y revocatoria.

Monto de la provisiéon: $11,670.3

Procesos que generan contingencia activa en los cuales el Banco actiia como demandante

Son varios los procesos judiciales en los cuales el Banco obra como demandante en defensa de sus
derechos. Los mas representativos por la cuantia de sus pretensiones son los siguientes:

Procesos Tributarios.

Teniendo en cuenta que en el fallo del Consejo de Estado se otorgd la Estabilidad Tributaria a Bancafé y se
establecié que el Banco tiene derecho a solicitar la devolucidon de las sumas pagadas con anterioridad a la
ejecutoria de la sentencia con su respectiva indexacion y los correspondientes intereses previstos para
efectos tributarios, el Banco ha solicitado a la Administracion Tributaria el pago de $35.128.0 por concepto de
intereses. El 2 de diciembre de 2008 mediante Resolucion No. 09036 la Administracion Tributaria resolvio
reconocer $7.110.6.

En consecuencia, el Banco, en el mes de febrero de 2009, promovié demanda ejecutiva contra la DIAN a fin
de que se paguen los intereses ordenados en el fallo del Consejo de Estado que definié el tema de la
estabilidad tributaria a favor de Bancafé. La cuantia del litigio es de $29.131.0. El Tribunal de Cundinamarca
Seccion Il mediante Auto del mes de Abril de 2009 negd el mandamiento de pago, contra la aludida decision
se presentd recurso de apelacion, el cual se sustentd en el mes de octubre de 2009, posteriormente, el 12 de
noviembre de 2009 el Magistrado ponente decidié remitir el expediente al Seccion IV. EI 5 de marzo de 2010
se profirié auto admitiendo la apelacion y se esta a la espera de la decision de segundo grado que resuelva el
mencionado recurso de apelacion.

Bajo el entendido que por efectos de proceso de fusion entre Granbanco S.A. y el Banco Davivienda S.A,,
éste ultimo se convierte en titular del contrato de Estabilidad Tributaria, el 10 de junio de 2008 el Banco
solicitd la devolucion de $13.095.0 y $9.728.0, como pago de lo no debido del impuesto al patrimonio y del
Gravamen a los Movimientos Financieros, respectivamente, que se pagé por el afio gravable 2007.

El 23 de julio de 2008, el Banco recibio las Resoluciones de la Administracion Tributaria en las cuales deciden
devolver por concepto de impuesto al patrimonio la suma de $4.485.0 y el 18 de diciembre de 2008 mediante
Resolucion No. 6081795, la Administracion Tributaria resolvié devolver por concepto de Gravamen a los
Movimientos Financieros la suma de $263.6.

Con relacion a la solicitud de devolucién del impuesto al patrimonio, el Banco interpuso recurso de
reconsideracion y el 16 de junio de 2009 mediante Resoluciones No. 1007 y 1008, la Administracion
Tributaria confirma las liquidaciones oficiales de revision, negando la devolucion por valor de $8.610.0,
agotandose de ésta manera la via gubernativa. Por lo antes expuesto, el Banco procedié a presentar las
demandas que se resefian a continuacion:

Accion de nulidad y restablecimiento del derecho (2009-210) con el fin de que se declaren nulas las
Resoluciones 608-0887 de 2008 y 001007 de 2009 (recurso de reconsideracion) a través de las cuales la
Dian se abstuvo de devolver $4.305.0 de los $6.547.0, pagados por concepto de la primera cuota del
impuesto al patrimonio del afio gravable 2007, el referido tramite fue resuelto de manera desfavorable a las
pretensiones del Banco.
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Accion de nulidad y restablecimiento del derecho (2009-211) con el propésito de que se declare la nulidad de
las Resoluciones 608-0888 de 2008 y 001008 de 2009 (recurso de reconsideracién) a través de las cuales la
DIAN se abstuvo de devolver $4.305.0 de los $6.547.0 que el Banco pagd por concepto de la segunda cuota
del impuesto al patrimonio del afio gravable 2007. La referida accion se tramita en el Tribunal Administrativo
de Cundinamarca en donde una vez fenecidas las etapas procesales, se profirid sentencia desfavorable a los
intereses del Banco, tramitandose actualmente, en el Consejo de Estado, el recurso de apelacion que
interpuso Davivienda contra la aludida decision.

B. Otros tramites judiciales.
Se inicié proceso ordinario contra la Comparfiia Suramericana de Seguros con el fin de que se declare la
ocurrencia de un siniestro con cargo a la pdliza de seguro de Manejo Bancario # 1999040002 que
instrumenta el contrato bancario celebrado entre el Banco Cafetero S.A. y la Compafiia Agricola de Seguros,

siniestro que causé una pérdida a GRANBANCO S.A. Bancafé, por $ 5.531.0. EIl proceso se tramita en el
Juzgado 6° Civil del Circuito de Bogoté a la espera de que se profiera sentencia de primera instancia.

Capital Social

El capital autorizado del Banco esta representado por 480.000.000 de acciones con un valor nominal de $125
cada una.

A continuacion se presenta el detalle del capital social, al 31 diciembre y 30 de junio de 2012:

31 de diciembre 30 de junio
Capital autorizado $ 60,000.0 60,000.0
Capital suscrito y pagado 55,526.8 55,483.3

Emisién de acciones:

El 1ero de agosto con la fusiéon de Confinanciera se emitieron acciones de Confinanciera por una (1) accion
ordinaria de Davivienda; por lo que el resultado de la fusion fue de 347.609 acciones ordinarias, resultante de
la relacion de intercambio aprobada de 799 acciones de Confinanciera por una (1) de Davivienda.

23. Reservas

El detalle de las reservas, es el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio
Reserva legal:

Por apropiacion de utilidades $ 136,210.4 45,288.0
Por prima en colocacién de acciones ordinarias 1,120,340.6 1,121,953.5
Por prima en colocacion de acciones preferenciales 1,124,620.3 1,124,620.2
23811714 2,291,861.8

Reservas estatutarias y ocasionales:
A disposicion de la Junta Directiva 41,950.7 14,948.9
Para beneficencias y donaciones a disposicion de la Junta Directiva 2,776.7 8,614.3
Otras 1,903,664.9 1,704,657.7
Por disposiciones fiscales 32,086.6 36,621.6
1 479. 1,764,842.4
$ 4,361,650.4 4,056.704.2
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Al 31 de diciembre

La Asamblea General de Accionistas celebrada en septiembre 19 de 2012, aprob¢ liberar parte de la reserva
ocasional para valoracién de inversiones a precios de mercado por $3.018.6, y constituir reserva no gravada
si se capitalizan para futuros repartos.

Como resultado de la fusiéon con Confinanciera S.A.7, el Banco registré prima de colocacion de acciones por

$4.262.4.

24. Cuentas Contingentes

Un detalle de las cuentas contingentes, es el siguiente:

Acreedoras:

Valores recibidos en operaciones repo y simultaneas

Garantias bancarias

Cartas de crédito

Créditos aprobados no desembolsados
Aperturas de tarjetas de crédito

Obligaciones en operaciones repo y simultaneas
Litigios (nota 21)

Valores totales asegurados

Otras (menores al 5%)

Deudoras:

Valores entregados en operaciones repo y simultaneas

Intereses de cartera de créditos
Derechos en opciones
Canones por recibir

Litigios

Titulos C titularizacion Il

Valor residual titularizacion

Valores mobiliarios

Otras contingencias deudoras (menores al 5%)
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31 de diciembre

121,248.8
2,646,523.0
273,840.6
5,766,296.5
9,191,709.3
214,339.5
195,495.2
12,265,978.3
95,731.9

74,007.7

8.9
416,667.5
329,747.9
155,064.5

76,091.2
10,215.4
92,898.7
2,085,985.3
65,639.3

3,232,318.6

y 30 de junio de 2012, se realizaron donaciones por $5.837.7 y $4.429.2,
respectivamente, con cargo a las reservas ocasionales destinadas para este fin, autorizados por la Asamblea
de accionistas.

30 de junio

736,146.4
1,789,997.7
156,110.2
4,385,877.5
7,881,861.4
225,356.4
233,801.6
0.0

73,266.6
15,482,417.8

1,361,751.6
53,889.5
142,764.2
105,255.3
80,444.1
33,903.2
81,415.6
2,474,302.5
60.767.2

4,394,493.3
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25. Cuentas de orden

Un detalle de las cuentas de orden, es el siguiente:
Deudoras:

Bienes y valores entregados en custodia

Bienes y valores entregados en Garantia

Valorizaciones Bienes recibidos en dacion en pago -inmuebles
Valorizaciones Bienes recibidos en dacion en pago -muebles
Remesas y otros efectos enviados al cobro

Activos castigados

Créditos a favor no utilizados

Ajustes por inflacion activos

Distribucion capital suscrito y pagado

Créditos a accionistas y vinculados

Créditos a matrices, filiales y subordinadas

Nuevos préstamos cartera agropecuaria

Propiedades y equipo totalmente depreciados

Valor fiscal de los activos no monetarios

Inversiones negociables en titulo de deuda

Inversiones para mantener hasta el vencimiento

Inversiones disponibles para la venta - titulos de deuda
Operaciones reciprocas activas con matrices y subordinadas

Operaciones reciprocas que afectan gastos y costos con matrices

Capital, intereses y seguros cartera titularizadora

Capital, intereses, y otros conceptos cartera castigada vendida (universalidades)

Activos, gastos y contingencias universalidades
Intereses, UVR y garantias castigos

Base gravable IVA compras

Litigios procesos especiales

Causacion lineal crédito sindicado y bonos
Depositantes indirectos DCV

Otras cuentas de orden deudoras (menores al 5%)
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31 de diciembre

4,981,271.4
2,808,299.4
14,600.5
6,580.0
10,407.9
2,643,655.1
0.0
59,186.1
55,526.8
69,293.9
200,000.0
887,380.5
147,295.6
34,709,020.3
3,627,345.8
408,020.9
737,358.1
1,333,152.4
24,567.8
2,055,044.7
79,479.5
251,425.8
943,396.1
2,640.1
80,083.7
3,589.5
2,209,338.6
2,336.950.7

60,584,911.0

30 de junio

4,337,722.6
1,152,574.3
10,795.4
6,532.3
13,796.4
1,350,282.3
44,789.0
59,186.1
55,483.3
41,513.4
217,000.0
1,018,926.6
205,876.3
34,733,512.4
2,356,306.7
416,699.3
629,276.2
419,372.5
19,039.1
2,204,781.2
84,884.6
264,294.8
837,135.3
21,154.4
76,555.4
4,739.8
2,229,482.2
1,929,680.9

54,741,790.7
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31 de diciembre 30 de junio
Acreedoras:

Bienes y valores recibidos en custodia $ 500,802.1 470,324 1
Bienes y valores recibidos en garantia 36,718,684.4 25,408,276.2
Bienes y valores recibidos en otras garantias 2,973,204.2 2,440,345.7
Recuperacion activo castigado 65,557.7 75,301.8
Ajustes por inflacion al patrimonio 270,035.3 275,010.2
Capitalizacion por revalorizacion del patrimonio 270,035.3 275,010.2
Rendimientos inv. Negociables rta. fija 347,044.2 157,097.3
Valor fiscal del patrimonio 4,316,723.4 4,340,899.5
Capital, intereses y otros cartera comercial 2,497,363.4 2,015,704.5
Capital, intereses y otros cartera comercial Gtia Idonea 2,245121.9 1,592,373.0
Capital, intereses y otros cartera comercial Otras garantias 15,256,231.0 12,802,924.5
Capital, intereses y otros cartera consumo 1,424,150.2 1,081,776.2
Capital, intereses y otros cartera consumo Otras garantias 9,157,117.9 7,889,296.7
Capital, intereses y otros cartera microcrédito 89,907.9 90,223.7
Capital, intereses y otros cartera microcrédito Otras gtias. 260.3 304.1
Capital, intereses y otros cartera de vivienda 4,127,584.2 2,612,755.8
Capital cartera de vivienda Otras garantias 11,090.1 3,889.7
Capital contratos leasing - comercial 3,706.6 5,214.6
Operaciones reciprocas pasivas con matrices y subordinadas 68,488.5 144,945 .4
Operaciones reciprocas que afectan patrimonio con matriz 109,328.6 186,423.9
Operaciones reciprocas que afectan ingresos con matriz 44,5531 75,061.8
Garantias, pasivos e ingresos universalidades 220,199.9 246,923.9
Garantias cartera titularizada 6,501,961.3 7,264,643.9
Bonos subordinados 292,782.4 295,596.0
Patrimonio Técnico - octubre de 2010 6,446,075.6 5,227,544 .6
Patrimonio Técnico - noviembre de 2010 6,437,976.8 5,235,467.6
Base autoretencion Decreto 700 - Inversiones 1,333,782.3 987,252.9
Otras contingencias deudoras (menores al 5%) 7.943,797.7 2,939,059.2
$ 109,67 4 4,139,647.2

26. Cuentas Fiduciarias

26.1.

Universalidades Cartera Castigada de Vivienda (CCV)

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, los estados financieros de las universalidades denominadas CCV,
CCVIl y CCVIII se registraron en cuentas de orden fiduciarias.

Estas universalidades se constituyeron mediante castigos aprobados por la Asamblea General de Accionistas
celebrada el 16 de diciembre de 2003, 11 de mayo y 9 de noviembre de 2004 con actas No. 638, 646y 656,
respectivamente. Se decidid entonces retirar del balance del Banco, un conjunto de créditos de vivienda, que
por su particular situacién de riesgo, habian sido totalmente provisionados y a su vez realizar una emision de
titulos.

Los portafolios de cartera castigada de vivienda CCV, CCVIl y CCVIIl se separaron del patrimonio y del
Balance del Banco, segun lo establecido en el Articulo 12 de la Ley 546 de 1999, reglamentado por la
Resolucion 775 de 2001 de la Superintendencia Financiera de Colombia mediante la conformacion de las
Universalidades denominadas Universalidad Titulos CCV, CCVIl y CCVIIl cuya finalidad exclusiva es la de
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servir de instrumento para la estructuracion de la emision de titulos de la titularizacion de cartera hipotecaria
CCV, CCVIl y CCVIII constituidas el 29 de diciembre de 2003, el 25 de mayo y el 22 de diciembre de 2004,
respectivamente.

De conformidad con la Resolucion No. 775 de 2001 expedida por la Superintendencia Financiera de
Colombia, los titulos CCV, CCVIlI y CCVIIl quedaron inscritos en el Registro Nacional de Valores e
Intermediarios, y autorizada su oferta publica, por haberse presentado ante el citado Registro la totalidad de
la documentacion sefialada en el articulo 3 de la mencionada Resolucion.

Esta universalidad vencio el 30 de diciembre de 2011 y actualmente se encuentra en proceso de liquidacion.

Universalidad Cartera Castigada de Vivienda - CCVIII

El siguiente es el detalle de la operacién de universalidad celebrada el 9 de noviembre de 2004:

Capital $ 92,256.2
Intereses 2,131.6
Seguros 2,737.1
Otros activos 3,848.0
Diferido (3,191.5)
Contingencia UVR vivienda 12,855.3
Contingencia intereses vivienda 23,834.7
Total Universalidad $ 134,471.4

El portafolio estaba conformado por 4.641 créditos, con tasa ponderada de U.V.R. + 11.99%. El 54%
corresponde a cartera VIS y el resto (46%) a cartera diferente de VIS.

Los titulos hipotecarios CCVIIl son emitidos y administrados por el Banco con respaldo exclusivo en la
Universalidad CCVIII (Cartera Castigada de Vivienda 3) y sin garantia de su propio patrimonio.

La custodia y administracion de la emision es realizada por DECEVAL conforme a los términos del contrato
de depdsito y administracion de la emision, suscrito entre el Banco y DECEVAL.

El 2 de diciembre de 2011 estos titulos fueron calificados C (Col) por la calificadora Fitch Ratings Colombia
SCV, en concordancia con su condicion de riesgo.

Algunos de los accionistas del Banco adquirieron la totalidad de estos titulos hipotecarios CCVIII.

Las caracteristicas de los titulos hipotecarios CCVIII son las siguientes:

Emitido
Desde Hasta Serie Plazo (Meses) Rendimiento Vr. Nominal
22-Dic-04 22-Dic-12 | 96 Inciertos $6,999.1

Designacion: el nombre de los titulos sera titulos Hipotecarios CCVIII.

Denominacion: los titulos CCVIII estaran expresados en Unidades UVR.

Numero de titulos que componen la emisién: 4.800

Valor Nominal: 10.000 UVR

Ley de Circulacion: los titulos CCVIII son libremente negociables en el segundo mercado y tienen el caracter
de titulos a la orden.

Inversion Minima: equivalente a 200.000 UVR.

Valor minimo de negociacion en el mercado secundario: 10.000 UVR.

Régimen: tienen el caracter y las prerrogativas de los titulos valores y adicionalmente las propias de los
Titulos Hipotecarios estan sujetos a las reglas previstas en la ley 546/99.
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Rentabilidad: incierta derivada de los recaudos que se logre obtener provenientes de la cartera castigada
base del proceso, netos de gastos, durante el plazo de los titulos.

Pago de los rendimientos: los rendimientos de los titulos CCVIIlI se pagaran de forma trimestral, trimestre
vencido, de conformidad con lo establecido en la prelacion de pagos.

Amortizacion: los titulos CCVIIl confieren a sus titulares el derecho a percibir, con los recursos de la
Universalidad, y con sujecion a la prelacion de pagos el reembolso del capital en cuotas trimestrales
sucesivas en las fechas de pago de los trimestres 23 a 32 del término de la emision. Los pagos de capital que
no se alcancen a realizar en una fecha de pago se acumularan para ser realizados en la siguiente fecha de
pago, sin exceder de la fecha de pago correspondiente al trimestre 32 del término de la emision.

Colocacioén: los titulos CCVIII fueron colocados en el segundo mercado a través de la sociedad comisionista
de bolsa DAVIVALORES S.A., mediante la suscripcién de un contrato de “Underwriting” al “Mejor Esfuerzo”.
Precio de Suscripcion: equivalente al valor nominal de cada titulo, adicionado con la prima que se definio en
el aviso de oferta.

Esta universalidad vencio el 21 de diciembre de 2012 y entré en liquidacion.
Universalidad Cartera Castigada de Vivienda - CCVII

El siguiente es el detalle de la operacion de universalidad celebrada el 11 de mayo de 2004:

Capital $ 126,288.6
Intereses 4,148.7
Seguros 8,155.7
Otros activos 1,835.4
Diferido (2,987.7)
Contingencia UVR vivienda 54,817 1
Contingencia intereses vivienda 74,043.3
Total Universalidad $ 266,301.1

El portafolio estaba conformado por 5.866 créditos, con tasa ponderada de U.V.R. + 12.10%. El 45%
corresponde a cartera VIS y el resto (55%) a cartera diferente de VIS.

Los titulos hipotecarios CCVIlI son emitidos y administrados por el Banco con respaldo exclusivo en la
Universalidad CCVII (Cartera Castigada de Vivienda Il) y sin garantia de su propio patrimonio.

La custodia y administracion de la emision es realizada por DECEVAL conforme a los términos del contrato
de depdsito y administracion de la emision, suscrito entre el Banco y DECEVAL.

El 3 de mayo de 2011 estos titulos fueron calificados C(Col) por la calificadora Fitch Ratings Colombia SCV,
en concordancia con su condicion de riesgo.

Algunos de los accionistas del Banco adquirieron la totalidad de estos titulos hipotecarios CCVII.

Las caracteristicas de los titulos hipotecarios CCVII son las siguientes:

Emitido
Desde Hasta Serie Plazo (Meses) Rendimiento Vr. Nominal
26-May-04 26-May-12 I 96 Inciertos $10,042.0

Designacion: el nombre de los titulos sera titulos Hipotecarios CCVII.
Denominacion: los titulos CCVII estaran expresados en Unidades UVR.
Numero de titulos que componen la emision: 7.000
Valor Nominal: 10.000 UVR
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Ley de Circulacion: los titulos CCVII son libremente negociables en el segundo mercado y tienen el caracter
de titulos a la orden.

Inversiéon Minima: equivalente a 200.000 UVR.

Valor minimo de negociacion en el mercado secundario: 200.000 UVR.

Régimen: tienen el caracter y las prerrogativas de los titulos valores y adicionalmente las propias de los
Titulos Hipotecarios estan sujetos a las reglas previstas en la ley 546/99.

Rentabilidad: incierta derivada de los recaudos que se logre obtener provenientes de la cartera castigada
base del proceso, netos de gastos, durante el plazo de los titulos.

Pago de los rendimientos: los rendimientos de los titulos CCVIl se pagaran de forma trimestral, trimestre
vencido, de conformidad con lo establecido en la prelacién de pagos.

Amortizacién: los titulos CCVII confieren a sus titulares el derecho a percibir, con los recursos de la
Universalidad, y con sujecion a la prelacion de pagos el reembolso del capital en cuotas trimestrales
sucesivas en las fechas de pago de los trimestres 22 a 32 del término de la emision. Los pagos de capital que
no se alcancen a realizar en una fecha de pago se acumularan para ser realizados en la siguiente fecha de
pago, sin exceder de la fecha de pago correspondiente al trimestre 32 del término de la emision.

Colocacioén: los titulos CCVII fueron colocados en el segundo mercado a través de la sociedad comisionista
de bolsa DAVIVALORES S.A., mediante la suscripcion de un contrato de “Underwriting” al “Mejor Esfuerzo”.
Precio de Suscripcion: equivalente al valor nominal de cada titulo, adicionado con la prima que se definié en
el aviso de oferta.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 1.5 capitulo IV la duraciéon y terminacion de la Universalidad sera
igual al termino maximo de vigencia de la emision de los titulos CCVII, es decir, ocho (8) afios o hasta la
redencion final de los titulos CCVII los cuales vencieron el 28 de mayo de 2012, motivo por el cual se iniciara
el procedimiento de liquidacién de acuerdo con lo establecido en el contrato de administracion.

Esta universalidad vencio el 26 de mayo de 2012, actualmente se encuentra en proceso de liquidacion.
Universalidad Cartera Castigada de Vivienda — CCV

El siguiente es el detalle de la operacién de universalidad celebrada el 16 de diciembre de 2003:

Capital $ 155,179.0
Intereses 7,318.9
Otros activos 10,003.3
Diferido (6,095.3)
Total Universalidad $ 166,405.9

El portafolio estaba conformado por 7.811 créditos, con tasa ponderada de U.V.R. + 11.98%. El 53%
corresponde a cartera VIS y el resto (47%) a cartera diferente de VIS.

Los titulos hipotecarios CCV son emitidos y administrados por el Banco con respaldo exclusivo en la
Universalidad CCV (Cartera Castigada de Vivienda) y sin garantia de su propio patrimonio.

La custodia y administracion de la emision es realizada por DECEVAL conforme a los términos del contrato
de depdsito y administracion de la emision, suscrito entre el Banco y DECEVAL.

El 26 de diciembre de 2011 estos titulos fueron calificados D(Col) por la calificadora Fitch Ratings Colombia
SCV, en concordancia con su condicién de riesgo.

Algunos de los accionistas del Banco adquirieron la totalidad de estos titulos hipotecarios CCV.
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Las caracteristicas de los titulos hipotecarios CCV son las siguientes:

Emitido
Plazo
Desde Hasta Serie (Meses) Rendimiento Vr. Nominal
29-Dic-03 29-Dic-11 I 96 Inciertos $13,977.4

Designacion: el nombre de los titulos sera titulos Hipotecarios CCV.

Denominacion: los titulos CCV estaran expresados en Unidades UVR.

Numero de titulos que componen la emision: 10.140

Valor Nominal: 10.000 UVR

Ley de Circulacion: los titulos CCV son libremente negociables en el segundo mercado y tienen el caracter de
titulos a la orden.

Inversién Minima: equivalente a 200.000 UVR.

Valor minimo de negociacion en el mercado secundario: 200.000 UVR.

Régimen: tienen el caracter y las prerrogativas de los titulos valores y adicionalmente las propias de los
Titulos Hipotecarios estan sujetos a las reglas previstas en la ley.

Rentabilidad: incierta derivada de los recaudos que se logre obtener provenientes de la cartera castigada
base del proceso, netos de gastos, durante el plazo de los titulos.

Pago de los rendimientos: los rendimientos de los titulos CCV se pagaran de forma trimestral, trimestre
vencido, de conformidad con lo establecido en la prelaciéon de pagos.

Amortizacion: los titulos CCV confieren a sus titulares el derecho a percibir, con los recursos de la
Universalidad, y con sujecion a la prelacion de pagos el reembolso del capital en cuotas trimestrales
sucesivas en las fechas de pago de los trimestres 25 a 32 del término de la emisiéon. Los pagos de capital que
no se alcancen a realizar en una fecha de pago se acumularan para ser realizados en la siguiente fecha de
pago, sin exceder de la fecha de pago correspondiente al trimestre 32 del término de la emision.

Colocacioén: los titulos CCV fueron colocados en el segundo mercado a través de la sociedad comisionista de
bolsa DAVIVALORES S.A., mediante la suscripcion de un contrato de “Underwriting” al “Mejor Esfuerzo”.
Precio de Suscripcién: equivalente al valor nominal de cada titulo, adicionado con la prima que se definié en
el aviso de oferta.

En Asamblea del 15 de junio de 2012, se aprueba la liquidacién de la universalidad CCV, la realizacion del
activo, la donacion de los Bienes Recibidos en Pago de Parques del Sol; una vez realizados los activos se
pagaran las deudas a cargo de la universalidad CCV, de lo contrario el pago lo realizaran los inversionistas.
Esta universalidad vencio el 30 de diciembre de 2011, y actualmente se encuentra en proceso de liquidacion.
A continuacion se presenta el detalle de las cuentas fiduciarias del Banco, con corte al 31 de diciembre y 30
de junio de 2012:

31 de diciembre

CCVv CCVil CCVlll Total
Balance

Disponible $ 0.0 217.6 675.4 893.0
Cartera 17,485.9 8,850.4 4,340.9 30,677.2
Deudores 6,197.0 92.2 215.8 6,505.0

Total Activos 23,6829 9,160.2 5,2321 38,075.2
Acreedores 6,197.0 0.0 0.0 6,197.0
Diversos 0.0 309.7 891.2 1,200.9
Titulos de inversién en circulacion 17.,485.9 8,850.5 4,340.9 30,677.3

Total Pasivos $ 23,682.9 9,160.2 52321  38,075.2
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Resultados

Ingresos operacionales
Reajuste de la U.V.R.
Recuperacion cartera
Recuperacion venta Brp's

Total ingresos operacionales

Otros Intereses
Comisiones
Honorarios
Seguros
Diversos

Total gastos operacionales

Contingentes
Cartera
Otras contingencias

Total contingencias
Deudoras

Cartera
Acreedoras

Cartera

Balance

Disponible
Cartera
Deudores

Total Activos
Cuentas por pagar
Acreedores

Diversos
Titulos de inversion en circulacion

Total Pasivos

0.0 0.0 0.6 0.6
109.3 55.3 354 200.0
2,847.0 2,425.3 2,084.8 7,357 1
1,514.2 541.9 279.3 2,3354
4,470.5 3,022.5 2,400.1 9,893.1
1,487.1 1,362.2 1,709.7 4,559.0
261.9 158.8 118.2 538.9
120.7 102.0 51.1 273.8
2,150.5 1,039.8 459.3 3,649.6
450.3 359.7 61.8 871.8
4,470.5 3,022.5 2,400.1 9,893.1
184,358.4 87,938.3 30,641.6 302,938.3
19,831.3 18,208.0 11,631.1 49,670.4
204,189.7 106,146. 42,2727 352,608.7
18,045.8 15,777.2 11,962, 45,785.8
78,505.7 66,507.4 57,895.8 202,908.9
30 de junio
ccv CCVIl CCVlll Total
0.0 0.0 119.5 119.5
17,376.6 8,795.1 5,571.0 31,742.7
7,684.1 1,052.5 327.6 9,064.2
25,0607  9.847.6 6.018.1 40,926.4
182.4 0.0 0.0 182.4
7,501.7 1,052.5 0.0 8,554.2
0.0 0.0 447 1 447 1
17,376.6 8,795.1 5,571.0 31,742.7
25,060.7  9,847.6 6,018.1 40,926.4
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Resultados
Ingresos operacionales 0.0 0.1 0.2 0.3
Reajuste de la U.V.R. 383.5 1941 123.0 700.6
Recuperacion cartera 2,180.1 2,487.2 2,792.0 7,459.3
Recuperacion venta Brp's 798.0 521.0 282.7 1,601.7
Total ingresos operacionales 3,361.6 3,202.4 3,197.9 9,761.9
Otros Intereses 336.7 1,287.9 2,316.8 3,941.4
Comisiones 487.8 299.4 230.6 1,017.8
Honorarios 130.7 89.4 30.3 250.4
Seguros 2,125.7 1,074.0 465.7 3,665.4
Diversos 280.7 451.7 154.5 886.9
Total gastos operacionales $ 3,361.6 3,202.4 3,197.9 9,761.9
Contingentes
Cartera 187,690.8 90,818.2 31,714.3 310,223.3
Otras contingencias 22,267.8 20,017.4 12,024.1 54,309.3
Total contingencias $ 209,958.6 110,835.6 43,7384 364,532.6
Deudoras
Cartera $ 20,727.7 17.501.7 13,599.9 51,829.3
Acreedoras
Cartera $ 89,353.9 71,553.0 7.071. 227,978.4

De acuerdo con lo establecido en la Circular Externa 047 de 2008 expedida por la Superintendencia
Financiera de Colombia, a partir del 1 de enero de 2009 el Banco registro los saldos de las universalidades
de cartera castigada en las cuentas de orden fiduciarias; sin embargo, al 31 de diciembre y 30 de junio de
2012, dicha Superintendencia no ha autorizado su transmision, razon por la cual el Balance General
transmitido a la Superintendencia Financiera de Colombia difiere de los libros oficiales de contabilidad del
Banco en el registro de dichas cuentas.

El siguiente es el detalle de los activos Fideicomitidos:

31 de diciembre 30 de junio
Fideicomisos Inmobiliarios $ 1,451,993.1 1,399,973.0
Fideicomisos de Administracion 11,656,364.6 2,087,581.0
Fideicomisos de Pensiones 443,223.0 1,769,579.2
Carteras Colectivas 1,849,333.2 1,632,695.8
Fondo de pensiones voluntarias 854,893.3 0.0
Consorcios 5,220,162.6 0.0
Fideicomisos en garantia 1,227,539.0 957,827.7
Valores en administracion 2,071,671.6 0.0
Universalidades 38,075.2 40,926.4

$ 24,813.255.4 1.888,583.2
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27. Gastos Administrativos y Operativos

El detalle de los gastos administrativos y operativos, es el siguiente:

31 de diciembre 30 de junio

Honorarios $ 85,848.8 41,602.5
Contribuciones Y Afiliaciones 30,203.5 24,440.5
Mantenimiento Y Reparaciones 27,031.9 11,023.8
Adecuacion E Instalacion De Of 9,964.7 7,740.9
Servicios De Aseo Y Vigilancia 22,404.3 15,005.5
Publicidad Y Propaganda 64,054.3 29,957.7
Relaciones Publicas 1,648.5 505.2
Servicios Publicos 42,272.6 29,672.8
Utiles Y Papeleria 12,480.9 10,163.1
Seguros 36,889.7 30,988.3
Arrendamientos 42,566.4 29,184.5
Procesamiento Electrénico De Datos 35,752.8 23,596.9
Gastos de viaje 7,633.5 7,443.1
Transporte 29,7121 28,038.0
Otros 70,799.3 9,740.2
Riesgo Operativo 2,1221 6.0
Gastos por comisiones y honorarios 72,064.4 47,723.3
Amortizacion y depreciacion 72,9391 40,173.6
Amortizacion crédito mercantil 116,174.2 23,365.4
Impuestos 75,141.8 71,889.7
Seguro deposito 33,225.9 33,542.2
Otros menores al 5% 2,844.8 2,303.5
$ 893,775.8 518,106.7

28. Otros ingresos y gastos operacionales netos

El siguiente es el detalle de los ingresos y gastos operacionales, neto:

31 de diciembre 30 de junio

Cambios $ 1,162.5 (91.8)
Derivados 13,075.1 30,841.3
Otros (Repos, simult, operc contado, inversiones) 40,111.4 36,150.5
Valoracién bonos subordinados 40,718.2 83,514.7
Valoracién Swaps (10,894.9) (20,177.3)
Valoracién bonos IFC (37,917.3) (57,144.9)

$ 46,255.0 73,0924
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. Ingresos y gastos no operacionales netos
El siguiente es el detalle de los ingresos y gastos no operacionales, neto:
Ingresos no operacionales 31 de diciembre 30 de junio
Utilidad en venta de bienes recibidos en pago y restituidos $ 3,236.4 1,474 .4
Utilidad en venta de propiedades y equipo 7,002.9 1,714 .4
Arrendamientos 1,721.5 833.1
Ingresos bienes recibidos en pago 3,520.8 0.0
Reintegro provisiones otros activos 0.0 5,258.5
Reintegro provisiones propiedades y equipo 2,444.0 817.8
Reintegro otras provisiones 4,549.8 7,726.9
Ajuste Valor patrimonial proporcional 73,922.8 0.0
Otras recuperaciones 46,981.8 13,654.0
Diversos 20,493.6 5,480.2
$ 163,873.7 36,959.4
Egresos no operacionales
Perdida en venta de bienes recibidos en pago y restituidos 3,071.9 1,231.6
Perdida en venta de propiedades y equipo 507.6 255.8
Perdida por siniestros-riesgo operativo 20,590.2 8,824.4
Multas y sanciones, litigios, indemnizaciones y demandas-riesgo operativo 11,455.2 36,778.1
Gastos bienes recibidos en pago y restituidos 21,948.1 981.8
Riesgo operativo 665.3 616.6
Condonaciones 2,274.9 1,569.2
Gestion Juridica 2,262.5 1,021.6
Gastos ejercicios anteriores 2,773.3 26.5
Otros 8,975.6 18.416.7
74,524.6 69,722.2
$ 89,3491 (32,762.9)

Impuesto sobre la renta

La presentacion de informacion consolidada en declaraciones de renta no es permitida por las normas
tributarias colombianas; por lo tanto, las pérdidas fiscales de una subordinada consolidada no pueden ser
usadas para compensar renta gravable de otra subordinada consolidada.

De acuerdo con la ley 863 de 2003, la entidad consolidante esta sujeta al régimen de precios de
transferencia, por las operaciones con vinculados econdmicos del exterior. No se prevé un impuesto
adicional como resultado del estudio de precios de transferencia.

El impuesto sobre la renta del Banco y subordinadas al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012 es el siguiente:
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31 de diciembre 30 de junio

Banco Davivienda S.A. $ 87,576.4 103,475.3
Grupo del Istmo Costa Rica S.A. 3,505.8 0.0
Inversiones Financiera Davivienda S.A. 4,339.5 0.0
Banco Davivienda Honduras S.A 4,085.0 0.0
Seguros Bolivar Honduras S.A. 900.6 0.0
Banco Davivienda Panama 1,225.5 1,475.8
Fiduciaria Davivienda S.A. 6,895.0 3,474.6
Davivalores S.A. 278.5 412.6
Confinanciera S.A. 0.0 6,604.5
Fiduciaria Cafetera S.A 0.0 2,164.4

$ 108,806.5 117,607.2

Transacciones con partes vinculadas

Se consideran como partes vinculadas las siguientes:
- Sociedades Bolivar S.A. sus filiales y subordinadas.

- Los accionistas con participacion igual o superior al diez por ciento (10%) del capital del Banco
(Inversora Anagrama S.A.S. e Inversiones Financieras Bolivar S.A.S.).

Las personas juridicas en las cuales el Banco sea beneficiaria real del diez por ciento (10%) o mas de la
participacion societaria (Davivalores S.A., Fiduciaria Davivienda S.A., Banco Davivienda (Panama,
S.A.), Grupo del Istmo (Costa Rica) S.A., Inversiones Financieras Davivienda S.A., Banco Davivienda
Honduras S.A., Seguros Bolivar Honduras S.A., ACH Colombia S.A., Compafia Promotora Inversiones
del Café S.A., Deceval S.A., Finagro, Redeban Red Multicolor S.A., Titularizadora Colombiana S.A.,
Multiactivos S.A.). Los capitales invertidos en estas compafias estan revelados en la nota 6. Para
efectos de comparacion con el periodo anterior, se excluyen las inversiones de capital de la nota a junio
2012.

- Los administradores del Banco y de las sociedades integrantes del Grupo Empresarial Bolivar y las
sociedades donde los administradores del Banco tengan una participacion directa o indirecta, igual o
superior al diez por ciento (10%) de las acciones en circulacion o de sus cuotas partes de interés social.

- Otros accionistas con participacion inferior al diez por ciento (10%) y superior o igual al cinco por ciento
(5%) del capital del Banco (Inversiones Cusezar S.A. e Inversiones Meggido S.A.).

El Banco podra celebrar operaciones, convenios o contratos con partes vinculadas, en el entendido de que
cualquiera de dichas operaciones se realizara con valores razonables, atendiendo entre otros los siguientes
criterios:

- Las condiciones y tarifas del mercado existentes en el sector en el que se realice la operacion.
- La actividad de las companfias involucradas.
- La perspectiva de crecimiento del respectivo negocio.

Todas las operaciones se realizaron a precios de mercado, excepto los préstamos de vivienda otorgados a
los administradores que son empleados del Banco, que son otorgados en las mismas condiciones aprobadas
para todos los empleados por la Junta Directiva.

Para este periodo se incluyen las empresas que se recibieron con la adquisicion de Centroamérica detalladas

anteriormente. Las operaciones con estas empresas se encuentran detalladas en el cuadro de operaciones
con empresas en que se tiene participacion de mas del 10%.
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Al cierre del 31 de diciembre 2012 se tiene una operacion de cartera por $272.824,3 con un accionista cuya
participacion es inferior al 10% del capital social del Banco, representa el 4.25% del patrimonio técnico del
Banco:

Descripcion 31 de diciembre 30 de junio
Saldo Endeudamiento $272,824.3 $ 272.837.8
Limite Patrimonio Técnico (5%) 4.25% 5.20%

El Banco por disposiciéon normativa debe efectuar y mantener inversiones obligatorias en titulos
emitidos por el Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario -FINAGRO, a continuacion
se relacionan los Titulos de Desarrollo Agropecuario (TDA):

Activo — Inversiones 31 de diciembre 30 de junio
Negociables en Titulos de Deuda $ 148.018.7 $250.483.8
Para Mantener Hasta el Vencimiento 72.831.9 41.470.5
Disponibles para la Venta 2.957.1 0.0
Total Activo $ 223.807.7 $291.954.3
PyG - Valoracién en Inversiones 31 de diciembre 30 de junio
Utilidad en Valoracién de Inversiones $ 5.929.3 $ (3.095.5)
Pérdida en Valoracién de Inversiones $ (3.5) $ (288.3)
Resultado Neto Valoracién Inversiones $ 5.925.8 $ (3.383.8)

Los principales saldos con corte a diciembre y junio de 2012 son:
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Activo

Disponible
Inversiones
Cartera de créditos
Cuentas por cobrar
Otros activos

Pasivo

Depositos y exigibilidades
Créditos de bancos y otras
obligaciones financieras
Cuentas por pagar

Titulos de inversién en circulacion
Otros pasivos

Ingresos
Operacionales
No operacionales

Egresos
Operacionales
No operacionales

31 de Diciembre

Otros
Accionistas Personas accionistas
con partic. juridicas en con
igual o donde el Otras participacion
superior al Banco tiene Sociedades | Administradores | inferior al 10% Total
10% del partic. igual o | Grupo Bolivar | Grupo Bolivar y superior o
capital del superior al igual al 5%
Banco 10% del capital del
Banco
(1)
57,642.0 5,541.2 318,613.2 25,473.7 0.0 407,270.1
57,575.5 1,770.2 44,711.0 0.0 0.0 104,056.7
0.0 0.0 13,548.0 0.0 0.0 13,548.0
66.5 37238 243,048.0 25,189.0 @ 0.0 272,027.3
0.0 16.3 1,603.7 2781 0.0 1,898.1
0.0 30.9 15,702.5 6.6 0.0 15,740.0
70,378.2 352,725.2 222,202.2 54,960.5 21,760.7 722,026.8
64,186.6 59,890.7 193,0844 17,6385 © 217607 ) 356,560.9
6,191.0 258,031.8 17,682.3 37,132.8 0.0 319,037.9
0.6 32,802.7 7,150.0 129.2 0.0 40,082.5
0.0 2,000.0 4,284.0 60.0 0.0 6,344.0
0.0 0.0 1.5 0.0 0.0 1.5
302.8 54,081.2 60,190.5 1,223.3 0.1 115,797.9
26.1 53,999.6 56,586.7 1,202.5 0.1 111,815.0
276.7 81.6 3,603.8 20.8 0.0 3,982.9
541.6 52,608.8 42,211.0 1,242.9 339.5 96,943.8
541.6 51,388.4 41,931.4 1,062.9 339.5 95,263.8
0.0 1,220.4 279.6 180.0 0.0 1,680.0

(1) Representantes Legales y Miembros de Junta Directiva del Grupo Bolivar, mas Gerentes y Suplentes de sucursales del Banco,
Representantes Legales para efectos judiciales del Banco y Sociedades de Adminsitradores del Banco.
(2) Incluye prestamos de vivienda a administradores con beneficio laboral, tasa de colocacion a la UVR 6 UVR+2% aprobados por Junta Directiva
con plazo a 15 afios con garantias admisibles y créditos de consumo a tasas de mercado maximo del 31.22%.
(3) Cuentas Corrientes al 0% y Cuentas de Ahorros con tasa de interés de 0.1% y CDT’S con tasa de interes que oscila entre 4.35% y 6%.
(4) Cuentas de Ahorros con tasa de interés de 5.5%. de las compafiias Inversiones Meggido S.A. e Inversiones Cusezar S.A.
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A continuacion se muestran las operaciones con Personas Juridicas en donde el Banco tiene participacion igual

o superior al 10%.

Activos
Disponible

Cartera de créditos
Cuentas por cobrar
Otros activos

Pasivo
Depésitos y exigibilidades
2)

Créditos de bancos y otras

obligaciones financieras

Cuentas por pagar
Titulos de inversion en
circulacion

Ingresos
Operacionales
No Operacionales

Egresos

Operacionales
No Operacionales

la consolidacion

31 de Diciembre

Redeban

Red Titulariza-dora A.C.H.

. Finagro . Deceval S.A. | Colombia | Otras | Centroamérica TOTAL
Multicolor Colombia S.A.

S.A.
S.A.
(a)

1,889.3 0.0 104.5 30.9 0.1 0.0 3,516.5 5,541.2

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1,770.2 1,770.2
1,885.1 (1) 0.0 104.3 0.0 0.0 0.0 1,734.5 3,723.8

4.2 0.0 0.2 0.0 0.1 0.0 11.8 16.3

0.0 0.0 0.0 30.9 0.0 0.0 0.0 30.9
29,108.2 312,223.4 6,531.3 2,174.4 15.4 123.8 2,548.7  352,725.2

0.0 50,671.5 6,531.3 0.0 15.4 123.8 2,548.7 59,890.7

0.0 258,031.8 () 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 258,031.8
29,108.2 (3 3,520.1 0.0 174.4 0.0 0.0 0.0 32,802.7

0.0 0.0 0.0 2,000.0 0.0 0.0 0.0 2,000.0
34,309.8 55.3 16,752.7 0.0 2,835.0 1.7 126.8 54,081.2
34,309.8 (3 55.3 16,752.7 (5) 0.0 2,753.4 (1) 1.7 126.8 53,999.6

0.0 0.0 0.0 0.0 81.6 0.0 0.0 81.6
28,473.4 7,459.9 1,223.3 1,109.3 8,761.5 6.3 5,575.1 52,608.8
28,4734 (3 7,304.3 (4 203.6 1,109.3 ) 8,716.4 (7 6.3 5,575.1 51,388.4

0.0 155.6 1,019.7 (5 0.0 45.1 0.0 0.0 1,220.4

Cuentas Corrientes con tasa 0.1%, Cuentas de Ahorros con tasa de interés que

oscila entre 0.1% y 5.3%, CDT'S con tasa de interés que oscilan entre 4.35% y

6.54%.

Saldos por pagar cuenta de compensacion

Comisiones por administracion de titulos.

Créditos e intereses de Redescuentos con plazos hasta 15 afios

)
)
5) Utilidad en venta de cartera y gastos por cartera administrada.
)
)

Comisiones recibidas y pagadas de otros bancos por uso servicios de red.
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A continuaciéon se muestran las operaciones con otras sociedades del Grupo Bolivar.

31 de Diciembre

Seguridad
Compaiiia Construc
Canitalizadora Administrad Leasin Compaiiia de Seguros Qi ciony Promociones y Constructora
leivar SA ora de Bolivar SgA Seg C i Bolivar S.A Desarroll | Cobranzas Beta Bolivar Cali Otras TOTAL
o Fondos de o Bolivar S.A. Bolivar S.A. o o Bolivar S.A S.A
Inversién S.AS.
SA.
Activos 221 0.0 10,2438 1,132.2 15,027.2 201,048.7 0.0 325 23,759.4 2,2829 253,548.6
Inversiones 0.0 00  10011.6 (1) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 00 10,0116
Cartera de créditos y
operaciones de Leasing
Financiero 1.9 0.0 19.9 275.0 59.7 200,0000  (3) 0.0 02 23688.1 (4) 22629 226307.7
Cuentas por cobrar 203 0.0 212.2 1518 208.4 810.6 0.0 323 714 200 15269
Otros activos 0.0 0.0 0.0 705.4 14,7590 (2) 238.1 0.0 0.0 0.0 00 157025
0.0
Pasivo 10,861.6 7,367.5  15,364.7 24,130.8 8,131.5 45,177.0 54,132.7  11,995.8 2,630.5 14,103.9  193,896.2
Depésitos y
exigibilidades (6) 10,8616 3,2531 15,3647 22,461.8 4,612.7 45,177.0 54,132.7  10,610.0 2,629.7 13,3758 182,479.1
Cuentas por pagar 0.0 30.4 0.0 1669.1 (7) 35173 (7) 0.0 00 13858 (8) 08 5281 74315
Titulos de inversion en
circulacién 0.0 4,084.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2000 4,284.0
0.0
Ingresos 3,232 03 825.1 27,206.5 11,678.8 9,429.3 0.0 68.0 564.9 580.3  53,585.3
Operacionales 32130  (9) 03 482.0 27,0854 (9) 88693  (9) 94198  (10) 0.0 147 564.9 5132 50,162.6
No Operacionales 19.1 0.0 343.2 1214 2,809.4  (11) 95 0.0 533 0.0 67.1 34227
0.0
Egresos 0.0 76.6 670.9 7,871.7 14,628.5 842.5 4338 17,8546 0.5 2,859.0  35238.1
(13
Operacionales 0.0 76.6 670.9 78717 ) 145933  (12) 8425 4338 T,7716  (14) 05 28590  35117.3
(1)  Inversiones negociables en titulos de deuda a largo plazo
(2)  Amortizacion de polizas de seguros
(3) Créditos corporativos con tasa de interés de 8.93%, plazo 84 meses, sin garantia.
(4) Créditos tesoreria con tasa que oscilan entre 0.01% y 6.78%, plazo 24 meses y con garantia admisible.
®) Cuentas Corrientes con tasa del 0% y Cuentas de Ahorros con tasa de interés que oscila entre 0.1% y 4.7%, CDT’S con tasa de
interés que oscila entre IPC+0.8% y 5.8%.
(7)  Cuentas por pagar pdlizas de seguros.
(8) Cuentas por pagar por gestién de cobranza.
(9) Comisiones convenios de recaudo y colocacién bancaseguros
(10) Intereses recibidos crédito corporativo.
(11) Reintegro pdlizas de seguros.
(12) Polizas de seguros de cumplimiento, corriente débil, incendio, vehiculo y responsabilidad civil
(13) Podlizas de seguros de salud, emision ARP, vida colectiva y accidentes
(14) Gastos por gestion de cobranza.
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Operaciones con partes vinculadas

30 de Junio
Otros
accionistas
. con
Accionistas con - B
L Personas juridicas participacion
partic. igual o Otras e
. en donde el Banco : . inferior al
superior al 10% X g Sociedades | Administradores o Total
. tiene partic. igual o . . 10%y
del capital del ior al 10% Grupo Bolivar Grupo Bolivar .
Banco superior a o superior o
igual al 5%
del capital
del Banco
™
Activo 0.0 15,656.3 238,592.8 24,606.2 0.0 278,855.3
Posiciones activas en operaciones
de mercado monetario 0.0 6,000.0 0.0 0.0 0.0 6,000.0
Inversiones 0.0 0.0 9,973.2 0.0 0.0 9,973.2
Cartera de créditos 0.0 2,342.3 214,568.3 24,3676 @ 0.0 241,278.2
Cuentas por cobrar 0.0 7,283.1 1,796.7 237.9 0.0 9,317.7
Otros activos 0.0 30.9 12,254.6 0.7 0.0 12,286.2
Pasivo 1,270.5 331,576.9 153,075.7 6,923.0 2,550.8 495,396.9
Depositos y exigibilidades 12705 44,930.8 135,600.0 68052 @ 25508 @ 191,157.3
Créditos de bancos y otras
obligaciones financieras 0.0 269,061.7 0.0 0.0 0.0 269,061.7
Cuentas por pagar 0.0 15,584.4 13,208.6 117.8 0.0 28,910.8
Titulos de inversién en circulacion 0.0 2,000.0 4,258.5 0.0 0.0 6,258.5
Otros pasivos 0.0 0.0 8.6 0.0 0.0 8.6
Ingresos 0.0 75,544.6 48,440.2 1,501.4 0.0 125,486.2
Operacionales 0.0 75,454.5 47,816.8 1,501.4 0.0 124,772.7
No operacionales 0.0 90.1 623.4 0.0 0.0 713.5
Egresos 119.0 34,178.7 24,142.3 674.4 68.0 59,1824
Operacionales 119.0 33,211.3 24,120.4 561.6 68.0 58,080.3
No operacionales 0.0 967.4 21.9 112.8 0.0 1,102.1

(1) Representantes Legales y Miembros de Junta Directiva del Grupo Bolivar, mas Gerentes y Suplentes de sucursales del Banco,
Representantes Legales para efectos judiciales del Banco y Sociedades de Administradores del Banco.

(2) Incluye prestamos de vivienda a administradores con beneficio laboral, tasa de colocacién a la UVR 6 UVR+2% aprobados por Junta
Directiva con plazo a 15 afios con garantias admisibles y créditos de consumo a tasas de mercado maximo del 31.22%.

(3) Cuentas Corrientes con tasa de 0.0%, cuentas de Ahorros con tasa de interés de 0.01% y CDT’S con tasa de interés que oscila entre 4.6%
y 6.15%.

(4) Cuentas de Ahorros con tasa de interés de 5.25%. de las compafiias Inversiones Meggido S.A. e Inversiones Cusezar S.A.
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A continuacion se muestran las operaciones con Personas Juridicas en donde el Banco tiene participacion igual
o superior al 10% y Subordinadas.

Activos

Posiciones activas en operaciones de
mercado monetario y relacionadas
Cartera de créditos y operaciones de
Leasing Financiero

Cuentas por cobrar
Otros activos

Pasivo

Depésitos y exigibilidades 2
Créditos de bancos y otras obligaciones
financieras

Cuentas por pagar
Titulos de inversion en circulacion

Ingresos
Operacionales

No Operacionales

Egresos
Operacionales

(1) Fondos Interbancarios al 5.31%.

30 de Junio
Redeban

Cgfrﬁlgia Deceval Finaaro Red Titularizadora Total

SA SA. 9 Multicolor Colombia Otras

o SA. SA.
184.2 1,549.4 11,575.3 2,327.9 19.5 0.0 15,656.3

%)

0.0 0.0 6,000.0 0.0 0.0 0.0  6,000.0

0.0 0.0 0.0 2,322.9 19.4 0.0 2,342.3
184.2 1,518.5 5,575.3 5.0 0.0 0.0 7,283.1

0.0 30.9 0.0 0.0 0.0 0.0 30.9
255.0 2,000.0 310,909.8 11,963.6 6,015.4 4332 331,576.9
100.0 0.0 38,382.2 0.0 6,015.4 4332 44,9308

®)

0.0 0.0 269,061.7 0.0 0.0 0.0 269,061.7
155.0 0.0 34658 © 11,9636 @ 0.0 0.0 15584.4

0.0 2,000.0 0.0 0.0 0.0 0.0  2,000.0
8,228.6 3,037.0 5,581.8 29,438.9 29,258.0 0.4 75544.7
8,1384 ©® 30370 ® 55818 © 294389 W 292580 © 04 754545

90.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 90.1
1,644.1 1,051.4 7,094.6 23,411.6 963.8 131 34,178.7
1,598.7 1,051.4 7,0039 ©® 234116 @ 426 131 332113

Cuentas Corrientes con tasa de 0.0% de Ahorros con tasa de interés que oscila entre 0.01% y 5.3%, y CDT’S con tasas entre 4.3%

2 y7.5%.

3) Créditos de Redescuentos con plazos hasta 15 afios

4) Saldos por pagar cuenta de compensacion.

(5) Dividendos recibidos.

(6) Comisiones recibidas y pagadas de otros bancos por usos servicios de red.
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A continuacién se muestran las operaciones con otras sociedades del Grupo Bolivar.

30 de Junio
Leasin Compaiiia Seguros Sociedades Promociones | Constructora
Capitalizadora Bolivar SgA de Seguros | Comerciales Bolivar S.A y Cobranzas | Bolivar Cali Otras TOTAL
Bolivar S.A. o Bolivar S.A. Bolivar S.A. o Beta S.A. SA.
Activos 0.5 11,064.7 1,723.0 10,654.0 200,806.8 1.1 11,642.8 2,700.0  238,592.8
Inversiones 0.0 9,9732 (1) 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 9,973.2
Cartera de créditos y (2) (3)
operaciones de Leasing
Financiero 0.5 74 173.7 88.0 200,000.0 1.1 11,618.0 2679.6  214,568.3
Cuentas por cobrar 0.0 7771 62.0 105.6 806.8 0.0 24.8 20.4 1,796.7
Otros activos 0.0 307.0 1,487.2 10,4604 (4) 0.0 0.0 0.0 0.0 12,254.6
Pasivo 5,278.7 41,854.6 22,488.1 17,927.6 38,327.6 3,728.8 525.5 22,9448  153,075.7
Depositos y exigibilidades ~ (5) 52787 41,854.6 21,2123 7,661.1 38,327.6 2,697.3 525.5 18,043.0  135,600.0
Cuentas por pagar 0.0 0.0 1,275.1 10,258.8 (6) 0.0 1,031.5 (10) 0.0 643.3 13,208.6
Titulos de inversion en
circulacién 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 4,258.5 4,258.5
Otros pasivos 0.0 0.0 0.8 7.7 0.0 0.0 0.0 0.0 8.6
Ingresos 4,376.6 445.2 25,387.3 6,980.8 9,856.6 67.4 691.8 634.5 48,440.2
Operacionales 43766 (7) 721 253873 (7) 6,849.0 (7) 98566 (7) 16.3 691.8 567.2 47,816.8
No Operacionales 0.0 373.1 0.0 131.8 0.0 51.1 0.0 67.3 623.4
Egresos 441 336.0 10,508.2 6,117.2 744.8 4,602.4 0.2 1,829.3 24,142.3
Operacionales 4.1 336.0 10,508.2 (8) 6,095.4 (9) 744.8 4,602.4 (10) 0.2 1,829.3 24,120.4

(1) Inversiones negociables en titulos de deuda. Con tasa de DTF+1.6% y plazo 18 meses
(2) Créditos corporativos con tasa de interés de 8.93%, plazo 84 meses, sin garantia.
(3) Créditos constructor con tasa que oscilan entre UVR+6.7% y 30.29%, plazo entre 24 y 36 meses y con garantia admisible.

(4) Amortizacion de pélizas de seguros
Cuentas Corrientes con tasa de 0.0% y de Ahorros con tasa de interés que oscila entre 0.1% y 5.25%, CDT’S con tasa de

(5) interés que oscila entre IPC+0.8% y 5.6%.

(6) Cuentas por pagar pdlizas de seguros.

(7) Intereses y comisiones, bancaseguros y recaudo de primas.

(8) Polizas de seguros de salud, emisiéon ARP, vida colectiva, accidentes y tarjetas de crédito.
(9) Polizas de seguros de cumplimiento, corriente débil, incendio, vehiculo y responsabilidad civil

(10) Cuentas por pagar y gastos por gestién de cobranza.

32. Gestion de Riesgos

La gestion y control de riesgos se fundamenta en una estructura de gobierno orientada al logro de los
objetivos estratégicos, basado en la gestion, administracién y control de riesgos que soportan el crecimiento
de los negocios y el aprovechamiento de oportunidades. Sobre esta base se focalizan los esfuerzos de la
direccién hacia el cumplimiento de la estrategia y el control de los riesgos asociados.

La administracion de riesgo se realiza a través de diferentes areas que especializan sus funciones en lineas o
segmentos especificos, como en el caso de riesgo de crédito, mercado y liquidez, o que gestionan sus
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esfuerzos de forma transversal, como funciona el sistema de administracion de riesgo operativo y control
interno.

En cuanto al control del cumplimiento de la estrategia este es realizado por el Comité Estratégico.
En sintesis, el principio fundamental de la gestion de riesgos es el mantenimiento del negocio a través del
tiempo, definicion sobre la que se construyen los principios y politicas que permiten el desarrollo del negocio

en todas las instancias de la organizacion.

Estructura Organizacional de Gestion de Riesgos del Banco y sus filiales

De acuerdo con los lineamientos basicos de seguridad y profesionalismo las areas operativas, de riesgo y
comerciales del Banco y sus filiales deben estar separadas entre si, no obstante, para aprovechar las
ventajas de la sinergia con las empresas del Grupo Bolivar, existen programas de apoyo transversal que
brindan soporte en el desarrollo de herramientas para gestionar los riesgos.

La gestion y control de riesgo del Banco y sus filiales comprende una estructura compartida que involucra a
diferentes Vicepresidencias las cuales gestionan los riesgos integralmente en la Organizacion. El riesgo de
crédito de las empresas es administrado por la Vicepresidencia de Crédito Corporativo; el riesgo de crédito de
carteras masivas, Pymes, empresarial, asi como el riesgo operativo, es gestionado por la Vicepresidencia de
Riesgo y Control Financiero. El riesgo de mercado vy liquidez es gestionado bajo politicas y lineamientos del
Grupo Bolivar a través de la Vicepresidencia de Riesgo de Inversiones y la Vicepresidencia de Riesgo y
Control financiero del Banco.

De otra parte, la gestion y control de los riesgos de las filiales en Centroamérica se realiza a través de la
Vicepresidencia Ejecutiva Internacional, la cual es soportada por la Unidad Regional y tiene dentro de sus
objetivos la supervision, monitoreo y control de las politicas establecidas para los portafolios locales de dichas
filiales.

La gestién y control de los riesgos comprende la definicion, valoracion y control de las politicas, los limites y
las atribuciones de riesgo, entre otros aspectos, los cuales son evaluados y aprobados por la Junta Directiva.

Riesgo de Crédito Consolidado

La gestion de riesgo de crédito se fundamenta en una estructura de gobierno orientada al logro de los
objetivos estratégicos a través de politicas encaminadas a fomentar préstamos, con un apetito de riesgo
definido y que armoniza la relacion riesgo- rentabilidad para el Banco y sus filiales. Ademas persigue apoyar
la calidad crediticia de la cartera en cada uno de los productos de crédito con el fin de lograr un portafolio
optimo.

Ademas de proporcionar una completa y amplia gama de servicios financieros, es politica del Banco
satisfacer las necesidades crediticias de sus clientes, asi como identificar clientes potenciales en apoyo de
las necesidades financieras basicas de las comunidades donde presta sus servicios a través del otorgamiento
de crédito de manera solida, rentable y colectiva, cumpliendo los objetivos de rentabilidad financiera en el
interés de sus accionistas e inversionistas.

La composicion de la cartera del total consolidado a Junio y Diciembre 2012 es la siguiente:
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Jun. 2012 Dic. 2012

A diciembre de 2012, los indicadores de calidad de la cartera comercial y de vivienda se ubican en 1,8%
mientras que el de consumo es de 6,8%. Todas las modalidades de cartera cuentan con una cobertura
superior al 100%. Entre junio de 2012 y diciembre de 2012, el indicador de calidad del total de la cartera pasé
de 3,4% a 3,3% mientras que la cobertura total aumenté de 140% a 143%

Indicador de calidad de cartera y cobertura por calificacion:

CALIDAD CALIDAD COBERTURA* COBERTURA*
| semestre 2012 |l semestre 2012 | semestre 2012 |l semestre 2012
Vivienda** 1,7% 1,8% 164% 169%
Consumo 7,4% 6,8% 111% 113%
Comercial*** 1,5% 1,8% 220% 201%
Total 3,4% 3,3% 140% 143%

*La cobertura de la cartera incluye las provisiones efectuadas por homologacion de Centroamérica y Panama.
* Cobertura medida como total provisiones de cartera sobre total cartera CDE.

**Vivienda incluye Leasing Habitacional.

*** Comercial incluye Microcrédito.

Riesgo de Crédito Centroamérica

La Vicepresidencia de Crédito Internacional tiene bajo su ambito de accién la presentacién y recomendacion
de créditos en atribuciones de la Matriz, se establecen las excepciones y los limites definidos para cada
portafolio, segmento o sector econdmico. Esta gestion comprende la generacion de esquemas de
seguimiento y control en la originacion, administracion y recuperacién de los diferentes portafolios de crédito.

Con el objetivo de contar con analisis homogéneo y estandarizado de los perfiles de riesgo de sus clientes, el
Banco se encuentra en un proceso de construccion y calibracion de un modelo de calificacion de las carteras
de crédito de sus filiales internacionales. Dentro de la principal aplicacion de este modelo esta el conocer, de
manera individual y a nivel de portafolio, el riesgo al que se encuentra expuesto el banco tanto para su
operacion en local como para la su operacion internacional.

El modelo estara constituido por un modelo subjetivo utilizando el conocimiento experto desarrollado por el
banco y un modelo estadistico con informacién interna del banco y del sector financiero para su cartera de
consumo e hipotecario. Con respecto al modelo estadistico, este se esta construyendo a partir de variables
de comportamiento interno y externo, variables demograficas, financieras y de endeudamiento. El modelo
esta soportado sobre un modelo de regresiéon logistica y segmentado por moédulos. Con el objetivo de
construir un modelo internacionalmente correcto se incluira el concepto de LIP y Pérdida Inesperada y Riesgo
pais.

Finalmente, el banco busca responder con este ejercicio las siguientes inquietudes: A) Determinar el riesgo
individual de la totalidad de los clientes de los bancos en un sistema de calificacion internacional.
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B) Determinar la Pérdida Esperada asociada a esta distribucion de calificacion para la totalidad del Banco y
las provisiones requeridas para monitorear dicho riesgo C) Cuantificar el riesgo de crédito en funcién de
conceptos como flujos esperados, Pérdida inesperada y Riesgo Pais y D) Monitorear de manera homologada
el riesgo de crédito de las diferentes instituciones financieras de la organizacion. Este modelo debe estar
terminado en junio de 2013, de acuerdo al compromiso con el regulador en Colombia.

Composicion Cartera Centroamérica - Cifras a diciembre 2012 en millones de USD

Honduras Costa Rica El Salvador

Panama

A continuacion se muestra el indicador de calidad de cartera por calificacion:

Diciembre de 2012 Calidad de Cartera por calificacion Cobertura*
Honduras 1,6% 157%
Costa Rica 1,8% 171%

El Salvador 4,2% 119%
Panama 0,01% 30321%**

*Cobertura medida como total provisiones de cartera sobre total cartera CDE
** Total provisiones Panama a dic.2012 = $25.326 millones de pesos. Cartera CDE Panama = $83 millones de pesos.

32.3.Riesgo de Mercado

Se entiende por riesgo de mercado la posibilidad de que las entidades incurran en pérdidas asociadas a la
disminucion del valor de sus portafolios, las caidas del valor de las carteras colectivas o fondos que
administran, por efecto de cambios en el precio de los instrumentos financieros en los cuales se mantienen
posiciones dentro o fuera del balance’.

! Definicion Riesgo de Mercado, Capitulo XXI — Reglas Relativas al Sistema de Administracién de Riesgos de Mercado, Circular Basica Contable y
Financiera. Superintendencia Financiera de Colombia.
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La administracion de este riesgo se realiza atendiendo los parametros contemplados en el Capitulo XXI -
Reglas relativas al Sistema de Administracién de Riesgo de Mercado de la Circular Basica Contable y
Financiera de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Administracion de Riesgos Financieros

La Administracion y Gestion de Riesgos en las compafias del Grupo Bolivar se realiza mediante una
estrategia de sinergia entre las compafiias, consolidando una Direccion de Riesgo de Mercado y Liquidez
para todas las empresas, que optimiza los recursos tecnoldgicos y humanos. La Direccion de Riesgo de
Mercado y Liquidez depende de la Vicepresidencia de Riesgo de Inversiones del Grupo Bolivar, siguiendo las
directrices de la Vicepresidencia de Riesgo y Control Financiero y de la Vicepresidencia Ejecutiva Financiera
y de Riesgo del Grupo Bolivar.

Para tal efecto se ha establecido que el Comité de Riesgos Financieros e Inversiones del Grupo Bolivar
(CRFel), el Comité de Gestidon de Activos y Pasivos o quien haga sus veces (GAP) y la Junta Directiva de
cada entidad del Grupo, son los érganos encargados de definir las politicas institucionales en relacion con la
exposicion a los diferentes riesgos financieros, en consonancia con la estructura financiera y operativa de
cada una de las entidades, asi como con su estrategia y objetivos corporativos.

Por su parte, el Manual de Administracién de Riesgos Financieros del Grupo Bolivar (MARF) consolida los
aspectos relacionados con la gestién y administracion de riesgos financieros de tesoreria y liquidez en las
compaiiias del Grupo y es el documento a través del cual se establece el sistema de administracion requerido
para tal fin.

Asi, las compafias tienen disefiada e implementada una estructura robusta de limites de exposicién a los
diferentes riesgos para controlar los portafolios y las actividades efectuadas para llevar a cabo la gestion de
los mismos. Se tienen definidos para cada compafiia, entre otros, limites de inversién y contraparte,
portafolios, limites por operador, valor en riesgo, sensibilidad, duracién, plazo, asi como diversas alertas
tempranas para monitorear y controlar la operacion.

Con base en lo anterior, la Direccion de Riesgo de Mercado y Liquidez estd encargada de la medicion y
analisis de riesgos; de la revision y evaluacién periédica de las metodologias de valoracion de instrumentos
financieros y de la verificacion del cumplimiento de las politicas y limites establecidos por la normatividad
aplicable, el CRFel, Comité de Riesgos Financieros e Inversiones de Carteras Colectivas (CRFel CC), Comité
de GAP o quien haga sus veces y las respectivas Juntas Directivas.

Riesgo de Crédito de Inversiones

Se entiende por riesgo de crédito la posibilidad de que una entidad incurra en pérdidas y se disminuya el
valor de sus activos, como consecuencia de que un deudor o contraparte incumpla sus obligaciones?2 .

La definicion de las entidades con las que las compaiias pueden actuar como contraparte en la negociacion
de las operaciones de Tesoreria, se realiza utilizando un modelo que evalta el desempeiio financiero de la
contraparte mediante la puntuacion de indicadores financieros representativos, y teniendo en cuenta
consideraciones de tipo cualitativo.

La incursion en nuevos mercados y productos se realiza una vez se ha dimensionado el impacto y el perfil de
riesgo correspondiente y hayan sido aprobados por el CRFel y la Junta Directiva respectiva, de acuerdo con
el procedimiento establecido para tal fin.

Portafolio de Inversiones

La clasificacion contable del portafolio de inversiones consolidado del Banco Davivienda S.A y sus Filiales a
31 de Diciembre de 2012 se encuentra compuesto de la siguiente manera.

2 Definicidn de Riesgo de Crédito tomada del Capitulo II de la Circular Basica Contable y Financiera. Superintendencia Financiera de Colombia.

- 140 - (Continua)



BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Composicion Portafolio de Inversiones Consolidado (miles de millones de pesos)

Valor en Riesgo

El calculo de Valor en Riesgo “VeR” consolidado del Banco Davivienda S.A sus filiales y subsidiarias se
realiza segun metodologia descrita en capitulo XXI, Anexo | de la Circular Basica Contable y Financiera de la
Superintendencia Financiera de Colombia. El Valor en Riesgo calculado con corte 31 de diciembre de 2012
fue: $ 211,480. Se observa un incremento estructural en el VeR, maxime por la incorporacién al balance
consolidado de Davivienda, sus filiales y subsidiarias, de las compafiias de centro américa. Posteriormente
cerrando el afo en contraste, hay una disminucion en el VeR efecto de una reduccion en la posicion en
inversiones en el Banco Davivienda y la filial en Panama.

Evolucién Valor en Riesgo Consolidado Enero 2012 — Diciembre 2012

Incluye: Banco Davivienda S.A, Davivienda Panama S.A, se supone que esta incluido en Colombia por ser sucursal Davivienda Costa Rica,
Davivienda Salvador, Davivienda Honduras, Fiduciaria Davivienda S.A, Davivalores S.A Sociedad Comisionista de Bolsa y

32.4.Riesgo de Liquidez

Se entiende por riesgo de liquidez la contingencia de no poder cumplir plenamente, de manera oportuna y
eficiente los flujos de caja esperados e inesperados, vigentes y futuros, sin afectar el curso de las
operaciones diarias o la condicion financiera de la entidad. Esta contingencia (riesgo de liquidez de fondeo)
se manifiesta en la insuficiencia de activos liquidos disponibles para ello y/o en la necesidad de asumir costos
inusuales de fondeo. A su turno, la capacidad de las entidades para generar o deshacer posiciones
financieras a precios de mercado, se ve limitada bien sea porque no existe la profundidad adecuada del
mercado o porque se presentan cambios drasticos en las tasas y precios (riesgo de liquidez de mercado)3.

La administracion de este riesgo se realiza atendiendo los parametros que deben cumplir las entidades
vigiladas segun lineamientos definidos en el Capitulo VI - Reglas relativas al Sistema de Administracion de
Riesgo de Liquidez de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

* Definicién Riesgo de Liquidez, Capitulo VI — Reglas Relativas al Sistema de Administracién de Riesgo de Liquidez, Circular Basica Contable y
Financiera. Superintendencia Financiera de Colombia.
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La liquidez en el Banco Davivienda S.A, sus filiales y subsidiarias, es un elemento indispensable para
garantizar la sostenibilidad de sus operaciones, por lo cual se constituye en uno de los pilares fundamentales
en la administracion de la actividad financiera desarrollada por cada una de las entidades. Es del mayor
interés de las compafias garantizar la disponibilidad de los recursos de los clientes para cuando sean
requeridos por estos, asi como contar con los recursos necesarios para cumplir las obligaciones adquiridas
con los proveedores, acreedores, accionistas, y todos aquellos con los cuales las compafias desarrollen las
actividades necesarias para el cumplimiento de su objeto social.

El esquema de identificacion, medicion, seguimiento y control del riesgo de liquidez del Banco Davivienda S.A
considera escenarios para dar cobertura a eventuales contingencias por parte de sus filiales y subsidiarias,
no obstante cada compafiia tiene implementado su propio sistema de administracion de este riesgo, el cual
es monitoreado de manera independiente por los cuerpos colegiados designados, Juntas Directivas asi como
por la Direccién de Riesgo de Mercado y Liquidez.

32.5.Sistema de control Interno

Como parte del proceso de verificacion de la calidad de desempefio del control interno, los jefes o lideres de
cada proceso desarrollaron la supervision continua de los riesgos y controles a su cargo, permitiendo
identificar en forma temprana las debilidades y establecer las acciones de mejora necesarias acordes con los
cambios del entorno, situacion que evidencia el fortalecimiento del sistema de control interno.

Asi mismo, se continta fortaleciendo la cultura del control, mediante el continuo desarrollo de planes de
accion que aseguren un adecuado y efectivo ambiente de control, gestion de riesgos, administracion de la
informacion, canales de comunicacion, sistemas de monitoreo, soporte de la gestién contable y de tecnologia,
a través de los principios de autocontrol, autorregulacion y autogestion. En concordancia con lo establecido
en la Circular Externa 038 de 2009 de la Superintendencia Financiera de Colombia.

32.6.Sistema de atencién al consumidor financiero SAC

Como parte de sus principios, el Banco y las subordinadas viene desarrollando diferentes estrategias que
han permitido ir consolidando el Sistema de Atencién al Consumidor Financiero y asi mismo dar cumplimiento
a lo establecido en la Ley 1328 de 2009 y la Circular Externa 015 de 2010 de la Superintendencia
Financiera de Colombia, en especial en los siguientes aspectos:

. Debida diligencia: Cumplimiento de altos estandares de atencion con calidad, oportunidad y amabilidad.

. Educacién financiera: Desarrollo de diferentes elementos de educacion y la integracion gremial por intermedio
de la Asociacion bancaria que permita que el consumidor financiero adquiera las destrezas y logre un manejo
adecuado de los productos y servicios financieros.

. Divulgacién de informacién: El Banco ha desarrollado e implementado un portal en el cual ha integrado toda
la informacion relacionada con cada uno de sus productos y servicios de tal forma que el consumidor
financiero cuente con todos los elementos necesarios para tomar decisiones. .

. Atencion de quejas y reclamos: Se continuan fortaleciendo los mecanismos de atencion de las quejas y
reclamos presentada por los consumidores financieros buscando asegurar la calidad y oportunidad de
respuesta de las mismas y de igual forma desarrollando planes de accién para que no se vuelvan a
presentar.

32.7. Sistema de Administracién de Riesqo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo

(SARLAFT)

El Banco Davivienda S.A., y subordinadas, han adoptado e implementado un Sistema de Administraciéon de
Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo SARLAFT, basado en la premisa de
administracion del Riesgo que incluye el conocimiento del cliente y sus operaciones con la Entidad, la
definicion de segmentos de mercado, de clientes, de productos, canales de distribucion vy jurisdicciones,
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monitoreo de transacciones, y reportes de operaciones a las autoridades competentes con el propésito de
evitar ser utilizados para dar apariencia de legalidad a activos provenientes de actividades ilicitas y/o para
financiar actividades terroristas, de acuerdo con lo expuesto en la Circular Externa 026 de junio de 2008
expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

El SARLAFT esta soportado en una cultura organizacional, politicas, controles y procedimientos que son de
conocimiento y aplicacion de toda la Organizacion y que recogen todo el marco regulatorio Colombiano, lo
mismo que las recomendaciones y mejores practicas internacionales en esta materia, especialmente las del
Grupo de Accién Financiera Internacional “GAFI”.

Los procedimientos y reglas de conducta sobre la aplicacion de todos los mecanismos e instrumentos de
control, estan integrados en el Manual de Cumplimiento y el Cédigo de Conducta que es de conocimiento y
acceso de todos los funcionarios de la Entidad.

El Banco Davivienda S.A., y subordinadas realizan periédicamente programas de capacitacion dirigidos a sus
funcionarios, buscando crear conciencia y compromiso en cada uno de ellos.

Asi mismo, se han incluido las revisiones de los mecanismos de control disefiados e implementados en la
Unidad de Cumplimiento y demas areas de la entidad dentro de los procesos de Revisoria Fiscal y Auditoria
Interna.

Dando cumplimiento a las normas establecidas, la Junta Directiva designé un Oficial de Cumplimiento y su
suplente, quienes se encuentran debidamente posesionados ante la Superintendencia Financiera de
Colombia.

El Banco Davivienda S.A., cuenta con la operacidon de 3 nuevas regiones, Costa Rica, Honduras y El
Salvador. Estas entidades cuentan con programas de Cumplimiento.

32.8. Sistema de Administraciéon de Riesgo Operativo (SARO)

33.

El Sistema de Administracion de Riesgo Operativo del Banco y sus filiales continia en un proceso de
optimizacion en especial mediante el sistema de monitoreo de los siguientes elementos que soportan la
mitigacién de los riesgos:

Seguimiento a la efectividad de los controles: Asegurar que se cuenta con los controles necesarios y estos
son adecuados para una efectiva mitigacion de los riesgos y de ser necesario desarrollar planes de accion
que permitan reaccionar ante los cambios del entorno.

Generacion de Indicadores: Se han definido y establecido indicadores que permiten ir conociendo y haciendo
seguimiento de las tendencias y comportamientos en la materializacion de los riesgos y las causas que lo
generaron de tal forma que se tomen acciones efectivas para su mitigacion.

Seguimiento al Perfil de Riesgo Operativo: De acuerdo con las politicas establecidas por la Junta Directiva
del Banco, se controla que los riesgos operativos estén dentro de los niveles de tolerancia que han sido
fijados.

La gestién de riesgo operacional se ha consolidado como parte de la cultura organizacional, convirtiéndose
en una herramienta que permite a los duefios de los procesos gestionar adecuadamente la administracion del
sistema y mejorar la eficiencia de las areas para el logro de los objetivos corporativos, de conformidad con
las disposiciones contempladas en la Circular Externa 041 de 2007 de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

Estrategias seguridad de la informacién - Circular Externa 052 de 2007

El Banco y sus filiales en su marco de cumplimiento de los requisitos regulatorios ha mantenido dentro de la
Metodologia de Proyectos la validacion de todos aquellos aspectos normativos que deben ser tenidos en
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cuenta especialmente los relacionados con temas de Seguridad, los cuales se encuentran condensados en
las Circular Externa 052.

Continda la evolucidon en las técnicas de ataques cibernéticos donde encontramos que son dirigidos o
creados para atacar particularmente a las instituciones financieras. Se adelantd una gestion con los
operadores de internet con el fin de conocer los controles establecidos para evitar hosting de ataques de
Phishing y Pharming y para establecer nuevos controles que permitan reducir los tiempos al aire de los
ataques.

Como parte del Proyecto EMV y con el fin de incrementar el uso de las Tarjetas Chip, el Banco se encuentra
realizando los andlisis y optimizaciones necesarias para que su Red de Cajeros Automaticos y de PINPAD
opere con estas tarjetas y asi los Niveles de Fraude por copiado de Banda puedan disminuir dentro del
Sector, aunque en el banco se cuenta con los controles que permiten garantizar que no se tiene copiado de
informacién en nuestra infraestructura. Asi mismo, el Banco contintia con el cambio a Tarjetas CHIP para los
clientes definidos.

En visita realizada al Banco por la Superintendencia Financiera de Colombia en el mes de Abril del presente
afo, se pudo evidenciar el cumplimiento de los principales requisitos de la Circular Externa 052. Con base en
el reporte recibido se realizaran los ajustes y optimizaciones que permitan mantener actualizado el nivel de
cumplimiento.

Estamos atentos a la confirmacion respecto a la ultima modificacion conocida como Circular Externa 022 de
2010 de la Superintendencia Financiera de Colombia con el fin de coordinar internamente el nivel de
cumplimiento o desarrollar los planes de trabajo respectivos.

El Banco y sus Filiales en pro de conservar los Niveles de Seguridad apropiados para la prestacion de sus
servicios, evalua constantemente las amenazas a las cuales se encuentra expuesta la organizacion con el fin
de optimizar los controles que son implementados en los Entornos de canales principalmente
transaccionales.

Como parte del proceso de verificacion de la calidad de desempefio del control interno, los jefes o lideres de
cada proceso desarrollaron la supervision continua de los riesgos y controles a su cargo, permitiendo
identificar en forma temprana las debilidades y establecer las acciones de mejora necesarias acordes con los
cambios del entorno, situacion que evidencia el fortalecimiento del sistema de control interno.

Asi mismo, se continta fortaleciendo la cultura del control, mediante el continuo desarrollo de planes de
accion que aseguren un adecuado y efectivo ambiente de control, gestién de riesgos, administracion de la
informacion, canales de comunicacion, sistemas de monitoreo, soporte de la gestion contable y de tecnologia,
a través de los principios de autocontrol, autorregulaciéon y autogestion. En concordancia con lo establecido
en la Circular Externa 038 de 2009 de la Superintendencia Financiera de Colombia.

Gobierno Corporativo

La Junta Directiva del Banco, modificd el Cddigo de Buen Gobierno Corporativo y adopté el reglamento de
Junta Directiva conforme a los lineamientos del Cédigo de Mejores Practicas Corporativas -Cdédigo Pais- y
con base en los principios de transparencia, respeto a los derechos del accionista, revelacion de informacion,
deber de diligencia y lealtad de los consultores y administradores; igualmente determind el régimen de
funcionamiento de los érganos sociales con el fin de promover la participacion de sus accionistas.

En el mismo sentido, la Asamblea General de Accionistas, adopto el Reglamento de la Asamblea General de
Accionistas e implementd los mecanismos de difusion de la convocatoria y desarrollo de las reuniones en
linea a través de la pagina Web.

De ofra parte, el Banco ha fortalecido los canales de informacién a los accionistas e inversionistas incluyendo
en la pagina Web informacion financiera y no financiera en donde se pueden consultar todos los documentos
que integran el sistema de Gobierno Corporativo, entre ellos, los estatutos, la guia de derechos vy
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obligaciones de los accionistas, el codigo de buen gobierno corporativo, los reglamentos de Junta Directiva y
Asamblea General de Accionistas, asi como informacion relacionada con el desempefio financiero, la gestion
administrativa, los administradores, entes de control, las acciones, etc. Adicionalmente, a través del Cédigo
de Gobierno Corporativo el Banco ha definido la politica de revelacion de informacién a los accionistas e
inversionistas, con el fin de garantizar el suministro oportuno de la informacion, su veracidad y confiabilidad.

Mediante el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo, el Banco presenta sus politicas en relacion con:
Evaluacion y control de la actividad de los administradores, principales ejecutivos y de los directores.

Divulgaciéon de informacién a accionistas e inversionistas en temas referentes a la politica institucional del
Banco, estructuras de gobierno y su composicion accionaria, manejos de conflictos de interés, riesgos a los
que el banco puede estar expuesto en desarrollo de su gestidn, deteccion de hallazgos relevantes realizados
por el Revisor Fiscal, informacion financiera y acrecimiento de hechos relevantes.

Sistema de control interno.

Con respecto a las estructuras de gobierno y la gestion de riesgos, la Junta Directiva ha creado los comités
exigidos legalmente y otros, que no siendo mandatarios, apoyan igualmente las gestiones de la Junta
Directiva y lo mantienen informado en relacién con los procesos, estructura y gestion de riesgos de cada linea
de negocio, permitiendo un adecuado flujo de informacion monitoreo y seguimiento periédico. Bajo este
esquema, la Junta Directiva y la Alta Gerencia son conscientes de las posiciones en riesgo del Banco e
intervienen activamente en la gestion de riesgos, definiendo las metodologias de medicién del Banco que
identifican la exposiciéon por producto, politicas, perfiles y limites, entre otros aspectos. Adicionalmente, la
Junta Directiva determina la estrategia y orientacién del Banco y vigila su puesta en marcha, y seguimiento.

El siguiente esquema ilustra los principales 6rganos de apoyo de la Junta Directiva para el desarrollo de sus
funciones:

- 145 - (Continua)



a)

b)

c)

d)

f)

BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados

Funciones de los érganos

Comité de Auditoria

Supervisa la estructura de control interno, verifica que las transacciones estan siendo adecuadamente
autorizadas y registradas, supervisa las funciones de la auditoria interna, vela por la transparencia de la
informacién financiera, asi como por su apropiada revelacion, evalia los informes de control interno
practicados por el Auditor Interno y por el Revisor Fiscal y verifica que la administraciéon haya atendido sus
sugerencias y recomendaciones, confirma o reprueba el concepto que la Revisoria Fiscal emite respecto de
la suficiencia y adecuacioén de las medidas de control interno de la entidad, establece las politicas, criterios y
practicas que utiliza el Banco en la construccion, revelacion y divulgacion de la informacion financiera, asi
como los mecanismos para consolidar la informacion de los érganos de control para su presentacion a la
Junta Directiva.

Comité de Gobierno Corporativo

El Comité tiene como finalidad apoyar a la Junta Directiva en relaciéon con la implementacion de buenas
practicas de gobierno corporativo y el cumplimiento de las politicas establecidas por el Banco en dicho
sentido. Asi como propender por que los accionistas y el mercado en general, tengan acceso de manera
completa, veraz y oportuna a la informacién del emisor que deba revelarse.

Comité Estratégico

Busca gestionar el Negocio, la Estrategia, el Talento humano y el Riesgo de la compaiiia y el de sus filiales,
asi como Analizar el avance de la Estrategia y sus riesgos asociados, realizando un seguimiento a los
indicadores estratégicos del Banco y las lineas de negocio.

Comité de Riesgos

El Comité de Riesgos es la instancia que tiene como finalidad evaluar las politicas, mecanismos y
procedimientos de riesgos implementados por el Banco, asi como realizar el analisis integral de los diferentes
riesgos a los que se encuentra expuesto el Banco y sus filiales.

Comités Especificos de Riesgo

Los Comités Especificos de Riesgo estan definidos en funcion de los tipos de riesgo a los que se encuentra
expuesto el Banco y sus filiales. Algunos de los comités especificos de riesgo son los de: Riesgo de Crédito,
Riesgo Operativo, SARLAFT, Gestién de Activos y Pasivos, Comité de Riesgos Financieros e Inversiones
(CRFel), entre otros.

Adicionalmente el Banco cuenta con la Auditoria Interna y el Oficial de Cumplimiento quienes ejercen las
siguientes funciones:

Auditoria Interna
La Auditoria interna efectua el analisis y seguimiento del sistema de control interno del Banco, suministrando
a cada una de las areas auditadas, asi como al Comité de Auditoria y la Junta Directiva, recomendaciones

para fortalecer el sistema de control interno de tal manera que se ajuste a las necesidades del Banco.

Oficial de Cumplimiento

Vela por la adopciéon de todos los procedimientos especificos para prevenir el lavado de activos y la
financiacion del terrorismo en la entidad, verificando que se hayan implementado todos los mecanismos
necesarios para obtener un adecuado conocimiento de los clientes y del mercado, asi como aquellos que
permitan detectar las operaciones sospechosas e inusuales y controlar las operaciones en efectivo y, en
especial, promover el desarrollo de programas de capacitacion para todos los funcionarios del Banco con el
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fin de instruirlos sobre el cumplimiento de la normatividad vigente en materia de prevencion de lavado de
activos.

Ahora bien, respecto de los mecanismos de reporte y divulgacion establecidos a fin de que la Junta Directiva
y la Alta Gerencia estén debidamente informadas acerca de las posiciones de riesgo del Banco, se considera
que la estructura anteriormente presentada pone de presente que la entidad cuenta con mecanismos que
garantizan el adecuado flujo de informacién para brindar apoyo, monitoreo y seguimiento.

De otra parte, la metodologia y el resultado de la gestion de medicion de riesgo, se encuentra expuesta en la
nota 32 de Gestién de Riesgo en donde se mencionan las metodologias para identificar los diferentes tipos
de riesgos asi como los sistemas de medicion.

Los integrantes de las areas de riesgo son personas calificadas, preparadas y con experiencia profesional
sometidas al proceso de seleccion de la entidad, en donde igualmente se buscan personas que cumplan con
los principios y valores de la institucion, lo cual garantiza un recurso humano idéneo a nivel personal, moral y
profesional.

El Area de Riesgo cuenta con infraestructura tecnoldgica, herramientas y sistemas necesarios para garantizar
el funcionamiento eficiente, eficaz y oportuno de la Administracion de Riesgos de Tesoreria; cuenta con
soporte tecnoldgico acorde con el tamafio, naturaleza, complejidad y volumen de operaciones, asi mismo con
procesos que permiten ejercer oportuno control y monitoreo de politicas y limites establecidos.

El area de Auditoria Interna realiza labores de verificacion a las operaciones en forma aleatoria en el Banco,
analisis de riesgo, para determinar si los procesos, limites y controles, estan de acuerdo con las politicas y
responsabilidades plasmadas en los manuales. Asi mismo participa en los proyectos que se estan
desarrollando para asesorar a los usuarios en la definicion de controles con el fin de que estos queden
inmersos en las aplicaciones. Como resultado de esto, la Auditoria facilita a la Administracion, analisis y
recomendaciones para fortalecer el Control Interno. De igual manera, fomenta la cultura de autocontrol dentro
de los funcionarios en todos los niveles de la organizacién, haciendo énfasis en la seguridad de la
informacioén y en el cumplimiento de normas y procedimientos.

La Junta Directiva determind la segregacion de funciones entre Front, Middle y Back office como areas
independientes entre ellas con el fin de evitar conflictos de interés. El Front Office depende de la
Vicepresidencia de Tesoreria y esta encargado directamente de la negociacion, de las relaciones con los
clientes y de los aspectos comerciales. Por su parte, el Middle Office esta encargado entre otras funciones,
de la mediciéon de riesgos, de la verificacion del cumplimiento de las politicas y limites establecidos, y de
efectuar los analisis de riesgos. Esta area depende de la Vicepresidencia de Riesgo y Control Financiero con
supervision de la Vicepresidencia de Riesgos Financieros del Grupo Bolivar. Finalmente, el Back Office es el
area encargada de realizar los aspectos operativos de la negociacion tales como el cierre, registro y
autorizacion final a las operaciones y depende de la Vicepresidencia de Operaciones.

La informacion de los portafolios de crédito e inversiones, utilizada para la gestion de riesgos, se encuentra
en plataformas robustas y aplicativos que permiten su manejo para la generacion de informes. Igualmente,
cumplen con las politicas de seguridad de la informacion y con la capacidad suficiente para el tamafio de las
bases de datos de los diferentes tipos de negocio.

Adicionalmente a los modelos, la estructura organizacional y tecnolégica adecuada, se cuenta con procesos
administrativos y operativos documentados y auditados. Respecto a la prevencion al lavado de activos y
financiacion de terrorismo se han fortalecido los temas relativos al conocimiento de cliente, operaciones de
cambio, responsabilidad civil del oficial de cumplimiento y la responsabilidad personal de los miembros de la
Junta segun lo sefala la nueva normatividad.

En cuanto a la informacién a terceros y accionistas minoritarios, el Banco es una entidad sometida a

calificacion anual. Igualmente, sus estados financieros son publicos en cada cierre semestral al igual que el
informe a la Asamblea General de Accionistas.
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35. Controles de Ley

Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, el Banco cumpli6 con los requerimientos de posicion propia, capital
minimo, relacion de solvencia, encaje, inversion obligatoria y limites de inversion en activos fijos.

Posicion Propia

A continuacioén se presenta el resultado de la posicion propia a 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, (Cifras
en millones de dodlares USD):

Limites 31 de diciembre 30 de junio
Promedio Posicién Propia (PP) usb 18.3 6.9
Maximo permitido: 20% PT 710.8 586.7
Minimo permitido: -5% Patrimonio Técnico -5% PT 177.7) (146.7)
Promedio Posicién Propia de Contado (PPC) 344.6 310.8
Maximo permitido: 50% Patrimonio Técnico USD 50% PT 1,777.0 1,466.8
Promedio Posicion Bruta de Apalancamiento (PBA) 6,164.3 7,437.5
Maximo permitido: 550% Patrimonio Técnico 550% PT 19,547.3 16,135.3

*PT (Patrimonio Técnico)
Al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, el Banco cumplié con los limites establecidos para la posicion
propia.
Relacién de solvencia

El siguiente es el indice de solvencia del Banco al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012:

31 de diciembre 30 de junio
Patrimonio basico $ 4,346,406.4 3,885,625.3
Patrimonio adicional 2,217,302.9 1,360,553.5
Patrimonio técnico 6,563.709.3 5,246,178.9
Valor en Riesgo de Mercado 211,480.2 175,152.1
Activos ponderados por nivel de riesgo 40,838,477.6 30,641,538.0
indice de solvencia (1) 15.20% 16.10%

indice minimo requerido 9%

(1) (PT/(APNR+((100/9)*VeR))
El cumplimiento consolidado se verifica cada mes.
Encaje
El Banco cumplié con el encaje requerido, sobre los depdsitos en moneda legal de acuerdo con los

porcentajes establecidos: para Depdsitos y Exigibilidades menores a 18 meses el 11% y para Certificados de
Depdsito a Término menores a 18 meses el 4.5% (Nota 13):
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31 de diciembre 30 de junio

Encaje requerido $2,121,958.9 1,935,401.0
Encaje disponible 2,170,163.6 1,949,682.0

Inversion obligatoria

De acuerdo con lo establecido por la Resolucion Externa 3 de 2000 del Banco de la Republica, el monto a
invertir en titulos TDA clase Ay B, es del 37% y 63% respectivamente.

A continuacion se presenta el detalle del valor de la inversion en FINAGRO con corte al 31 de diciembre y 30
de junio de 2012.

31 de diciembre 30 de junio

Finagro

TDA A (37%) $355,611.8 339,206.1

TDA B (63%) 605,501.2 577,567.1
Total requerido 961,113.0 916,773.2
Cartera sustitutiva (550,778.0) (513,986.7)
Inversion en TDA Ay B: 410,334.6 402,786.1

TDA A (37%) 344,166.5 326,089.5

TDA B (63%) 66,168.1 76,696.6

Hechos relevantes

Contingencia Fondo Ganadero del Caqueta

El proceso fue objeto de transaccion y recibimos el pago por $34.000.0 correspondientes al reclamo iniciado
en el afio de 2007, por siniestro del programa de desarrollo agropecuario implante de embriones razas
mejoradas, implementado por Bancafé en el afio de 2005. Se recibieron $15.961.2 de AlIG Seguros Colombia
S.A.y $18.038.8 de Liberty Seguros S.A., en diciembre de 2012.

Impuesto de renta afio gravable 2004

En pronunciamiento del Consejo de Estado recibido en agosto de 2012 el Banco perdio la contingencia por
fallo en contra.

El proceso estaba calificado como eventual por lo cual se ajustd el valor de la provision al 100% para los
estados financieros con corte al 30 de junio de 2012. El pago se realizé en agosto de 2012 por $67.140.0.

Emision y Colocacién de Bonos Subordinados en Ddlares:

Con el fin de no afectar la liquidez y solvencia del Banco, por efecto de la operacion de compra de las
Entidades de HSBC en Centroamérica y a su vez, con el fin de dar cumplimiento a los limites legales de
Posicion Propia y Posicion Propia de contado reglamentados por el Banco de la Republica, el 9 de julio de
2012 se realizé la emisién y colocacion de los Bonos Subordinados de deuda por US$500 Millones, a un
plazo de diez afios con vencimiento en Julio de 2022.
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Eventos subsecuentes

Emision de Bonos Ordinarios Davivienda USD

Con el fin de optimizar los recursos para financiar las operaciones del Banco, relacionadas con su actividad
de crédito, tanto a nivel local como internacional, y como objetivo principal lograr una participacion en
diferentes negocios en el pais y finalmente la consolidacion en Latinoamérica; se realizé la emision de bonos
de deuda por US$500.0 millones de dolares con un vencimiento a cinco (5) aiios en el mercado internacional,
con vencimiento en Enero de 2018.

La emision de bonos en el exterior pretenden cubrir un pasivo que no esta expuesto a las tasas de interés
del mercado colombiano y la vocacion no es de caracter especulativo sino estratégico.

Reclasificaciones

Algunas cifras al 31 de diciembre y 30 de junio de 2012, del flujo de efectivo y estado de resultados fueron
reclasificadas, para propésitos de presentacion.
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Efecto homologacion Estados Financieros Filial Panama

a 31 de diciembre de 2012
(Cifras en Millones de $)

BALANCE GENERAL Bancafé Panama Efect.o » Bancafé Pa_nama
Homogeneizacion Homogeneizado
Activos
Efectivo y equivalente $ 167,608.4 0.0 167,608.4
Posiciones activas en operaciones de mercado monetaric 0.0 0.0 0.0
Inversiones, neto 268,493.7 0.0 268,493.7
Aceptaciones y derivados 1,327.8 0.0 1,327.8
Cartera de créditos y Leasing Financiero, neto 1,145,912.0 (15,740.8) 1,130,171.2
Cuentas por cobrar 7,064.3 (114.6) 6,949.6
Bienes Recibidos en dacion en pago 2457 0.0 245.7
Activo Fijo 3,187.2 (265.9) 2,921.3
Otros activos 10,729.1 (4,493.4) 6,235.7
Total activos $ 1,604,568.2 (20,614.8) 1,583,953.4
Pasivos y Patrimonio
Depdsitos y exigibilidades $ (1,260,003.3) 0.0 (1,260,003.3)
Fondos Interbanc. comprados y pactos de reventa (123,776.1) 123,776.1 0.0
Aceptaciones bancarias en circulacion (1,327.8) 0.0 (1,327.8)
Créditos de bancos y otras oblig. Financieras 0.0 (123,776.1) (123,776.1)
Cuentas por pagar (10,682.4) 0.0 (10,682.4)
Titulos de inversién en circulacion 0.0 0.0 0.0
Otros pasivos (2,652.5) 0.0 (2,652.5)
Pasivos estimados y provisiones (6,406.5) 0.0 (6,406.5)
Total pasivos (1,404,848.5) 0.0 (1,404,848.5)
Patrimonio (199,719.7) 20,614.8 (179,104.9)

Total pasivos y patrimonio

ESTADO DE RESULTADOS

Cartera e Inversiones
Cartera
Inversiones
Fondos Interbancarios y Overnight
Costos Financieros
Depositos en cuenta corriente
Depositos de ahorro
Certificados de deposito a término
Créditos con entidades
Bonos
Repos, simultaneas
Fondos Interbancarios
Margen Financiero Bruto
Provisiones Neto
Margen Financiero Neto
Ingresos operacionales
Ingreso Comisiones y Honorarios
Ingresos por servicios
Dividendos
Gastos Operacionales
Otros Ingresos y Gastos Netos
Ingreso por Conversion
Gasto por Conversion
Utilidad Operacional
No Operacionales Neto
Ingresos no operacionales
Egresos no operacionales
Utilidad antes de impuestos
Interés Minoritario
Impuestos
Total utilidad (pérdida) neta

$ (1,604,568.2) (1,583,953.4)
. . Efecto Bancafé Panama
Bancafé Panama R .
Homogeneizacion Homogeneizado
$ 32,477.6 3,454.5 35,932.0
24,909.1 0.0 24,909.1
7,568.5 3,454.5 11,023.0
0.0 0.0 0.0
10,412.2 0.0 10,412.2
0.0 0.0 (0.0)
1,961.6 0.0 1,961.6
8,332.8 0.0 8,332.8
117.8 0.0 117.8
0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0
22,065.4 3,454.5 25,519.8
2,607.3 (4,148.3) (1,541.0)
19,458.1 7,602.8 27,060.9
1,623.7 0.0 1,623.7
1,623.7 0.0 1,623.7
0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0
10,483.0 (39.6) 10,443.4
5,823.5 0.0 5,823.5
0.0 0.0 0.0
293.5 0.0 293.5
16,128.9 7,642.3 23,771.2
665.1 17.2 682.3
665.1 17.2 682.3
0.0 0.0 0.0
16,794.0 7,659.5 24,453.5
0.0 0.0 0.0
1,225.5 0.0 1,225.5
$ 15,568.4 7,659.5 23,227.9




BANCO DAVIVIENDA S.A.
Efecto homologacién Grupo del Istmo S.A.
a 31 de diciembre de 2012
(Cifras en Millones de $)

BALANCE GENERAL Costa Rica 2izEm G Rt
Homogeneizacion Homogeneizado
Activos
Efectivo y equivalente $ 548,949.5 (20.7) 548,928.8
Posiciones activas en operaciones de mercado monetario 10,443.8 0.0 10,443.8
Inversiones, neto 754,719.6 0.0 754,719.6
Aceptaciones y derivados 0.0 0.0 0.0
Cartera de créditos y Leasing Financiero, neto 1,358,528.1 (35,203.1) 1,323,325.1
Cuentas por cobrar 13,392.1 (1,062.1) 12,329.9
Bienes Recibidos en dacién en pago 11,024.5 9,071.5 20,096.0
Activo Fijo 8,668.1 133.7 8,801.8
Otros activos 279,307.5 20,681.8 299,989.2
Total activos $ 2,985,033.2 (6,398.9) 2,978,634.3
Pasivos y Patrimonio
Depésitos y exigibilidades $ (1,565,050.2) (0.0) (1,565,050.2)
Fondos Interbanc. comprados y pactos de reventa (29,071.4) 0.0 (29,071.4)
Aceptaciones bancarias en circulacion (18,011.5) 0.0 (18,011.5)
Créditos de bancos y otras oblig. Financieras (312,809.7) 0.0 (312,809.7)
Cuentas por pagar (38,962.5) 0.0 (38,962.5)
Titulos de inversion en circulacién (17,443.9) 0.0 (17,443.9)
Otros pasivos (9,698.7) 1.5 (9,697.3)
Pasivos estimados y provisiones (80,633.8) 212.6 (80,421.2)
Total pasivos (2,071,681.8) 2141 (2,071,467.7)
Patrimonio 913,351.4 6,184.8 907,166.6
Total pasivos y patrimonio (2,985,033.2) g (2,978,634.3)
ESTADO DE RESULTADOS Costa Rica Efecto Costa Rica
Homogeneizacion = Homogeneizado
Cartera e Inversiones $ 94,911.1 0.0 94,911.1
Cartera 15,401.1 0.0 15,401.1
Inversiones 79,510.0 0.0 79,510.0
Fondos Interbancarios y Overnight 0.0 0.0 0.0
Costos Financieros 27,990.7 0.0 27,953.4
Depositos en cuenta corriente 0.0 0.0 0.0
Depdsitos de ahorro 1,733.4 0.0 1,733.4
Certificados de dep6sito a término 24,249.6 0.0 24,249.6
Créditos con entidades 1,201.1 0.0 1,201.1
Bonos 35 0.0 3.5
Repos, simultaneas 803.1 0.0 765.8
Fondos Interbancarios 0.0 0.0 0.0
Margen Financiero Bruto 66,920.5 (0.0) 66,957.8
Provisiones Neto (3,105.1) 6,532.6 3,427.5
Margen Financiero Neto 70,025.6 (6,532.6) 63,530.3
Ingresos operacionales 65,619.9 0.0 65,619.9
Ingreso Comisiones y Honorarios 61,944.2 0.0 61,944.2
Ingresos por servicios 3,325.6 0.0 3,325.6
Dividendos 350.1 0.0 350.1
Gastos Operacionales 215,341.8 (39.7) 215,302.1
Otros Ingresos y Gastos Netos 5,621.9 403.0 5,887.7
Ingreso por Conversion 3,104.7 0.0 3,104.7
Gasto por Conversion 731.9 0.0 731.9
Utilidad Operacional (71,801.6) (6,089.9) (77,891.5)
No Operacionales Neto 11,699.7 (16,147.5) (4,447.7)
Ingresos no operacionales 26,780.9 (19,542.7) 7,238.2
Egresos no operacionales 15,081.1 (3,395.2) 11,685.9
Utilidad antes de impuestos (60,101.9) (22,237.3) (82,339.3)
Interés Minoritario 0.0 0.0 0.0
Impuestos 3,220.1 6.4 3,226.6

Total utilidad (pérdida) neta $ (63,322.0) (22,243.8) (85,565.8)




BANCO DAVIVIENDA S.A.
Efecto homologacion Inversiones Financiera Davivienda S.A.
a 31 de diciembre de 2012
(Cifras en Millones de $)

BALANCE GENERAL El Salvador 258y ety
Homogeneizacion Homogeneizado
Activos
Efectivo y equivalente $ 711,798.0 0.0 711,798.0
Posiciones activas en operaciones de mercado monetario 194.5 0.0 194.5
Inversiones, neto 691,128.0 0.0 691,128.0
Aceptaciones y derivados 0.0 0.0 0.0
Cartera de créditos y Leasing Financiero, neto 2,181,753.9 (61,625.5) 2,120,128.4
Cuentas por cobrar 22,441.7 (1,733.6) 20,708.1
Bienes Recibidos en dacién en pago 20,694.2 519.4 21,213.6
Activo Fijo 80,969.0 (16,310.1) 64,658.9
Otros activos 126,318.3 30,298.5 156,616.8
Total activos $ 3,835,297.7 (48,851.4) 3,786,446.3
Pasivos y Patrimonio
Depésitos y exigibilidades $ (2,308,949.4) 0.0 (2,308,949.4)
Fondos Interbanc. comprados y pactos de reventa 0.0 0.0 0.0
Aceptaciones bancarias en circulacion 0.0 0.0 0.0
Créditos de bancos y otras oblig. Financieras (209,888.6) 0.0 (209,888.6)
Cuentas por pagar (43,702.0) 0.0 (43,702.0)
Titulos de inversion en circulaciéon (227,935.0) 0.0 (227,935.0)
Otros pasivos (39,162.8) (665.6) (39,828.4)
Pasivos estimados y provisiones (34,627.0) 0.0 (34,627.0)
Total pasivos (2,864,264.7) (665.6) (2,864,930.3)
Patrimonio 971,033.0 49,516.9 921,516.1
Total pasivos y patrimonio (3,835,297.7) g (3,786,446.4)
ESTADO DE RESULTADOS El Salvador Efecto El Salvador

Homogeneizacion Homogeneizado

Cartera e Inversiones

Cartera
Inversiones
Fondos Interbancarios y Overnight 0.0 0.0 0.0
Costos Financieros 21,647.5 0.0 21,647.5
Depositos en cuenta corriente 0.0 0.0 0.0
Depésitos de ahorro 2,434.3 0.0 2,434.3
Certificados de depdsito a término 13,254 .4 0.0 13,254.4
Créditos con entidades 5,958.8 0.0 5,958.8
Bonos 0.0 0.0 0.0
Repos, simultaneas 0.0 0.0 0.0
Fondos Interbancarios 0.0 0.0 0.0
Margen Financiero Bruto 71,298.7 0.0 71,298.7
Provisiones Neto 9,983.9 33,984.1 43,968.1
Margen Financiero Neto 61,314.8 (33,984.1) 27,330.6
Ingresos operacionales 85,373.6 (34,277.6) 51,096.0
Ingreso Comisiones y Honorarios 30,539.8 0.0 30,539.8
Ingresos por servicios 19,498.3 404.2 19,902.5
Dividendos 35,335.5 (34,681.8) 653.7
Gastos Operacionales 97,819.0 13,681.6 111,500.5
Otros Ingresos y Gastos Netos 421.6 0.0 421.6
Ingreso por Conversion 1.5 0.0 1.5
Gasto por Conversion 885.0 0.0 885.0
Utilidad Operacional 48,407.5 (81,943.3) (33,535.7)
No Operacionales Neto 2,803.5 1,769.3 4,572.8
Ingresos no operacionales 5,049.3 1,769.3 6,818.6
Egresos no operacionales 2,245.8 0.0 2,245.8
Utilidad antes de impuestos 51,211.0 (80,174.0) (28,962.9)
Interés Minoritario 0.0 0.0 0.0
Impuestos 4,339.5 0.0 4,339.5

Total utilidad (pérdida) neta $ 46,871.5 (80,174.0) (33,302.5)




BANCO DAVIVIENDA S.A.
Efecto homologacion Banco Davivienda Honduras S.A.
a 31 de diciembre de 2012
(Cifras en Millones de $)

Banco Banco Davivienda
Efecto

BALANCE GENERAL Honduras S.A.

Homogeneizado

Davivienda

Honduras S.A. Homogenelzacmn

Activos
Efectivo y equivalente $ 244,130.1 0.0 244,130.1
Posiciones activas en operaciones de mercado monetario 0.0 0.0 0.0
Inversiones, neto 138,297.9 0.0 138,297.9
Aceptaciones y derivados 0.0 0.0 0.0
Cartera de créditos y Leasing Financiero, neto 989,592.7 (12,267.0) 977,325.7
Cuentas por cobrar 10,091.9 (156.1) 9,935.8
Bienes Recibidos en dacién en pago 28,399.7 (15,950.6) 12,4491
Activo Fijo 24,688.2 (3,913.6) 20,774.6
Otros activos 26,827.5 20,753.9 47,581.5
Total activos $ 1,462,028.1 (11,533.4) 1,450,494.7
Pasivos y Patrimonio
Depésitos y exigibilidades $ (1,055,552.6) (0.0) (1,055,552.6)
Fondos Interbanc. comprados y pactos de reventa 0.0 0.0 0.0
Aceptaciones bancarias en circulacion 0.0 0.0 0.0
Créditos de bancos y otras oblig. Financieras (191,445.1) 0.0 (191,445.1)
Cuentas por pagar (23,935.4) 0.0 (23,935.4)
Titulos de inversion en circulaciéon (2,149.2) 0.0 (2,149.2)
Otros pasivos (4,377.2) 0.0 (4,377.2)
Pasivos estimados y provisiones (10,139.5) (1,010.1) (11,149.6)
Total pasivos (1,287,599.0) (1,010.1) (1,288,609.1)
Patrimonio 174,429.1 12,543.4 161,885.7

Total pasivos y patrimonio

(1,462,028.1)

(1,450,494.7)

Banco Efecto Banco Davivienda
Davivienda Honduras S.A.

ESTADO DE RESULTADOS T o
Honduras S.A. 9 Homogeneizado

Cartera e Inversiones

Cartera
Inversiones . . .
Fondos Interbancarios y Overnight 149.1 0.0 149.1
Costos Financieros 23,624.7 0.0 23,624.7
Depositos en cuenta corriente (0.0) 0.0 (0.0)
Depésitos de ahorro 7,358.3 0.0 7,358.3
Certificados de dep6sito a término 9,831.2 0.0 9,831.2
Créditos con entidades 6,435.2 0.0 6,435.2
Bonos 0.0 0.0 0.0
Repos, simultaneas 0.0 0.0 0.0
Fondos Interbancarios 0.0 0.0 0.0
Margen Financiero Bruto 51,913.1 0.0 51,913.1
Provisiones Neto 7,021.4 (2,344.8) 4,676.6
Margen Financiero Neto 44,891.7 2,344.8 47,236.5
Ingresos operacionales 10,735.7 0.0 10,735.7
Ingreso Comisiones y Honorarios 10,724.3 0.0 10,724.3
Ingresos por servicios 11.4 0.0 11.4
Dividendos 0.0 0.0 0.0
Gastos Operacionales 44,664.9 3,913.6 48,578.5
Otros Ingresos y Gastos Netos (1,893.2) (0.0) (1,893.2)
Ingreso por Conversion 0.0 0.0 0.0
Gasto por Conversion 236.1 0.0 236.1
Utilidad Operacional 8,833.2 (1,568.8) 7,264.4
No Operacionales Neto 2,941.9 (15,950.6) (13,008.7)
Ingresos no operacionales 6,249.1 0.0 6,249.1
Egresos no operacionales 3,307.2 15,950.6 19,257.7
Utilidad antes de impuestos 11,7751 (17,519.3) (5,744.2)
Interés Minoritario 0.0 0.0 0.0
Impuestos 4,085.0 0.0 4,085.0
Total utilidad (pérdida) neta $ 7,690.1 (17,519.3) (9,829.2)




BANCO DAVIVIENDA S.A.
Efecto homologacion Seguros Bolivar Honduras S.A.
a 31 de diciembre de 2012
(Cifras en Millones de $)

Seguros Bolivar

BALANCE GENERAL Seguros Bolivar Efect.o » Honduras S.A.
Honduras S.A. Homogeneizacion .
Homogeneizado
Activos
Efectivo y equivalente $ 4,122.5 4,216.3 8,338.7
Posiciones activas en operaciones de mercado monetario 0.0 0.0 0.0
Inversiones, neto 100,289.4 0.0 100,289.4
Aceptaciones y derivados 0.0 0.0 0.0
Cartera de créditos y Leasing Financiero, neto 0.0 0.0 0.0
Cuentas por cobrar 22,070.1 (123.7) 21,946.4
Bienes Recibidos en dacién en pago 463.7 0.0 463.7
Activo Fijo 1,933.8 0.0 1,933.8
Otros activos 2,462.6 12,472.3 14,934.9
Total activos $ 131,342.1 16,564.9 147,907.0
Pasivos y Patrimonio
Depositos y exigibilidades $ 0.0 0.0 0.0
Fondos Interbanc. comprados y pactos de reventa 0.0 0.0 0.0
Aceptaciones bancarias en circulacion 0.0 0.0 0.0
Créditos de bancos y otras oblig. Financieras 0.0 0.0 0.0
Cuentas por pagar (9,584.8) (4,216.3) (13,801.0)
Titulos de inversion en circulacién 0.0 0.0 0.0
Otros pasivos (62,200.0) (1,862.6) (64,062.6)
Pasivos estimados y provisiones (918.6) 0.0 (918.6)
Total pasivos (72,703.4) (6,078.9) (78,782.3)
Patrimonio 58,638.7 10,486.0 69,124.7

Total pasivos y patrimonio

(131,342.1)

ESTADO DE RESULTADOS

Seguros Bolivar
Honduras S.A.

Cartera e Inversiones
Cartera
Inversiones
Fondos Interbancarios y Overnight
Costos Financieros
Depésitos en cuenta corriente
Depésitos de ahorro
Certificados de depdsito a término
Créditos con entidades
Bonos
Repos, simultaneas
Fondos Interbancarios
Margen Financiero Bruto
Provisiones Neto
Margen Financiero Neto
Ingresos operacionales
Ingreso Comisiones y Honorarios
Ingresos por servicios
Dividendos
Gastos Operacionales
Otros Ingresos y Gastos Netos
Ingreso por Conversion
Gasto por Conversion
Utilidad Operacional
No Operacionales Neto
Ingresos no operacionales
Egresos no operacionales
Utilidad antes de impuestos
Interés Minoritario
Impuestos
Total utilidad (pérdida) neta

3,992.6
46,477.5
0.0
46,440.7
36.9
46,123.8
0.0
980.2
920.5
4,406.1
390.2
398.7
8.5
4,796.3
0.0

904.1

$ 3,892.2

Efecto
Homogeneizacion

Seguros Bolivar
Honduras S.A.
Homogeneizado

3,912.8
46,595.2
0.0
46,558.4
36.9
45,232.6
0.0
980.2
920.5
5,335.2
390.2
398.7
8.5
5,725.4
0.0
900.6
4,824.8




BANCO DAVIVIENDA S.A. Y SUBORDINADAS

Balance General y Estado de Resultados
a 31 de diciembre de 2012

(Cifras en Millones de pesos)

Inversiones

e Fiduciaria . . . Grupo del Istmo . ) Banco Davivienda Seguros Bolivar Eliminacién y .
BALANCE GENERAL PEWIVELGE] Davivienda Davivalores  Bancafé Panama Costa Rica S.A. F|.naint:|eras Honduras S.A. Honduras S.A. homogenizacion Consolidado
Davivienda S.A.
Activos
Disponible $ 2,559,765.9 4,189.4 1,818.7 167,608.4 548,949.5 711,798.0 244,130.1 4,122.5 (137,667.9) 4,104,714.5
Posiciones activas en operaciones de mercado
monetario y relacionadaps 129,732.3 0.0 100.8 0.0 10,443.8 194.5 0.0 0.0 0.0 140,471.5
Inversiones, neto 5,907,295.1 100,675.0 9,566.6 268,493.7 754,719.6 691,128.0 138,297.9 100,289.4 (1,835,928.8) 6,134,536.7
Aceptaciones y derivados 125,331.6 0.0 0.0 1,327.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 126,659.4
Cartera de créditos y Leasing Financiero, neto 27,321,524.5 0.0 0.0 1,145,912.0 1,358,528.1 2,181,753.9 989,592.7 0.0 (185,842.5) 32,811,468.8
Cuentas por cobrar, neto 422,764.1 1,381.2 1,043.1 7,064.3 18,392.1 22,441.7 10,091.9 22,070.1 (5,5672.9) 494,675.4
Bienes Recibidos en dacién en pago, neto 34,670.3 0.0 0.0 245.7 11,024.5 20,694.2 28,399.7 463.7 (6,359.7) 89,138.6
Propiedades y equipo y bienes dados en leasing operativo 399,712.3 974.3 259.2 3,187.2 8,668.1 80,969.0 24,688.2 1,933.8 (20,356.0) 500,036.0
Otros activos, neto 2,755,871.9 11,696.1 4,853.2 10,729.1 279,307.5 126,318.3 26,827.5 2,462.6 (497,863.3) 2,720,202.9
Total activos 39,656,668.1 1,604,568.2 2,985,033.2 3,835,297.7 1,462,028.1 131,342.1 ,689,591. 47,121,903.8

Pasivos y Patrimonio

Depositos y exigibilidades $ 24,010,497.2 0.0 0.0 1,260,003.3 1,565,050.2 2,308,949.4 1,055,552.6 0.0 (159,954.6) 30,040,098.0
Posiciones pasivas en operaciones de mercado 22,000.0 0.0 0.0 123,776.1 29,071.4 0.0 0.0 0.0 (123,776.1) 51,071.4
Aceptaciones bancarias en circulacion 177,997.7 0.0 0.0 1,327.8 18,011.5 0.0 0.0 0.0 0.0 197,337.0
Créditos de bancos y otras oblig. Financieras 3,428,688.3 0.0 0.0 0.0 312,809.7 209,888.6 191,445.1 0.0 62,762.3 4,205,593.9
Cuentas por pagar 994,131.8 11,148.5 783.3 10,682.4 38,962.5 43,702.0 23,935.4 9,584.8 1,852.4 1,134,782.9
Titulos de inversion en circulacién 5,123,384.1 0.0 0.0 0.0 17,443.9 227,935.0 2,149.2 0.0 (3,536.5) 5,367,375.7
Otros pasivos 391,886.3 3,976.0 244.4 2,652.5 9,698.7 39,162.8 4,377.2 62,200.0 2,526.7 516,724.8
Pasivos estimados y provisiones 91,849.7 551.3 0.0 6,406.5 80,633.8 34,627.0 10,139.5 918.6 52,891.2 278,017.5
Total pasivos 34,240,435.1 15,675.8 1,027.7 1,404,848.5 2,071,681.8 2,864,264.7 1,287,599.0 72,703.4 (167,234.6) 41,791,001.2
Patrimonio 5,416,233.0 103,240.3 16,613.8 199,719.7 913,351.4 971,033.0 174,429.1 58,638.7 2,522,356.5 5,330,902.5

Total pasivos y patrimonio 39,656,668.1 118,916.1 17,641.5 1,604,568.2 2,985,033.2 3,835,297.7 1,462,028.1 131,342.1 (2,689,591.1) 47,121,903.8

ESTADO DE RESULTADOS |

Cartera e Inversiones $ 2,009,761.3 5,103.7 1,418.4 32,477.6 94,911.1 92,946.2 75,537.8 4,191.3 (41,872.7) 2,274,474.8
Cartera 1,806,946.3 0.0 0.0 24,909.1 15,401.1 86,903.2 65,747.6 0.0 (43,085.2) 1,956,822.0
Inversiones 200,617.1 5,103.7 1,418.4 7,568.5 79,510.0 6,043.0 9,641.0 4,191.3 1,222.3 315,315.5
Fondos Interbancarios y Overnight 2,198.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 149.1 0.0 (9.8) 2,337.3

Costos Financieros 649,511.1 0.0 0.0 10,412.2 27,990.7 21,647.5 23,624.7 0.0 (14,008.5) 719,177.6
Depdsitos en cuenta corriente 10,459.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 (0.0) 0.0 0.0 10,459.6
Depésitos de ahorro 169,809.4 0.0 0.0 1,961.6 1,733.4 2,434.3 7,358.3 0.0 (971.2) 182,325.8
Certificados de depdsito a término 198,994.9 0.0 0.0 8,332.8 24,249.6 13,254.4 9,831.2 0.0 (10,250.7) 244,412.2
Créditos con entidades 77,409.1 0.0 0.0 117.8 1,201.1 5,958.8 6,435.2 0.0 (2,776.8) 88,345.3
Bonos 174,351.9 0.0 0.0 0.0 3.5 0.0 0.0 0.0 0.0 174,355.4
Repos, simultaneas 16,919.4 0.0 0.0 0.0 803.1 0.0 0.0 0.0 0.0 17,722.5
Fondos Interbancarios 1,566.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 (9.9) 1,556.9

Margen Financiero Bruto 1,360,250.2 5,103.7 1,418.4 22,065.4 66,920.5 71,298.7 51,9131 4,191.3 (27,864.2) 1,555,297.2

Provisiones Neto 405,318.6 184.8 10.3 2,607.3 (3,105.1) 9,983.9 7,021.4 198.7 31,737.9 453,957.8

Margen Financiero Neto 954,931.7 4,918.9 1,408.1 19,458.1 70,025.6 61,314.8 44,891.7 3,992.6 (59,602.1) 1,101,339.4

Ingresos operacionales 371,138.8 27,872.5 3,534.0 1,623.7 65,619.9 85,373.6 10,735.7 46,477.5 (44,581.3) 567,794.4
Ingreso Comisiones y Honorarios 293,654.3 22,174.3 0.0 1,623.7 61,944.2 30,539.8 10,724.3 0.0 (9,559.3) 411,101.3
Ingresos por servicios 77,4755 5,691.7 3,515.9 0.0 3,325.6 19,498.3 1.4 46,440.7 (340.2) 155,618.8
Dividendos 9.0 6.5 18.1 0.0 350.1 35,335.5 0.0 36.9 (34,681.8) 1,074.3

Gastos Operacionales 956,519.1 12,104.7 3,464.3 10,483.0 215,341.8 97,819.0 44,664.9 46,123.8 (10,977.7) 1,375,542.8

Otros Ingresos y Gastos Netos 33,2211 10.4 309.5 5,823.5 5,521.9 421.6 (1,893.2) 0.0 461.4 43,876.2
Ingreso por Conversion 0.0 0.0 0.0 0.0 3,104.7 15 0.0 980.2 0.0 4,086.5
Gasto por Conversion 0.0 0.0 0.0 293.5 731.9 885.0 236.1 920.5 0.0 3,067.0

Utilidad Operacional 402,772.5 20,697.1 1,787.3 16,128.9 (71,801.6) 48,407.5 8,833.2 4,406.1 (92,744.3) 338,486.7

No Operacionales Neto 34,234.8 772.3 50.1 665.1 11,699.7 2,803.5 2,941.9 390.2 41,766.8 95,324.5
Ingresos no operacionales 80,177.2 892.4 50.4 665.1 26,780.9 5,049.3 6,249.1 398.7 54,147.6 174,410.7
Egresos no operacionales 45,942.4 120.1 0.3 0.0 15,081.1 2,2458 3,307.2 8.5 12,380.9 79,086.2

Utilidad antes de impuestos 437,007.3 21,469.5 1,837.5 16,794.0 (60,101.9) 51,211.0 11,7751 4,796.3 (50,977.6) 433,811.1

Interés Minoritario 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3,439.7 3,439.7

Impuestos 94,180.9 6,895.0 278.5 1,225.5 3,220.1 4,339.5 4,085.0 904.1 (6,601.5) 108,527.2

Total utilidad del ejercicio 342,826.4 14,574.4 . 15,568.4 (63,322.0) 46,871.5 b (47,815.8) 321,844.2

ROE (Tasa E.A.) 27.8% 69.6% 43.2% 35.0% -25.0% 20.8% 18.8% 29.3% 26.4%
ROA (Tasa E.A.) 3.5% 58.8% 40.3% 3.9% -8.2% 5.0% 21% 12.4% 2.8%]
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