CONTRATO DE REPRESENTACION LEGAL DE TENEDORES DE BONOS SUSCRITO ENTRE LA
BANCO DAVIVIENDA Y HELM FIDUCIARIA S.A.

Los suscritos, PAOLA SUAREZ BUSTOS, mayor de edad, identificado con la cedula de ciudadania
No. 52.898.729 expedida en Bogota, en su calidad de Apoderada General, en representacion de la
sociedad Banco Davivienda , cuya persona juridica fue constituida mediante escritura puiblica 6066 de
la Notaria 29 de Bogota, del 22 de mayo de 2015, inscrita en la Camara de Comercio de Bogota bajo el
numere 00031166 del Libro V, que en adelante se denorminara EL EMISOR, de una parte, y, de [a otra,
ANGELA ISABEL RIVERA identificado con la Cédula de Ciudadania nimero 38.791.361 de Usaquen,
expedida en Bogota, actuando en calidad de Suplente del Presidente y por tanto en representacion
legal de HELM FIDUCIARIA S.A., sociedad fiduciaria con domicilio principal en la ciudad de Bogotd,
debidamente constituida por escritura publica nimero 6128 del 23 de septiembre de 1991 de la Notaria
18 de Bogota, debidemente autorizada para Ja celebracion del presente contrato, todo, lo cual se
acredita con certificado expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia, que se anexa al
presente contrato y quien en adelante se denominara EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS
TENEDORES DE BONOS, y en conjunto las "Partes”, convienen en celebrar ei presente contrato que
se regira por las siguientes clausulas y en lo no previsto en ellas, por lo dispuestc en el decreto 2555
de 2010 y demas normas que la modifiquen o adicionen, el Cédigo de Comercio y en las leyes
gspeciales que regulen la materia: .

CLAUSULA PRIMERA:; EMISION DE BONOS. EL EMISOR hara una Emisién de Bonos Ordinarios y
Subordinados aprobados hasta por un cupo global de cinco billones de pesos moneda legal
colombiana ($5.000.000.000.000 M.L), para ser colocados entre ef publico en general incluyendo a los
Fondos de Pensiones y Cesantias con sujecion a lo dispuesto por ef decreto 2555 de 2010, de acuerdo
con lo sefialado en el respectivo Prospecto de Informacion gue es parte integrante de este contrato.

Cada una de las emisiones que se adelanten con cargo al cupo global aprobado para el Programa de
Emision de Bonos Ordinarios y Bonos Subordinados se hard de forma desmaterializada y su
administracion estara a cargo del Depésito Centralizado de Valores DECEVAL S.A.

Cualquier modificacién a las condiciones previstas en el Prospecio de Informacion deberan ser
comunicadas con una anticipacion de quince {(15) dias habiles a la fecha en que se pretenda hacer
efectiva la modificacion a EL REPRESENTANTE LEGAL DE 1L.0S TENEDORES DE BONOS, a
efectos de acordar las nuevas condicicnes del contrato ¢ renunciar a ta Representacion Legal de los
Tenedores de Bonos, segiin lo previsto en fa clausula décima segunda de este documento.

CLAUSULA SEGUNDA: QBJETO. Fj objeto del presente contrato es regular las relaciones entre EL
EMISOR Y EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS y determinar las
obligacicnes que este tltimo debe asumir ante los tenedores de los bonos de cada una de las
emisiones del Programa de Emisién de Bonos Ordinarios y Bonos Subordinados.

CLAUSULA TERCERA: REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONQS, Se designa como
representante legal de los tenedores de los bonos del Programa de Emision de Bonos Ordinarios v
Bonos Subordinados a HELM FIDUCIARIA S.A.

PARAGRAFOQ: EL. REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS, declara que se
encuentra debidamente facultado para suscribir y desarrollar el objeto del presente con_tra_to“_y gue no
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1.

se encuentra en ninguno de los supuestos mencionados en el articulo 6.4.1.1.5 del Decreto 2555 de
2010 (Decreto Unico) que le impida actuar como tal.

CLAUSULA CUARTA: DERECHOS DE EL EMISOR. Ademas de los consagrados en las

disposiciones vigentes y en el Prospecto de Informacion, EL EMISOR tendra los siguientes derechos:

1. Recibir oportuna cuenta del desarrollo de las labores de EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS
TENEDQORES DE BONQOS.

2. Recibir fas indicaciones y comentarios que EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES

BONOS formule, tendientes a la mejor ejecucién dei presente contrato.

3. Exigir a EL. REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE LOS BONOS que convoque Ia
Asamblea Genera! de Tenedores de Bonos de acuerdo a los términos seftalados en el Decreto
2555 de 2010 y si esta no lo hiciere solicitar a la Superintendencia Financiera de Colombia que
haga la convecatoria.

CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DE EL EMISOR. Serén cbligaciones de EL EMISOR las
siguientes:

Cumplir con ias obligaciones contempladas en el Prospecto de informacién y las emanadas del
Decreto 2555 de 2010, y demas normas complementarias, en lo relacionade con la emision de
honos y/o titulos materia def presente contrato.

Suministrar a EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS todas las
informaciones que esta requiera para el desemperio de sus funciones y permitirle inspeccionar
en la medida gque sea necesario para el mismo fin, sus libros y documentos. Iguaimente EL
EMISOR desde ya ordena a su revisor fiscal suministrar a EL REPRESENTANTE LEGAL DE
LOS TENEDORES DE BONOS toda la informacion gque ésta requiera para el desempefio de
sus funciones, de acuerdo con ef numeral 3 del articulo 6.4.1.1.9. del Decreto 2555 de 2010.
Pagar a EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS la rernuneracion
cenvenida, de acuerdo con io previsto en este contrato.

Responder por ef cumplimiento de los compromisos adquiridos en razon de la emision de
bonos, de acuerdo con o establecido en el Prospecto de Informacion.

Sufragar los gastos que ocasionen la convocatoria y el funcionamiento de la Asamblea General
de Tenedores de Bonos, conforme al articulo 6.4.1.1.23 del decreto 2555 de 2010. Estos gastos
seran cubiertos por EL EMISOR directamente.

Informar a la Superintendencia Financiera de Colombia y a EL REPRESENTANTE LEGAL DE
1.OS TENEDORES DE BONOS cualquier situacion ¢ circunstancia que constituya objeto de
Informacion Relevante en los términos del articulo 5.2.4.1.5. del Decreto 2555 de 2010,

Cumplir con todos los deberes de informacidn y demas obligaciones que se derivan de la
inscripcion en el Registro Nacional de Valores y Emisores.

Cumplir con todas las obligaciones que figuren en el Prospecto de Informacion, en cuaiquier
ofro contrato suscrito en desarrollo del proceso de emisién de bonos, asf como las demas que
le correspandan por ley.

Hacer entrega al Depésito Centralizado de Valores de Colombia S.A. DECEVAL S.A. para su
depésito, del macrotitulo representativo de los bonos a emitir.

. Presentar la informacion de EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS

de forma veridica en cualguier publicacion que realice.

_ Enviar al REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONGS, en forma mensuai,

durante el término de duracion del presente contrato una comunicacion formal gue contenga la
siguiente informacion: 1a relacién de la cantidad de bonos (vigentes) colocados, identificades
con su respectiva serie, tramo de la emision, fecha de colocacien, fecha de vencimiento,” mento




vigente (individual y totalizado), tasa de colocacién, numero de resolucion de fa
Superintendencia Financiera de Colombia, junto con ia fecha de su expedicion y nombre del
suscriptor.

12. Certificar el pago de capital e intereses a favor de LOS TENEDORES DE BONOS, cada vez
gue dichos pagos se presenten. Para tal fin deberd remitir a EL. REPRESENTANTE L.LEGAL DE
LOS TENEDORES DE BONOQOS una relacion que contenga como minimo la siguiente
informacian: Nembre del tenedor, identificacion de! tenador, valor de la inversion, salde de la
inversion y valor pagado por capital e intereses del periodo respectivo.

13, Invitar de manera formal a EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS
a todas las reuniones de Asamblea de Accicnistas de caracter ordinaria y extraordinaria.

14. Suministrar a EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE LOS BONOS los
recursos necesarios para realizar todos los -actos de adminisiracion y conservacion que sean
necesarios para el ejercicio de los derechos y la defensa de los intereses comunes de los
tenedores, incluyendo el valor de los honorarios profesionales gue deba pagar at abogado que
se vea en la necesidad de contratar para intervenir, en defensa de los derechos de los
tenedores de bonos en procesos judiciales en los cuales se pretendan desconocer tales
derechos. En tal caso, EL REPRESENTANTE LEGAL DE LLOS TENEDCRES DE BONOS,
antes de pactar los mencionadoes honorarios, deberé obtener de EL EMISOR su autorizacion
escrita, en cuanto al monto de los honorarios que pueda pactar y su forma de pago. En el
evento de que la autorizacién no se imparta dentre de Ios cinco (5) dias habiles siguientes a la
solicitud presentada por EL. REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS
éste quedara en libertad para realizar la contratacion conforme a la propuesta de honorarics
remitida.

15, Inscribir el nombramiento del nuevo Representante Legal de los tenedores de bonos en el
registro mercantil que lleva la Camara de Comercio del domicilio principal de EL EMISOR, en
forma inmediata a su nombramiento y previa la aceptacion de la renuncia de EL
REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS o a su remocion o a la
terminacion del contrato de representacién y remitir dentro de los veinte (20) dias habiles
siguientes a la suscripcion del presente contrato el certificado de camara de comercio donde
conste dicha inscripcion, o anterior de conformidad con lo indicado en el articulo 6.4.1.1,11 del
Decreto 25655 de Julio de 2010.

Paragrafo: L.a administracion y custodia de los titulos a que haya lugar, asfi como la expedicion de
certificados estaran a cargo del Depésito Centralizado de Vaiores de Colombia DECEVAL S.A. de
acuerdo con el contrato suscrito por EL EMISOR cons DECEVAL S.A,

CLAUSULA SEXTA: FUNCIONES DE EL. REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE
BONOS. Ademas de las previstas en la ley, serén facultades de EL REPRESENTANTE LEGAL DE
LOS TENEDORES DE BONOS [as siguientes:

1.

2.

3.
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Realizar, todos los actos de administracién y conservacion que sean necesarios para el gjercicio de
los derechos y la defensa de los intereses comunes de los tenedores de bonos.

Llevar a cabo los actos de disposicion para los cuales la facuite la Asamblea General de
Tenedares, en los términos legales.

Actuar en nombre de los tenedores de bonos en los procesos judiciales y en los de quiebra o
concordato, acuerdos de reestructuracion empresarial previstos en la ley 550 de 1899 o en la Ley
1116 de 2006, segin sea el caso, asl como también en los que se adelanten como consecuencia
de la foma de posesion de los bienes y haberes o la intervencion administrativa de que-sea-objeto
EL EMISOR. Para tal efecto, EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES.DE-BONOS




ok

10,

1.

12.
13.

14.

debera hacerse parte en el respectivo proceso dentro del término legal, para lo cual acompariara a
su solicitud, como prueba del crédito, copia auténtica de! contrato de representacion legal de
tenedores de bonos y una constancia con base en sus registros sobre el monto insoluio del
empréstito y sus intereses.

Representar a los tenedores en todo lo concerniente a su interés comun o colectivo.

Convocar y presidir la Asamblea General de Tenedores de Bonos, en dicha Asamblea General se
postulard como Presidente de la Asamblea.

Solicitar a la Superintendencia Financiera de Colombia, respecto del Emisor, y dentro de la
competencia de esa Superintendencia, los informes que considere del caso y las revisiones
indispensables de los libros de contabilidad y deméas documentos de la sociedad emisora.

Informar a los tenedores de bonos y a fa Superintendencia Financiera de Colombia, a fa mayor
brevedad posible y por medios iddéneos, cualquier incumplimiento de las obligaciones de EL
EMISOR o sobre la existencia de cualguier circunstancia que origine el temor razonable de que se
llegue a dicho incumplimiento, asi como de cuaiquier hecho que afecte o pueda afectar de forma
significativa la situacion financiera y /o legal de EL. EMISOR, Dicha informacién se realizara dentro
de los diez (10} dias habiles siguientes al conocimiento por parte de! REPRESENTANTE LEGAL
DE 1.OS TENEDORES DE BONOS de Ia ccurrencia de tal incumplimiento.

El REPRESENTANTE LEGAL DE L0OS TENEDORES DE BONOS debera cumplir con todas y
cada una de las obligaciones emanadas del Prospecto de Informacidn y cualquier otra obligacion
que dispongan las leyes vigentes,

Fl REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS debera guardar reserva sobre
los informes que reciba respecto de EL EMISOR y le es prohibido revelar ¢ divulgar las
circunstancias y detalles que hubiere conocido sobre los negocios de éste en cuanto no fuere
estrictamente indispensables para ! resguardo de los intereses de los tenedores de bonos.
Dirigirse a la Superintendencia Financiera de Colombia a fin de gque esta, si asi lo estima
conveniente, exija a fa entidad emisora la constitucion de garantias especiales y la adopcion de
medidas de conservacion y seguridad de los bienes gravados con las mismas de acuerdo con lo
solicitado por la Asamblea General de Tenederes de Bonos.

Denunciar ante ias autoridades competentes las irregularidades de que tenga conocimiento y que
puedan comprometer la seguridad o los intereses de los tenedores de bonos.

Percibir los honorarios por su servicio.

Publicar en su pagina web informes semestrales, a corte de junio y diciembre, respecto a la
situacien financiera y economica det EMISOR.

El informe correspondiente a corte de junio debera ser presentado a mas tardar el diecisiete (17)
de sepliembre del mismo afio.

El informe correspendiente a corte de diciembre debera ser presentado a mas tardar el diecisiete
(17} de abril del afic siguiente.

Los demas sefialados en el articulo 6.4.1.1.9. del Decreto 2555 de 2010.

PARAGRAFO PRIMERO: £n el evento que, de la informacion obtenida, EL REPRESENTANTE
LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS infiera que es necesario examinar los libros de EL
EMISOR o solicitar informacion adicional, EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE
BONOQS podra formular directamente a EL EMISOR los requerimientos del caso,

PARAGRAFOQ SEGUNDO: Salvo en lo que concierne a la informacion a que se refiere el numeral 2. de
la presente clausula, EL. REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS debera
guardar reserva sobre los informes que reciba de la Superintendencia Financiera de Colombia o de

cualquier ¢tra autoridad respecto de EL EMISOR v le es prohibido revelar ¢ divulgar las c:rcu;@%ﬁ%a
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y detalles que hubiere conccido sobre los negocios de ésta en cuanio no fuere estrictamente
indispensable para el resguardo de los intereses de los tenedores de los bonos.

CLAUSULA SEPTIMA: En ejercicio de sus funciones como REPRESENTANTE DE LOS
TENEDORES, deberd adoptar las siguientes reglas de conducta:

a. Ajustar sus actuaciones a las reglas establecidas en el decreto 2555 de 2010, y en las demaés
disposiciones vigentes, revelandc adecuada y oportunamente a la Superintendencia Financiera de
Colombia y a los tenedores de bonos, toda informacién relevante acerca del EMISOR ylo de si
misma.

b. Abstenerse de realizar operaciones en gue exista un interés invelucrado que real o potencialmente
se contrapenga al interés de los tenedores de los bonos que den tugar al desconocimiento de los
infereses comunes y colectivos de los mismos ¢ a la gjecucién de actos de administracion vy
conservacion en detrimento de los derechos y la defensa de los intereses que les asisten a todos y
cada uno de ellos, privilegiande con su conducta intereses particulares.

¢. Informar inmediatamente a fa Superintendencia Financiera de Colombia sobre cualquier situacion o
evento que pudiera implicar conflicto de interés en sus actuaciones frente a los tenedores de los
bonos, De conformidad con lo establecide en el articulo 7.6.1.1.2. del decreto 2555 de 2010, se
entiende por conflicto de interés la situacion en virtud de la cual una persona en razén de su
actividad se enfrenta a distintas alternativas de conducta con relacién a intereses incompatibles,
ninguno de los cuales puede privilegiar en atencién a sus obligaciones legales o confractuales. Para
el caso de quienes acten como representantes legales de tenedores de bonos, se considera que,
entre otras conductas, habria conflicto de interés cuando la situacién implique la escogencia entre:
1. El beneficio propio y el de los tenedores de bonos que se representa.

2. El beneficio de la matriz o contrelante propia y ef beneficio de los tenedores de benos.
3. El beneficic de ofra entidad subordinada a fa misma matriz ¢ controlante y la utilidad o
4

beneficio de los tenedores de bonos.
El beneficio de terceros vinculados al REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES y la utilidad o
beneficio de diches tenedores.
5. El beneficic de ofro cliente o grupo de clientes de la entidad y la utilidad o beneficio de los
tenedores de bonos.
PARAGRAFO: En este caso, fa actuacion del REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES quedara
en suspenso, sin gue se genere ninguna responsabilidad a carge del REPRESENTANTE DE LOS
TENEDORES, hasta tanto se pronuncie ia Superintendencia Financiera de Colombia.

d. Inhibirse para el gjercicio de la representacién legal de tenedores de bonos emnitidos por cualquier
entidad respecio de la cuat exista una de las inhabilidades sefialadas en el articulo 6.4.1.1.5. de!
Decreto 2555 def 2010.

a. Abstenerse de dar cualquier tratamiento preferenciat a un tenedor o grupo de tenedores.

Convocar a la asamblea de tenedores de bonos cuando lo considere conveniente, cuando se lo

solicite EL. EMISOR & un namero plural de tenedores de bonos que representen no menos del diez

por cienio {10%) de los bonos en circulacién. En case de renuencia del REPRESENTANTE DE

LOS TENEDORES en efectuar dicha convocatoria, los mismos podran solicitar a la

Superintendencia Financiera de Colombia que efectlie fa convocatoria.

g. Convocar a la Asambiea de tenedores de bonos, para que decida sobre su reemplazo, cuando en el
curso de la emisidn se encuentre en unz situacion que inhabilite a la entidad para continuar

=

w3l actuando como su representante. Dicha convocatoria debera efectuarse dentro de los cinco.(9) dias
habiles siguientes a la ocurrencia o conocimiento de la referida situacién e T R
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h. Sustraerse de realizar cualquier conducta que de conformidad con las normas legales y/o el
concepto de la Superintendencia Financiera de Colombia atenten contra et adecuado ejercicio de
sus funciones como representante legal de los tenedores de benos.

i. Convocar a la Asamblea de los Tenedores de Bonos, cuando la Superintendencia Financiera de
Colombiza le ordene en los cases en que existan hechos graves gue deban ser conocidos por los
Tenedores de Bonos y que puedan determinar que se le impartan instrucciones al
REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES 0 que se revoque su nombramiento.

J. Solicitar al EMISOR la materializacién de los Bonos Ordinarios y Bonos Subordinados en el evento

en e} que el Deposito Centralizado de Valores de Colombia S.A. DECEVAL S.A, se encuenire en
imposibilidad de desarrcllar su ohjeto social v no haya otra sociedad que pueda asumir la
administracion de los valores desmaterializados antes de la siguiente fecha de pagos.

CLAUSULA OCTAVA: DURACION. El términc de duracién de este contrato correspondera al de ia
total amortizacién del capital e intereses de ips titulos, de acuerdo con el Prospecto de Informacion
anexo y dos {2) meses calendario mas.

CLAUSULA NOVENA: RESPONSABILIDAD. EiL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES
DE BONOS responde hasta por culpa leve en ef desempefio de su cargo.

DECIMA: REMOCION. EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS podra ser
removido en cualquier tiempo por la Asamblea General de tenedores de Bonos y en ese caso el
presente contrato quedara automaticamente terminado, teniendo en cuenta lo previsto en ia clausula
décima tercera.

CLAUSULA UNDECIMA: REMUNERACION. EL EMISOR reconocera al REPRESENTANTE DE LOS
TENEDORES DE BONOS, durante la vigencia del presente contrato y a partir del primer aviso de
oferta de la emision, una comision expresada en salarios minimos mensuales legales vigentes en
funcidn del saldo insoluto de la emision, asi;

Valor Emitido De La Emision Comision Mensual En Smmly
Menor a § 100.000 miillones de pesos 2.7
Entre $ 100.001 a $ 500.000 millones de 3.25
pesos
Mayor de $ 500.001 millones de pesos 3.75

La factura debera ser cancelada dentro de los treinta {30) dias calendaric siguientes a [a fecha de su
presentacion; previa presentacion y aprobacion por parte del Emisor de la factura o cuenta de cobro
respectiva emitida por HELM FIDUCIARIA S.A,

En el evento que fas facturas no sean canceladas dentro del término previsto para ello, se causaran
intereses de mora a la tasa mas slta permitida per la ley. EL EMISOR acepta expresamente que la
certificacion sobre el monto de la remuneracién adeudada a EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS
TENEDORES DE BONOS suscrita por el Representante Legal y el Revisor Fiscal de EL
REPRESENTANTE LEGAL DE 1.OS TENEDORES DE BONOS, juntc con este contrato, tendra meérito
ejecutivo suficiente para ser efectivo su cobro a EL EMISOR y renungia desde ya a que se le requiera
para constituirio en mora.
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Paragrafo Primero: EL EMISOR correra con todos los costos y gastos que se generen por el proceso
de emision de los bonos. Adicionalmente correra con todos los gastos que se deriven de la celebracion
de las Asambleas Generales de Tenedcres de bonos.

Paragrafo Segundo: La modificacién de la comision y su fecha de pago solo requiere del acuerdo del
EMISOR vy de! EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS.

CLAUSULA DUODECIMA: RENUNCIA. EL REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE
BGNOS podra renunciar a la designacion efectuada por EL EMISOR en cuzlguiera de los siguientes
eventos:

1. Cuando, con postericridad a la firma del presente contrato se modifiquen sustancialmente los
términos y condiciones del Prospecto de Informacién del Programa de Emision de Bonos
Ordinarios y Bones Subordinadoes, presentado a HELM FIDUCIARIA S.A

2. Cuando, previa certificacion de la Superintendencia Financiera de Colombia, se presenten graves
motivos que impidan el cumplimiento de las obligaciones frente a los tenedores de titulos yio frente
a EL EMISOR,

3. Cuando ef hecho de mantener la representacion de los tenedores de bonos, implique un perjuicio
grave para sus intereses o haga excesivamente oneroso el cumplimiento del contrato.

4. Por disolucion de HELM FIDUCIARIA S.A.

5. Por incumplimiento de EL EMISOR en el pagc de la remuneracion estipulada, previa notificacion
escrita por HELM FIDUCIARIA $.A,

8. Por comprobar ocultamiento o suministro falso de los informes requeridos por EL
REPRESENTANTE DE LOS TENEDORES DE BONOS.

7. Por las demas causales de ley, en especial las indicadas en el articulo 1232 del Codigo de
Comercio.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: REGISTRO. EL EMISOR inscribird el nombramiento de EL
REPRESENTANTE LEGAL DE LLOS TENEDORES DE BONGS en el Registro Mercantit gue dleva la
Camara de Comercio del domicilio principal de EL EMISOR. Este nombramiento permanecera vigente
frente a EL EMISOR, los tenedores de bonos y terceres, hasta cuando se inscripa una nueva
representante, por virtud de renuncia © remocién de la anterior. En todo caso, EL REPRESENTANTE
LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS continuara obligada a cumplir con sus funciones, mientras
se produce el nueve nombramiento v su inscripcion se llevan a cabo,

CLAUSULA DECIMA CUARTA: CONVOCATORIA DE LA ASAMBLEA GENERAL DE
TENEDORES DE BONOS. La realizacién de las Asambleas de Tenedores de Bonos se regira por las
normas legales establecidas para el efecto por la Superintendencia Financiera de Colombia. La

convocatoria para las Asambleas de Tenedores de Bonos se hard mediante avisos en forma

destacada en los diarios El Tiempo y/o La Republica y/o Portafolio, o por cualquier otro medio idoneo
a criterio de fa Superintendencia Financiera de Colombia que garantice igualmente fa mas amplia
difusion de la citacién, con ocho (8) dias habiles de anticipacion a la reunion, informando a los
Tenedores de Bonos si se trata de una reunidn de primera, segunda o tercera convocatoria, o el
tiempo que sefiale el Decreto 25565 de 2010, el lugar, la fecha, la hora y el orden del dia de la
asamblea y cualquier otra informacién o advertencia a que haya lugar de acuerdo con o previste en ef
Decreto 2555 de 2010. Las normas aplicables para la celebracidén de dichas asambleas seran las
previstas por el Decrete 2555 de 2010 y las normas que Ja modifiqguen, adicionen ifuyan y el
Prospecto de Informacién, en lo que resulte pertinente. BLIGAT
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Las reuniones de la asamblea de tenedores de bonos se llevaran a cabo en la sede administrativa de
EL EMISOR; esto es en la ciudad de Bogota. Los avisos de convocatoria que se publiquen para la
realizacion de fa asambiea de tenedores de bonos deberan contener la direccién exacta donde se
llevaran a cabo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: ENAJENACIONES. Cualquier enajenacion, gravamen, embargo y
demas limitaciones al dominio Unicamente surtiran efectos respecto de EL EMISOR, EL
REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDORES DE BONOS y terceros, cuando cualguiera de tales
situaciones sea formalizada conforme lo establece la ley y el Prospecto de Informacion.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: IMPUESTO DE TIMBRE. Para efecios del impuesto de timbre se
considera que el presente contrato es de cuantia indeterminada. En el evento en que se genere el
menciocnado impuesto este estara a cargo de EL EMISOR.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: Teniendo en cuenta lo preceptuado en la Circular Externa No 038 del
18 de junio de 1997 emanada de la Superintendencia Bancaria hoy Superintendencia Financiera de
Colombia, EL EMISOR se obliga a actualizar anualmente la informacion sedalada en el formulario que
para tal efecto le remitira EL. REPRESENTANTE LEGAL DE LOS TENEDQRES DE BONOS, al igual
que suministrar los documentos pertinentes requeridos por la misma.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: GESTION DE RIESGOS. HELM FIDUCIARIA S.A. cuenta con
sistemas especiales d¢ administracion de Riesgo de Mercado, Crédito, Operacional, Prevencién de
lLavado de Activos y Financiacion de Actividades Terroristas a los cuales se encuentran sometidos tos
negocios fiduciarios celebradas por ésta en virtud de la aplicacidn de las normas vigentes.

En todo caso las partes manifiestan que conocen y aceptan que la gestién de riesgos es (a prevista en
la situacion actual del negocio, pero la misma no es taxativa dado que en el desarrolio v ejecucion del
Contrate de Fiducia se pueden presentar situaciones que generen nuevos riesgos los cuales seran
mitigados por los mecanismos que en su oportunidad acuerdan ias partes.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: CONFLICTO DE INTERES. El presente contrato ha sido evaluado
respecto de la existencia de un posible conflicto de interés de los que establece el numeral 8°, articulo
146 del E.O.S.F. y como resultado de dicha evaluacion no se enconiré un conflicto de esas
caracteristicas. Se prevé como mecanismo para conjurar una situacion que implique un conflicto de
interés en los términos del numeral 9°, articulo 146 dei E.O.S.F., en el evento de gue se presente
durante la ejecucion det negocio, el siguiente procedimiento: Identificado e! conflicto de interés, se
pondra en conocimiento de la Administracion de la Fiduciaria dicha situacion a fin de gue sea ésta la
gque estudie y determine si en realidad se configura y tomara las determinaciones pertinentes para su
manejc,

CLAUSULA VIGESIMA: DIRECCION PARA NOTIFICACIONES. Para todos los efectos se tendran
como domicilios de las partes los siguientes;

* EL EMISOR: Avenida El Dorado No. 68 C - 61, Piso 10. Tel: 3300000 de Bogota.

* EL REPRESENTANTE LEGAL DE L.OS TENEDORES DE BONOS: Carrera 7 No. 27 — 18 Piso 19
de Bogotd. TELEFONOQ: 3354565
FAX: 32767 32
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: ANEXOS. Forman parte integral del presente contrato: 1. Los
certificados de existencia v representacion de las partes. 2. Todas las comunicaciones que se generen
en desarrollo del presente contrato. 3. El Prospecto de Informacion de 'a Emisidn y Colocacion de ios
Bonos Ordinarios y Subordinados. 4. La autorizacién emitida por Superintendencia Financiera de
Colombia para efectos de la inscripcion y oferta de los Bonos Ordinarios y Subordinados, y 5 ) El
Anexo de Clausulado estandar del Banco Davivienda.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILIO Parg* todos los efectos legales y contractuales las
partes fijan come domicilio la ciudad de Bogoté ! . g

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: MODIFICACION El presente contrato podré ser modificado por
las partes siempre y cuando no se desmejoren los intereses de les TENEDORES DE BONOS y sea
previamente publicado la pretendida medificacion en Ia pégma de internet del REPRESENTANTE
LEGAL DE TENEDORES DE BONOS.

o 1h g 2018
Para constancia se firma en la ciudad de Bogota D.C., a
EL EMISOR EL REPRESENTANTE LEGAL DE
TENEDORES
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ANEXO JURIDICO CONTRATO DE REPRESENTACION LEGAL DE TENEDQRES DE BONOS
SUSCRITO ENTRE BANCQO DAVIVIENDA Y HELM FIDUCIARIA S.A,

El presente anexoc constituye el clausulado estandar que el Banco Davivienda aplica para todas las
contratacicnes con terceros (Proveedores):

A. RESPONSABILIDAD: Si como consecuencia de actos U omisiones judicialmente comprobados,
imputables a EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS o sus trabajadores se
causan dafos, pérdidas o perjuicios a DAVIVIENDA, sus frabajadores o terceros, asi como a los
bienes de unos u ofros, EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS se
compromete al pago de estas pérdidas, dafos o perjuicios.

DAVIVIENDA no sera responsable ante EL. REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE
BONOS por pérdidas, daiflos o perjuicics que éste o sus trabajadores pudieren sufrir por actos u
omisiones del propio REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONQOS o de sus
trabajadores, ni por accidentes que les sobrevengan en la ejecucion del contrato, ni por
destruccion, pérdida o dafio de los elementos o bienes gue el mismo EL REPRESENTANTE
LEGAL DE TENEDORES DE BONOS pudiere utilizar en la ejecucién del contrato, todos los
cuales seran asumidos por EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDQRES DE BONOS.

B. DECLARACION DE ORIGEN DE FONDOS: EL. REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE
BONOS declara que los recursos que conforman el patrimonio de la empresa no provienen de
ninguna actividad ilicita de las contempladas en el Codige Penal Colombiano o en cualquier otra
norma que lo medifique, aclare o adicione. En tode momento, EL REPRESENTANTE LEGAL DE
TENEDORES DE BONOS dara cumplimiento a las disposiciones contenidas en SARO, SARLAFT
y OFAC, con el fin de prevenir y evitar cualquier situacion relacionada con el lavado de activos,
captacién itegai, y demas actividades prohibidas en materia econémica y de servicios financieros.

C. INFIDELIDAD FINANCIERA: EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS sera
responsable ante DAVIVIENDA en los casos en gue sus empleados, ex empleados, asociados
incurran en siuaciones judiciaimente comprobadas que se consideren como infidelidad financiera
y que se configuren como un dafio ¢ perjuicio para DAVIVIENDA, terceros y/o los consumidores
financieros. Para efectos de esta clausula se entendera como infidelidad financiera todo acto en el
gue se tome provecho de la informacion, procedimientos, know how, y cualquier actividad,
responsabilidad u cbligacion establecida en este contrato, para la comision de infracciones al
sisterna financiero, delitos contra el patrimonio econdmico y cualguier actividad ilicita de acuerdo
con {a legislacion colombiana.

PARAGRAFO PRIMERQ: EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDCRES DE BONOS se
compromete & monitorear y actualizar los controles necesarios a fin de evitar la ocurrencia de
fraudes de acuerdo a los niveles de riesgo de la operacién siempre con una debida diligencia y

6% ‘ cuidado profesional.
== b
los derechos y acciones que swrjan a su favor por incumplimientos {Fa 'b:q?tg
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REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS, no podra interpretarse como renuncia
de DAVIVIENDA a ejercitarlos, ni como aceptacion de las circunstancias que los originaron.

E. INDEPENDENGCIA Y AUTONOMIA: EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS
dispondra de la autonomia técnica, administrativa, directiva inherente a su calidad, y por lo tanto,
correra por su cuenta la contratacién de los trabajadores idéneos necesarios para el desarrollc
dei conirato, pago de salarios, prestaciones, indemnizaciones de cualquier tipo y liquidacion de
todas tas prestaciones surgidas de las relaciones laborales entre los mencionadecs trabajadores
y EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONQOS, Por lo tanto, DAVIVIENDA queda
totaimente exonerada del pago de estas obligaciones o de cualquier ebligacién derivada de
accidentes de trabajo o enfermedades profesionzles sufridas por los trabajadores del
REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS.

PARAGRAFO PRIMEROQ: Para los fines aqui previstos, EL REPRESENTANTE LEGAL DE
TENEDORES DE BONQS, se obliga a: a) Obtener y mantener los permisos, reglamentos,
segures vy licencias para operar por cuenta propia y para realizar el objeto contratado, los cuales
declara tener de acuerdo con las exigencias legales vigentes; b) Realizar por su propia cuenta y
riesgo, el proceso de seleccidn del personal que le colaborard en la ejecucion del objeto
contratado; ¢} Realizar el proceso de induccidn, capacitacion, dotacion y entrenamiento del
personal que vincule para la prestacion y ejecucion del objeto contratado; d) Propender por la
concientizacitn sobre seguridad de la informacion de sus funcionarios; e} Suscribir un acuerdo de
confidencialidad con sus trabajadores; f) Afiliar a sus trabajadores a los Sistemas de Salud,
Pensiones y Riesgos Profesionales, comprometiéndose ademas, a cotizar oportunamente a las
entidades administradoras del Sistema de Seguridad Social Integral cerrespondientes, de
conformidad con lo establecido en las normas vigentes sobre la materia; g) Exigir al personal no
vincutade mediante contrato de trabajo, su afiliacidn y aportes mensuales a fos Sistemas de Saiud
y Pensiones establecides en la normas vigentes sobre la materia; h) Contar con un programa de
salud ocupacionaf acorde con los riesgos de las labores ejecutadas por el personal a su servicio;
i} Cuando se requiera el ingresc de personal de ELL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDQRES
DE BONOS en las instalaciones de DAVIVIENDA, éste debera asegurarse de que el mismo porte
en un lugar visible e} carné que lo acredita como su funcionario, el cual deberd contener como
minimo el nombre, foto, numero de identificacién y la referencia al nombre de EL
REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS. Asi mismo, EL REPRESENTANTE
LEGAL DE TENEDORES DE BONOS se compromete presentar, cuando asi se le exija, una
certificacion firmada por el Representante Legal y/o Revisor Fiscal acreditando el paz y salvo por
el pago a los sistemas de sajud, riesgos profesionales, pensiones y apories a Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar {ICBF) y Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA).

PARAGRAFO SEGUNDQ: Suministrar durante la vigencia del contrato, asi como durante los tres
{03) ahos postericres a la terminacién del mismo, toda la informacion que DAVIVIENDA requiera
con relacién al cumplimiento de las obligaciones previstas a su cargo.

poe
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=~ PARAGRAFO TERCERO: En caso que DAVIVIENDA deba cancelar por cuenta de EL
é REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONGS alguno de los conceptos indicados en
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del Cddigo Sustantivo del Trabajo, podra repetir contra EL REPRESENTANTE LEGAL DE
TENEDORES DE BONOS.

CONFIDENCIALIDAD: EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS se
compromete a que sus directives, funcionarios, asociados y, en general, todo el personal a su
cargo o bajo su direccién, en ningun momento, de ninguna manera, directa ¢ indirectamente,
divulgaran o comunicaran a ningun iercero distinto a los Tenedores de Beonos, informacion
clasificada por DAVIVIENDA come confidencial, que haya sido suministrada o que sea compartida
entre las partes, incluyendo sin gue esto impliqgue limitacién a; especificaciones técnicas,
tecnologia, informacion sobre el personal, datos financieros actuzles y estimados, estadisticas,
presupuestos, peliticas, correspondencias, contratos y costos financieros, impuestos, histerias del
persenal, procedimientos y/o informacidn contable de la parte que suministro la informacion, ¢
cualguier otra informacién relacionada con los negocios de éste, sus planes, su forma de
conducirlos, procesos g cualquier ofro dato de cualquier cira clase. A la terminacion del presente
contrato EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS esta obligado a destruir
todes los documentos, manuales, libros, correspondencia, publicaciones, Uiles y demas bienes de
propiedad de DAVIVIENDA, y aguellos que contengan informacion confidencial.

EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS expresamente se obliga a manegjar
y conocer informacién que se considera impartante y que por lo mismo toda ella es de naturaleza
confidencial. Lo anterior, considerande que DAVIVIENDA compartird informacién confidencial de
su exclusiva propiedad, y como tal, no debe darse a conocer @ ninguna persona ajena al presente
acuerdo,

Se entiende por informacion confidencial, {a fotalidad de la informacion comercial, tecneologica,
cientifica, de propiedad intelectual, secrstos comerciales y cualguier otra informacion
perteneciente a las partes o vinculada a la actividad comercial de éstas o de empresas
relacionadas a su industria o clientela, y que no se halle a disposicidn del publico, o sea de
conocimients del REPRESENTENTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS.

EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONCS se obliga a:

1. Proteger ta informacion confidencial gue DAVIVIENDA comparta o suministre;

2. Acatar los procedimientos adecuados para el control de la informacién confidencial que tiene
implementados;

3. No dar a cenocer fa informacion cenfidencial a personas ajenas al presente acuerdo, asi como
tomar las medidas necesarias para que personas relacionadas cumplan con las cbligaciones
aqu! previstas;

4. No dar a la informacion confidencial un use distinto para el cual fue compartida o suministrada,
salvo previa autorizacién por escrito de DAVIVIENDA;

5. Destruir a ia ferminacion del presente conirato la informacion confidencial. No se considera
confidencial la informacion que:

a) Sea de publico conocimiento por un medio distinto al presente acuerdo;
b} Ya fuere conocida por EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONGOS a la
fecha en que le fue suministrada;

¢} Fue suministrada a EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES CE BONOS en forma

no confidencial.




La violacién de lo aqul dispuesto le acarreard a EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES
DE BONOQOS las sanciones legales a que haya lugar ademas de la terminacién aniicipada vy
unilateral del contrato per parte de DAVIVIENDA, sin que dicha terminacion dé lugar a
indemnizacidén alguna a cargo de DAVIVIENDA.

G. INDEMNIDAD; ELl. REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS se obliga a asumir
la defensa de DAVIVIENDA vy los costos de la misma, incluidos los honorarios de abogados, asl
como ei pago de las indemnizaciones a las que hubiere lugar, en caso de que DAVIVIENDA
resultara demandado por hechos judicialmente comprobados, imputables a EL
REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDRORES DE BONOS.

Presentada una reclamacion judicial o extrajudicial por hechos Imputables a EL
REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS, DAVIVIENDA notificara a EL
REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDQRES DE BONOS, quien asumirda de inmediato la
defensa. Si EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS después de notificado
por DAVIVIENDA, no asume la defensa en un término razonable, DAVIVIENDA queda facultado
para contratar a expensas de EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS Ia
defensa que considere necesaria, cuyos costos y las indemnizaciones a las que hubiera lugar
‘correran por cuenta exclusiva de EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONQOS,
pudiendo DAVIVIENDA repetir contra él.

H. CONFIDENCIALIDAD SOBRE EL KNOW HOW Y PROCEDIMIENTOS DE DAVIVIENDA. EL
REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS reconoce gque DAVIVIENDA poseg y ha
desarrollado una serie de procedimientos y Know-How para el desarrollo de sus negecios, en adelante
Los Procedimientos, sebre los que EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS
podra tener conocimiento en virtud de la prestacion de jos servicios objeto de El Contrato. Al respecto,
EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS se compromete a:

a. Reconocer en todo momento la propiedad y el derecho de Davivienda sobre Los
Procedimientos,

b. Guardar la confidencialidad de la Informacién acerca de Los Procedimientos que llegue a
conocer con ocasion de la ejecuclon de El Contrato.

Los Procedimientos son de propiedad exclusiva de DAVIVIENDA. Por o anterior, nada en este
contrato sera interpretado como licenciamiento o cesion, a ningtn titulo, de derecho algune scbre
Los Procedimientos por parte de DAVIVIENDA a favor de EL REPRESENTANTE LEGAL DE
TENEDORES DE BONOS. Por lo anterior, se entiende que EL REPRESENTANTE LEGAL DE
TENEDORES DE BONOS no tiene autorizacién implicita, bajo ningtin supuesto, para hacer uso
de Los Procedimientos. En todo caso, cuando se requiera el uso de Los Procedimientos, EL
REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS se obliga a contar con autorizacion
previa, escrita, expresa y firmada por un representante iegatl de DAVIVIENDA, la cual debera
contener (I) Los Procedimientos autorizados y (I} El alcance de la autorizacion. Para estos
efectos, se entiende que e! gjercicic de la autorizacion otorgada se hara bajo |aS»I|"ISt "'Ettm

supervision de DAVIVIENDA. o b
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Ante la terminacidn de Ef Conirato, se entiende que todos los permisos emitidos por DAVIVIENDA a
EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDQORES DE BONOS para hacer uso de Los Procedimientos
se revocan de manera automatica. Como consecuencia de ello, EL REPRESENTANTE LEGAL DE
TENEDORES DE BONOS debe suspender de manera inmediata el uso de Los Procedimientos sobre
los cuales se otorgd autorizacién de uso,

USO DE SIGNOS DISTINTIVOS. L.as marcas, ensefias, lemas, y demas simboles, figuras, vocablos
o expresiones que son usados para identificar fos servicios y productos ofrecidos por el banco, en
adelante “Signos Distintivos®, son de uso exclusivo de DAVIVIENDA. Come consecuencia de lo
anterior, se entiende que EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS nc tiene
autorizacion implicita, bajo ningun supuesto, para hacer uso de los mismos. Para efectos del uso de
los Signos Distintivos, EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONQS debera contar
con una autorizacion previa, expresa, escrita y firmada por parte de un representante legal de
DAVIVIENDA. Para estos efectos, el usoc autorizado de los Signos Distintivos debe hacerse (I} en
conexién con las actividades estipuladas en El Contrato y, (I} de conformidad con las directrices vio
restricciones dadas por DAVIVIENDA,

En fodo caso, EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS siempre fendra ia
obligacion de solicitar la autorizacion previa y escrita de DAVIVIENDA para usar sus Signos
Distintivos, de cualguier manera y a través de las actividades de publicidad, comunicados de prensa,
material de comercializacién o cualquier otro medio.

Ante la terminacion de El Contrato, se entiende gue todos los permisos emitidos por DAVIVIENDA a
EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS para hacer uso de sus Signos
Distintivos se revocan de manera automatica. Como consecuencia de ello, EL REPRESENTANTE
LEGAL DE TENEDORES DE BONOS debe suspender de manera inmediata el uso de los Signos
Distintivos sobrre los cuales se otorgd autorizacion de uso.

la titularidad de los Signos Distintivos corresponde exclusivamente a DAVIVIENDA; por lo tanio,
nada en este contraio serd interpretado come licenciamiento o cesién, a ningun titulo, de derecho
alguno sobre Los Signos Distintivos a favor de EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES
GE BONOS

En caso de incumplimiento judicialmente comprobado de alguno de los par&metros anteriores por
parte de EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS, éste se hara enteramente
responsable por fas implicaciones economicas y juridicas que se generan del mismo, tales como
daiios, perjuicics y sancicnes, e indemnizara a Davivienda por cualquier perjuicio que se derive de las
mencionadas infracciones.

.  SARO: De conformidad con lo establecido en Ia Circular Externa 041 de 2007 de ia
Superintendencia Financiera de Colombia, en relacion con el Sistema de Administracién del
Riesgo Operativo — SARO -, las partes declaran que conocen y aceptan e! contenido de fa misma
y que por lo fanto EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS se obliga a
suministrar toda la informacién y/o documentacion requerida por DAVIVIENDA para que esta
pueda atender oportunamente las obligaciones a las que se refiere la Circular antes ada o
aqueflas normas que en el future la medifiquen, adicionen o aclaren. : :
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J.  SARLAFT: En cumplimiento del deber legal que le asiste a DAVIVIENDA en relacién con la
cooperacion de la prevencidn y control sobre el lavado de activos, financiacion del terrorismo vy
cualquier ofro delito de similar categoria contemplado en normas nacionales e internacionales, EL
REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONQS declara que su patriimonio vy las fuentes
econdmicas que permiten desarrollar su objeto social np sen fruto de aclividades ilicitas, tales
como narcotrafice, testaferrato, enriquecimiento ilicito, terrorisme, lavado de activos, trafice de
estupefacientes, secuestro extorsive y/o trata de personas, entre ofras, razén por la cual, acepta
que en ef evento en que EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS ¢ algung
de sus socios 0 accionistas, empleados, administradores y/o representantes legales, hagan parte
de la lista OFAC (Office of Foreign Assets Control) o de alguna ofra de igual o similar naturaleza,
de caracter nacional ¢ internacional, o haya side sentenciado judicialmente por cualquier delito,
serd responsable por los dafos y perivicios que dicho reporte o sentencia le ocasione a
DAVIVIENDA, sin perjuicio de la respensabilidad penal que le asiste vy, faculta a DAVIVIENDA,
para dar por terminado unilateralmente el presente contrato en cualguier momento y sin previo
aviso, por configurarse una causal objetiva de terminacion de! mismo.

K. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL CONTRATO: En desarrollo de la labor de supervision,
DAVIVIENDA podra efectuar en cualquier momento, por escrito o verbalmente, requerimientos o
sugerencias para que EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS actue
preventiva o correctivamente con el fin de que el contrato se desarrolle de conformidad con los
términos establecidos en el mismo y se logre la finalidad pretendida con su celebracion.

En este orden de ideas, EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS se
compromete a poner a disposicion de DAVIVIENDA cuando ésta lo solicite, las certificaciones y
documentos relacionados con la ejecucién del confrato, asi misme, permitira el acceso a sus
instalaciones dei personal designado por DAVIVIENDA con el fin de verificar que el contrato se
esta desarrollando en los términos y condiciones requeridas para la prestacion del mismo y que
cumple con los controfes requeridos de acuerdo al servicio prestado.

L. RENOVACION E INCREMENTO: En el evento que por decision expresa y escrita de
DAVIVIENDA se manifieste la intencién de renovar el contrate, las partes podran negociar su
nueve valor y duracién.

M. MODIFICACIONES: Toda modificacién al contrato o a uno cuaiquiera de sus anexos, debera
constar por escrito, debidamente firmado y/o aceptado por las partes,

N. CESION: EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS no podra ceder el
& i presente contrato total ni parcialmente, ni hacerse sustituir por terceros en ef cumplimienic del
i mismoe, salvo decisién favorable de la Asamblea General de los Tenedores de Bonos..
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0. USO DEL NOMBRE: Las paries no podrén usar el nombre de su contraparie o cualquiera de susg
dencminaciones en su publicidad, materiales de comercializacion ¢ cualquier otro medio, para
otros fines diferentes de los acordados, a menos que se le otorgue expresa autorizacion de la ofra
parte.

P. IDENTIFICACION FiSICA DE LOS EMPLEADOS DE EL REPRESENTANTE LEGAL DE
TENEDORES DE BONOS: Cuando lz prestacion de los servicios contratados implique la
presencia de empleados de EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS en las
instalaciones de DAVIVIENDA, EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS
debera proveer a sus empleados con carnés de identificacion que incluyan, come minimo: logo y
nombre de EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS, nombre del empleado,
nimere de identificacion del empleado, foto del empleado. DAVIVIENDA se reserva el derecho a
verificar la informacion suministrada en el momentce que fo considere necesario, como parte del
proceso de autorizacion de ingreso de las personas relacionadas en la comunicacién enviada por
EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS.

Q. PROCEDIMIENTOS A SEGUIR CUANDO SE ENCUENTRE EVIDENCIA DE ALTERACION O
MANIPULACION DE EQUIPOS E INFORMACION: EL REPRESENTANTE LEGAL DE
TENEDORES DE BONOS se obliga a establecer procedimientos, responsabilidades y medidas
para informar a DAVIVIENDA de manera efectiva y oporiuna, sobre los cambios, afteraciones o
medificaciones que se realicen a la informacion o a fos elementos involucrados en el desarrolio dal
presente contrato, sin la autorizacién correspondiente. Iguaimente, EL. REPRESENTANTE LEGAL
DE TENEDCORES DE BONOS se compromete a tomar los correclives necesarios de manera
inmediata cuando se detecte una alteracién o manipulacion ne autorizada

R. CAUSALES DE TERMINACION: El contrato terminaréd por cumplimiento del término estipulado y
bajo ninguna circunstancia se considerara prorrogado automaticamente, sin que tal hecho
implique responsabilidad para alguna de las partes, Ademas de las enunciacienes de terminacion
estipuladas en el contrato y sus anexos, DAVIVIENDA podra dar por terminado unilateraimente el
contrato, por las siguientes causales, ademas de las previstas en la ley: a) Por incumplimiento
total o parcial por parte de EL. REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS de
cuaiquiera de las obligacicnes emanadas del contrato y/o sus anexos; b} Por disolucién de la
sociedad. ¢) cuando EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONQOS o alguno de
los socios, accionistas y/o representantes se encuentre sefialade por cualquigra de las
autoridades competentes como autor o participe de actividades ilegates; d} En el evento en que
EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS o alguno de sus socios, empleados,
administradores y/o representantes fegales, hagan parte de la lista OFAC o alguna de simitar
naturaleza;

S. GASTOS: B pago de los impuestos que se causen asi como el correspondiente al tramite notarial
de reconocimiento del contenido y firma del contrato seran por cuenta de DAVIVIENDA.

Asi mismo, EL REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS asumira las costas y
gastos judiciales, incluyendo honorarios de abogados, etc., en los que DAVIVIENDA—mcurra por
hechos judicialmente comprobados imputables a EL REPRESENTANTE ’LE’GAL DE
TENEDORES DE BONQS.
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NOTIFICACIONES: Se tendra como direccion de notificacion la indicada en el contrato. Cualquier
cambic de domicilic o residencia deberd ser nofificado por esciito a la otra parte. Toda
comunicacién o notificacion enviada a la direccién indicada se entendera adecuadamente remitida
y la notificacion debidamente surtida.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS: E! presente contrato se rige por ia ley colombiana, cualguier
diferencia o controversia que surja entre fas partes relativas a este contrato, a su ejecucion,
cumplimiento y/o liquidacion, se tratard de arreglar directa y amigablemente. Si despues de
transcurridos quince (15) dias de la notificacion escrita de la controversia de una de las partes a la
otra, sin que se liegare a un acuerdo, ésta serd decidida por un Tribunal de Arbitramento, que
estara integrado por uno (1) o tres (3) arbitros atendiendo a su cuantla asf:

En los casos en que las controversias sean estimadas en un valor inferior a cuatrocientos salarios
minimos legales vigentes (400 SMMLYV) el Tribunal estara integrado por un (1) arbitro que sera
ciudadane colombiano y abogado tiulado.

En los casos en que las controversias sean estimadas en un valor igual o superior al enunciado en
el literal anterior, el Tribunal serd integrado por tres (3} arbitros, quienes seran ciudadanos
colombianos v abogados titufados.

El nombramiento de los arbitros sera realizado por el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la
Céamara de Comercio de Bogota. E! Tribunal decidira en derecho y el procedimiento se sujetara a
las normas que al respecto establece el Codigo de Procedimiento Civil, lo misme que a lo
dispuesto en la ley 1563 de 2012 y demas disposicicnes legales que fos modifiGuen o adicionen.
La organizacién interna del Tribunal de Arbitramento debera regirse por un reglamento igual al que
para el efecto utiliza el Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Camara de Comercio de Bogota.
Los costos y honorarios del Tribunal de Arbitramento correrdn a cargo de ambas partes por igual,
salvo que el Tribunal disponga lo contraric. Las partes pueden, de comun acuerdo, fijar limites a
ios honorarios de los arbitros.

MERITO EJECUTIVO: Para todos los efecios, el presente contrato presta mérito ejecutivo
suficiente entre las partes.

ORIGINAL DE CONTRATO: Se firmara en dos orignales, los cuales deberan estar debidamente
firmados por las partes.

AUTENTIGIDAD DE LA INFORMACION RECIBIDA: EL REPRESENTANTE LEGAL DE
TENEDCRES DE BONOS manifiesta bajo la gravedad de juramenio que la informacion entregada
al Banco Davivienda S.A. en digital es real y autentica, por lo tanto no se podra descargar de
ninguna responsabilidad en caso de presentarse cualguier tipo de reclamacion o discusién sobre
la autenticidad de la informacién en ella plasmada, y garantizarg el medio idénec para su envio,
cumpliendo las medidas de seguridad de la informacion y las directrices gue determine el Banco y
la narmatividad aplicable.

PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente contrato se perfecciona con la_suscripcion
del mismo por parte de los contratantes en sefial de su consentimiento y aceptacion. Susefectos
estan vigentes desde la fecha de su iniciacion hasta su terminacién, conforme a fas condiion

aqui pactadas.
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Se tendra como fecha de legalizacion para todes los efectos legales el dia de autenticacion del
presente documento.

£L REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE BONOS se obliga a entregar a DAVIVIENDA
el original de este dacumento, a reconocer ante Notario Publico su firma y el contenido del presente

contrato.

| REPRESENTANTE LEGAL DE TENEDORES DE

PN/ S emieoreecs

DAVIVIENDA

Firma:
mebre PAOLA SUAREZ BDSTO 1 Nombre:

AV
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